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Ifade Ozgiirliigii Kapsaminda Internete Erisim: ATHM nin Tiirkiye Kararlar

Esra Fatma Fazlhioglu

) Av. Istanbul Barosu
Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesi
ORCID ID: 0000-0002-5874-6994

esrafatmafazlioglu@gmail.com

Ozet

Dijitallesme siirecinin hizlanmasiyla birlikte insanlarin ihtiyag algilar1 ve tiiketim aligkanliklar1 da degismektedir.
Teknolojinin gelisimiyle geleneksel medyadaki izler kitle yani 6nceleri pasif bir konumda olan medya tiiketicileri,
yeni medyada 6zellikle internetin giinlitk hayattaki 6nemi disiinildigiinde, aktif birer kullaniciya doniismektedir.
Internet, sadece bilginin yayilmasini ve edinilmesini saglamakla kalmay1p kullanicinin, kullanim pratiklerine gére, icerik
iiretebilecegi bir sanal ortam saglamaktadir. Insanlarin birbiriyle etkilesimi, diisiince aktarimi, haber alma ve verme, bilgi
edinme ve yayma imkénlari, internetin kullanim kolaylig1 ile beraber diisiiniildiigiinde, internet yayimlarinin diger kitle
iletisim araglarindan ayrildig1 s6ylenebilir. Bilgi akisinin hizla saglanabildigi internette, bazi diisiiniirlere gore insanlarin
hem bilgi elde etmesi hem de fikirlerini aktarmasi s6z konusu oldugundan toplumsal bir platformun kuruldugu boylece
toplumsal bir etkilesimin gergeklestigi kabul edilebilir. Birlesmis Milletlerin yayinladigi “The Promotion, Protection
and Enjoyment of Human Rights on The Internet (Internette Insan Haklarini Geligtirme, Koruma ve Kullanma)”
isimli raporu, internet erisiminin devlet politikalariyla saglanmasinin, basta distince ve ifade 6zgurligii hakki olmak
tizere dijital esitsizlik kavraminin vurgulanmasiyla egitim hakk: gibi insan haklarini gelistirebilecegine dikkat gekmistir.
Giindemi uzun siire mesgul eden bu rapor, internet erisim hakkinin bir insan hakk: olarak kabul edilip edilemeyecegi
konusunda kiiresel bir tartisma konusu yaratmaktadir. Internetin teknolojinin getirdigi yenilik ve fayda saglayan bir
arag oldugu goriisiine gore internet yasal ve dogal haklar ayrimindan hareketle bir insan hakk: olarak tanimlanamaz.
Internetin bir insan hakki olarak taninmas: gerektigi diisiincesinde ise internet hem siyasal siireglere katilimda aktif
rol oynamasi hem de demokrasinin ve sosyal adaletin gelismesi agisindan ti¢iincii kusak insan haklar1 arasinda yer
almahdir. Bu baglamda internet erisiminin bir insan hakki olup olmadigmna iligkin literatiir taramasi yontemine
bagvurarak konuyla ilgili goriislere ve degerlendirmelere yer verilmistir. Calismamizda bu goriis ayriliklarina egilerek,
internet erisiminin ifade dzgiirliigii kapsamindaki gerekliligi iizerine durulmustur. Internet kullaniminin, Insan Haklar:
Avrupa Sézlesmesinin (AIHS) 10. maddesinde korunan, ifade dzgiirliigii hakkiyla iliskisine deginilmis ve gevrimici
ifade hiirriyeti kavramina atifta bulunularak internet erisiminin, toplumsal yasamdaki anlaminin ortaya koyulmasi
amaglanmigtir. Insan Haklar1 Avrupa Mahkemesinin (AIHM) ifade hiirriyeti cergevesinde, Tiirkiye'nin internet erigim
engellerine yonelik vermis oldugu kararlar neticesinde yapilan bagvurulara iliskin verdigi kararlardan birkag1 genel
hatlariyla incelenerek internet kullaniminin insan haklar1 ekseninde nasil sekillendiginin tespiti sunulmaya ¢aligilmistur.

Anahtar Kelimeler: Internet Hakks, Ifade, Insan Haklari, Internet Yasaklari.

Abstract

Access to the Internet under Freedom of Expression: ECHR’s Turkey Decisions

Nowadays, the digital process is improving quickly, and people’s perceptions of needs and consumption habits are
also changing. It can be clearly said that the internet is the most important communication instrument because it not only
enables the transfer of knowledge but also provides a virtual environment for the user to produce content. According
to some researchers, the internet can constitute a social platform, thus social interaction takes place. According to the
United Nations report named “The promotion, protection, and enjoyment of human rights on the internet” access
should be provided by government policy. Thus, human rights such as the right to freedom of thought and expression
and the right to education can be developed. However, there is no consensus on this issue, and should access to the
Internet be seen as a fundamental right? The question is a global debate. In this article, the arguments of both views
are compared. The relationship between internet use and Article 10 of the European Convention on Human Rights
has been mentioned and the meaning of internet access has been tried to be explained by referring to the concept of
online freedom of expression. Some violation decisions by the European Court of Human Rights regarding internet
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access barriers have been examined within the framework of the right to expression, and it has been tried to determine

how internet use is shaped on the axis of human rights. Moreover, the method of literature review on the subjects

of providing, using, and accessing internet access was used. Opinions and evaluations on the subject are included.
Key Words: Internet Access, Freedom of Expression, Human Rights, Internet Bans.

1. Giris

Dijital siirecin hizlanmasiyla giindelik yasamdaki aligkanliklarin, 6zellikle 20. ytizyilin ikinci yarisindan sonra degisim
gosterdigi sdylenebilir. Iletisim teknolojilerinin gelisimiyle modern toplumun yasaminda kiiresel degisimler dikkati
cekmekte ve ag toplumu kavrami giindeme gelmektedir. Teknolojinin kullanicilar tarafindan benimsenip yayilmas,
enformasyon teknolojisi devrimiyle toplumun yapisi ve kiiltiirii degismektedir. Internet teknolojisinde kullananlar ve
yapanlar aynilagabilir.! Internetteki icerikleri kullananlar ayni1 zamanda igerik iireticisi de olabilir. Internet bu baglamryla
ele alindiginda, insanlarin birbiriyle etkilesimi, diisiince aktarimi, haber alma ve verme, bilgi edinme ve yayma imkanlar:
cercevesinde onemli hale gelmektedir. Dahasi, internetin kullanim kolaylig: diisiiniildiigiinde, internet yayinlarinin daha
fazla kisiye ulasabilmesiyle diger kitle iletisim araglarindan ayrildig1 s6ylenebilir. Ayrica igerik tireticisi, bilgi akisi, haber
alma ve verme kavramlariyla internetin ifade 6zgurliigii kapsaminda da aktif rol oynadigs, dolayisiyla gelisen teknoloji
ekseninde internetin sosyal yasamla dogrudan bir baglantisi oldugu disiiniilebilir.

Internetin, World Wide Web'in gelismesiyle birlikte yeni bir iletisim bi¢imi olarak kiiresel iletisim gelistirerek iletigimi
yerel diizeyden diinya capinda bir diizeye kaydirmaktadir.” Toplumsal iletisim i¢in olduk¢a 6nemli bir hale gelen internet,
hemen hemen her tiirden paydas1 bir araya getirerek, diinya capinda siirekli olarak biiyiimektedir. Internet ortamindaki
iletisim; tek tarafli olabilecegi gibi karsilikli etkilesim araciligiyla da gerceklesmektedir. Ornegin; web sitesi yayni,
web sayfalarina reklam verilmesi, internet gazeteciligi tek tarafli bir internet iletisimi bigimi iken, internette forumlara
katilma, sohbet odalarina erisim ile sohbet etme, internette yer alan gazete haberlerine yorum yapma gibi faaliyetler
iletisimin kargilikli yapilmasina &rnektir.® Internetin, hizlica ve kesintisiz bir bicimde geliserek bireylerin iletisim kurma
olanaklarini arttirmas, vatandaglara kullanim pratikleri ile gesitli haklara erisebilme imkéani saglamasi, kisilerin bu sayede
bilgi edinebilmesi ve giderek internetin sosyal yasantida daha da zorunlu gériilmesi internet erisiminin, bir insan hakk:
olarak kabul edilip edilemeyecegi konusunda tartismalar yaratmaktadr.

2. Internetin Bir insan Hakk: Olarak Degerlendirilmesi

Hizli bir sekilde gelisen teknolojik gelismelerle internetin sosyal yasantida sik kullanilarak bir ihtiya¢ haline gelmesi
internet erisiminin ve kullaniminin ulus istii normlarla ele alinmasini giindeme getirmektedir. Avrupa Konseyi ve
Birlesmis Milletler tarafindan yayinlanan raporlar ve tavsiye kararlar;, ATHM nin internet ile ilgili vermis oldugu
kararlar internet erisiminin insan haklar1 ekseninde nasil sekillenecegine iliskin ipuglar1 saglamaktadir. “Bu belgeler
temelde baglayic1 olmasa da uzun vadede insan haklar1 hukukunun gelisimi, mevzuatin bigimlendirilmesi ve ATHM
i¢tihatlarinin gekillenmesinde 6nemli rollere sahiptir” Verilen bu bilgiler 151§inda internete erisimin bir insan hakki
olarak degerlendirilmesi konusunun doktrinde tartismali oldugunu séylemek miimkiindiir.

Avrupa Konseyinin Internetin Evrenselliginin, Biitiinliigiiniin ve A¢ikliginin Korunmasi ve Gelistirilmesine
Mligkin Tavsiye Kararina gére (Bkz. CM/Rec(2011)8) vatandaslarin demokratik siireclere katiliminda gevrimigi ifade
ozgiirliigiiniin Snemine vurguyapmustir. Internetinbilgive hizmetlere erisilmesinde ve kiiresel olarakbilgi paylagilmasinda

bir arag olduguna isaret ederek insanlarin giinliik faaliyetleri ve vatandas olarak haklarini giivence altina almak adina
interneti giderek daha fazla kullanmalarina deginerek internet erisimi konusunda makul bir beklentiye girdiklerini
belirtmistir. Devletlerin, vatandaglarinin temel hak ve 6zgiirliiklerinin korunmasini saglama gorevi kapsaminda, ifade

1 Manuel CASTELLS, “Enformasyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir, Birinci Cilt: A§ Toplumunun Yiikselisi, Ceviren:
Ebru Kilig, Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, 2. Baski, 2008.

2 Edited by Doren Weisenhaus and Simon N. Young, “Media Law and Policy in the Internet Age OXFORD AND
PORTLAND, OREGON 2017” Part C; Rolf H. WEBER, “Legal Regulation of the Media and Internet.”

3 Murat Volkan DULGER, “Bilisim Suglar1 ve Internet Iletisim Hukuku’, Istanbul: Seckin Yayinlari, 2014.

4 Mehmet Bedii Kaya; “Insan Haklar1 Ekseninde Internetin Kontrolii ve Hukuki Sorumluluk Rejimi”, Anayasa Yargsi, Cilt:
37, Say: 2, (2020), s.159-203.
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ozgurligini ve bilgiye erisimi giivence altina almanin bir araci olarak internetin evrenselligini, biitiinligtini ve agikhigini
korumak ve tesvik etmek ayrica vatandaslarin internet erisimi ile ilgili makul beklentilerini karsilamak iizere internetle
ilgili politika olusturmada genel kamu ¢ikarlarini dikkatli bir sekilde koruma sorumluluklarinin giindeme gelecegini
ifade etmistir.

Internet erisiminin bir insan hakk: olup olmadiginin degerlendirilmesinde Birlesmis Milletlerin yayinladigi “The
Promotion, Protection and Enjoyment of Human Rights on The Internet / Internette Insan Haklarini Geligtirme, Koruma
ve Kullanma (2016) 3 isimli raporunu da incelemekte fayda vardir. Rapor, Medeni ve Siyasi Haklara iligskin Uluslararas:
Sozlesme ve Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararas: Sozlesmesi, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve ilgili
uluslararasi insan haklari s6zlesmelerindeki insan haklarini ve temel 6zgiirliikleri diizenleyen anlagmalara atifta bulunarak
internet erisiminin bir¢ok insan hakkiile bagdastigini ve bu nedenle 6nemli olduguna vurgu yapmaktadir. Ozetle; internet
erisiminin, insani ilerlemeyi hizlandirmak, dijital ugurumu gidermek ve bilgi toplumlar1 gelistirmek i¢in, bilgi- iletisim
teknolojilerinin yayilmasinin ve bireylerin kiiresel diizeyde ve siirdiiriilebilir bi¢cimde birlikte aga baglh kalmasini saglama
agisindan 6nemli oldugunda deginir. Devamla, ifade hiirriyeti kapsaminda kisinin sectigi herhangi bir medya araciligryla
uygulanabilen ifade 6zgiirliigiiniin korunmasi ve gevrimici mahremiyetin saglanmasi agisindan internetin, kalkinma ve
yenilik i¢in potansiyeline dikkati ceker. Internetteki bilgilere erisimin, kiiresel olarak kargilanabilir ve kapsayici egitim
i¢in genis firsatlar sagladigini, bu sayede egitim hakkinin tegvik edilmesini kolaylastirdigini ve egitim hakkini kullanmay1
etkileyecegini vurgularken, dijital okuryazarlig: ve dijital ugurumu etkiledigi icinde ele alinmasi gerektiginin altini gizer.
Dolayisiyla internetin kiiresel ve agik dogasinu itici bir gii¢ olarak kabul ederek internetle ilgili ulusal kamu politikalarini
benimsemeye davet eder. Biitiin bu argiimanlara dayanarak BM raporunda, internet erisiminin devlet politikalariyla
saglanmasinin, basta diisiince ve ifade 6zgiirlugii hakki olmak tzere, dijital esitsizlik kavramimnin vurgulanmasiyla
egitim hakki gibi insan haklarini gelistirebilecegine dikkat gekmistir. 2016 yilinda yayimlanan ve 2018'de Insan Haklart
Konseyi tarafindan kabul edilen bu rapordan® hareketle internet erigim tartismalari alevlenmistir. Raporda, her ne kadar
internet erisimi ile bir¢ok insan hakkinin gelisebilecegi séylenerek internet erisiminin, korunmasinin ve kullanilmasinin
devlet politikalariyla revize edilmesine dikkat ¢ekilmis olsa da gercekten internet erisiminin bir insan hakk: sayilip
sayllmayacag konusunda farkh gériisler mevcuttur.

3. Insan Hakki Olarak Kabul Edilemez Gériisii

Internetin kurucu isimlerinden sayilan Vinton Grey Cerf’in ifadesine gére interneti iyilestirmek, insan durumunu
iyilestirmenin 6nemli bir yolu olsa da yalnizca bir aragtir’. Bu baglamda Cerf, internetin teknolojik gelismeler sayesinde
bir dizi haklar saglayan bir unsur oldugunu fakat hakkin kendisi olamayacagini diistiniir ¢iinki bir hakkin insan hakk:
kapsaminda degerlendirilmesinin ancak insan yasaminda anlamli hayatlar siirmek i¢in ihtiya¢ duyulan seyler arasinda
yer almasiyla miimkiin olacagina inanir. Dolayistyla belirli bir teknolojinin insan haklari baglaminda yiice bir kategoride
ele alinmasini elestirel bir tutumla karsilayan Cerf, bunun ileriki vadede yanlis seylere deger verilmesi kuskusuna
deginir. “Ornegin bir zamanlar atiniz yoksa gegiminizi saglamak zordu. Ama o durumda 6nemli olan hak, ata sahip olma
hakki degil, gegimini saglama hakkiyd:. Bugiin bana bir ata sahip olma hakki verilseydi, onu nereye koyacagimdan emin
olamazdim”? Sonug olarak Cerf, internet erisimi bir insan hakki kapsaminda degerlendirilmeyip erigimin kendisinin
boyle bir hak oldugunu iddia etmeksizin, korunmay: hak eden medeni ve insan haklarina deger vererek yapilmasi
gerektigini vurgular.

Bir diger goriistin sahibi Brian Skepys ise ¢ok fazla seyi insan haklari olarak nitelendirmeyi, insan haklari iddialarinda
gii¢ eksikligine katkida bulunacag: inancryla bunu insan haklarina yonelik bir enflasyon egilimi olarak degerlendirir.

S United Nations, The promotion, protection and enjoyment of human rights on the Internet. 27 June 2016.
https://www.article19.org/data/files/Internet Statement Adopted.pdf

6 United Nations, The promotion, protection and enjoyment of human rights on the Internet. 27 June 2016.
https://www.article19.org/data/files/Internet Statement Adopted.pd

7 Winton G. Cerf, “Internet Access Is Not a Human Right,” New York Times,
https://www.nytimes.com/2012/01/05/opinion/internet-access-is-not-a-human-right.html

8 Winton G. Cerf, “Internet Access Is Not a Human Right,” New York Times

https:

www.nytimes.com/2012/01/05/opinion/internet-access-is-not-a-human-right.html
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“Deger verilen her seye insan hakki demeyi birakmali ve bunun yerine bunlar1 daha temel insan haklarina y6nelik acil
tehditler olarak iliskilendirmeliyiz™ ifadesine yer verir. Ayrica internet erisimini iletisim baglaminda ele alarak iletigimin,
insan yasaminda hayati bir 6neme sahip olmadigina yonelerek iletisimin degerliligine dayandirilan bir internet hakki
olamayacagin ileri siirer. Internetin zerklik baglaminda aragsal bir deger tagidig iddialarina kars1 6zerkligin, bireyin acil
temel ihtiyaglarini karsilamanin 6tesinde bir seyler yapma segeneklerine sahip olmasi ile ilgili oldugundan, internetinde
bubaglamda birihtiyag olarak goriilmesine siipheyle yaklasir. Esitlik agisindan segeneklerin esitligini dogasi geregi degerli
bir norm olarak yerlestirmeyi, her toplumda bunun ayni degerde olmadigini ifade ederek farkli toplumlarin kiiltiirt
ekseninde, internetin firsat esitligini saglayabilecegini kabul edilemez bulur. Ifade 6zgiirliigii baglaminda internetin bir
insan hakki olarak degerlendirilmesi konusunda internet bir ifade bigimi degil, ifade bi¢imlerinin duyulmasi igin bir arag
oldugunu ileri siirerek ifade hiirriyetinin kullanilabilmesi igin bagka araglarinda var olduguna deginir ve bu baglamda
ifade hakki igin internetin kesin gerekliligini reddeder. Demokratik katilima dayanarak toplanma ve 6rgiitlenme hakkina
iligkin argimanlari, internet erisimine sahip olunmamasinin toplanma hiirriyetinin tamamen diglandigi anlamina
gelmeyecegini, bireylerin internet haricinde de bu hiirriyetlerini kullanabilecegini belirterek ¢iiriitiir.

Jesse Tomalty, BM’in raporuna iligkin degerlendirmesinde, bunun bir dizi insan hakkinin saglanabilmesi i¢in internet
erisiminin 6nemine vurgu yaparak devletlerin bu konu hakkinda diizenleme yapmasma iligkin bir karar olduguna
deginmistir. Fakat bu kararla birlikte internet erisiminin bir insan hakki olarak kabul edilecegini yeterli bulmamugtir."
Internet erisiminin insan haklar1 baglaminda ele alinmasina siipheyle yaklagsan Tomalty, dogal ve yasal haklar ayrimina
giderek internetin dogal haklar kapsaminda sadece insan olma nedeniyle sahip olunan evrensel ahlaki haklar igerisinde
yer alamayacagina deginmistir. Internet fikirlerin yayilmasi ve bilgi akisinin saglanmasi igin her ne kadar énemli bir
platform olarak kabul edilebilirse de bu durumun dogrudan dogal haklarin temeline zemin hazirlayamayacagini ve
internet kullaniminin yeterince koklii bir temele dayanmadigini ifade etmistir. Tomalty, siirekli giincellenmesi gereken
uluslararasi yasalara sahip olmayi elestirel bir tutumla karsilar, yasal insan haklarinin sadece simdi igin degil, 6ngériilebilir
gelecek icin de biiyiik 6nem tagimasi gerektigini ifade eder.'" Dolayisiyla internet erisiminin dogal haklar ekseninde
sekillenemeyecegini ve insan hakki olarak kabul edilebilecegi gorusiinii kuskuyla karsilamaktadir. Ancak internet
erisiminin dogal haklar ¢ercevesinde olmamasina kargin yasal bir hak olarak diizenlenebilecegi goriisiinii, internetin
bazi insan haklarinin kullanilabilmesi agisindan 6nemli olduguna deginerek reddetmemektedir.

Ayaz ve Isikly, internetin bir teknolojik gelisme olmasindan kaynakli ileride yerini daha giiclii bir degisime birakabilme
ihtimali distintldigiinde internet erisiminin bir insan hakk: olarak kabul edilmesiyle ongériilemeyen tehlikelerin
giindeme gelebileceginden internetin bir insan hakk: olarak tanimlanmasina siipheyle yaklagsmaktadirlar. Dahasi, temel
haklar kavraminin iginin siirekli giincellenip genisletilmesinin, dogal haklar1 kavraminin 6nemi ile kiyaslandiginda
insan haklarinin degersizlestirilebilecegini diisiinmektedirler. Ancak internet kullaniminin giinliik yasantidaki 6nemine
vurgu yaparak olasi bir erigim engelinin veya internet kisitlamasinin bireylerin ifade ve iletisim 6zgirliigiine zarar
getireceginden hareketle internet erisimine iligkin diizenlemenin insan haklari kapsaminda degil, yasalar gercevesinde
yapilmasi gerektigini belirtmektedirler."

4. Internet Erisiminin Bir Insan Hakk: Olmasi Gerektigi Goriisii

Internet erisiminin bir insan hakk: kapsaminda degerlendirilmesi griisii bir acidan, tarihi bir perspektiften izlenerek
savunulmaktadir. Insan haklar1 kavraminin, tarihsel siirecte toplumlari derinden etkileyen olaylar cergevesinde dénemin
fikirlerinin etkisiyle insa edildigini ve buna kugsak tartigmalarinin da eklenerek genisletildigini soylemek miimkiindiir.
“Ancak kusaklar i¢erinde yer alan haklar birbirini etkilemis olmakla beraber higbirinin digerinden istiinligii s6z konusu
degildir”"? Sanayilesmenin etkisiyle is¢i sinifinin ve ig¢i haklarinin ortaya ¢ikisi ikinci kusak haklar1 meydan: getirerek

9 Brian SKEPYS, “Is There a Human Right to the Internet?”

22541-74664-1-SM.pdf

10 Jesse TOMALTY, “Internet erigimi, bir insan hakki midir?” Ceviren: Dilan Eser, 2017.
https://sophosakademi.org/internet-erisimi-bir-insan-hakki-midir/

11 Jesse TOMALTY, “Is There A Human Right To Internet Access?” Philosophy Now, 2017.

12 AYAZ Taner ve ISIKLI Sevki, Bir Insan Hakk: Olarak Internet Erigimi: Herkes I¢in Internet Tartismasi”, ISOPHOS Dergisi, 2020, 2(4), ss.1-18.
13 Aydin TURHAN, “INSAN HAKKI KUSAKLARI ARASINDAKI TAMAMLAYICILIK ILISKISI”, Inénii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi
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insan haklar1 kavramina yeni bir bakis agis1 getirmigse, insanlarin giinlitk yasamlar1 déhil getirilen her tiirli yenilikler ile
gelisen bilisim teknolojilerinin yarattig1 etkiler de insan haklar1 kavramini genisletebilir. Dolayistyla “bilisim toplumunda,
internet gibi dijital baglantinin sagladigi imkénlardan soyutlanarak insanca bir yagsantinin siirdirilmesi pek mimkin
olmadigindan™* dijital doniisiimlerin toplumlarda koklii degisikliklere neden oldugu diisiiniilebilir.

“Teknolojik gelismeler genellikle haklarimizi ve 6zgiirliklerimizi kullanma seklimizi degistirir ve boylece bu
haklarin pratik kapsamini genisletir”"* Internetin diger haklarin kullanilmasini etkiledigini belirterek internet erigimini
ifade hiirriyeti cercevesinde ele alan Hert ve Kloza, ifade hiirriyetinde korunmasi gereken hukuki degerin ATHM nin
ictihatlarina atifta bulunarak sadece ifade edilen fikirlerin ve bilgilerin 6ztinii degil, ayn1 zamanda bunlarin ifade edildigi
bigimi de koruduguna isaret etmislerdir. Mevcut insan haklar1 gergevesinin internet kullanimina bir miktar koruma
sagladigini ancak bunu tamamen kapsamadigini belirten yazarlar, siyasi sansiir ve dijital boliinme gibi ¢esitli endiselerin
giderilmesi adina diizenlemenin igeriginin neyin ve nasil korunduguna iliskin belirlemelerin netlestirilerek tek bir yeni
hak tarafindan ele alinabilecegine deginmiglerdir.'

World Wide Web'in yaraticis1 Tim Berners Lee, internetin bireyleri bir araya getirme ve bilgiyi erisilebilir kilma
baglaminda 6nemli rol oynadigini, internet aracihigiyla baslatilan gevrimigi eylemlerin bireyleri etkileyerek fiziksel
faaliyetlerine yol a¢tigini, dijital ugurum kavramina atifta bulunarak, esitsizliklerin giderek gogaldigi bir diizlemde
internetin bu durumu dengeleyebilecegini ifade etmistir. Bu baglamda internetin 6nemi ve etkileri goz Oniine
alindiginda, internet erisimin bir insan hakki olarak herkes igin tanimlanarak devletlerin, giivenilir internet erigimi
saglama politikalar1 gelistirmeleri gerektigine isaret etmigtir."”

Ifade hiirriyetinin haber alma ve verme yoluyla bilgi edinme hakkini da icermesinden kaynakli internete erismemek
bilgiyi erisilebilir kilmay1 da ortadan kaldirmaktadir. Internet kullanimy, ifade 6zgiirliigii gibi cesitli insan haklarina
ulagabilmek baglaminda ele alindiginda, giderek artan yararh bir bilgi teknolojisinden daha fazlasi oldugu sonucuna
ulagilabilir. Dolayisiyla internetin bagh bagina bir insan hakki olarak kabul edilmesi mimkindiir.'

Shandler ve Canetti, internet erisiminin bir insan hakk: olarak kabul edilmesinde, internetin diger temel ve sosyal
haklarikullanabilme agisindan dogrudan baglantili olduguna deginerek korunmasi gerektigini, iletisim hakki kapsaminda
internetin ifade oOzgiirlugi ile iligskisine dayanarak internet erisiminin uluslararasi hukuk normlar1 kapsaminda
degerlendirilebilecegini goz 6niine almaktadirlar."

Insan haklarinin dogal haklar baglaminda siirandinlmas gdriisiine karsin, egitim ve bilgiye erisim hakk gibi tiiretilen haklarin da
Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinde® diizenlendigi iizere insan haklar gercevesinde ele almabilecegini bu baglamda internetin de
tiiretilmis haklar icerisinde bir insan hakki olarak kabul edilebilecegi diistiniilebilir*' Bu baglamda internet kullaniminin demokrasinin

gelisimi igin 6nemine vurgu yapan Wang, internet erisiminin demokrasi igin aragsal bir deger olduguna isaret ederek devletin bu noktada
miidahalesinin 6ngoriilebilir olmasiyla internet erigiminin temel hak olarak kabul edilmesi ve korunmas: gerektigini ifade eder.”*

Cilt: 4 Say: 2 Yil: 2013.

14 ismail YUKSEL, “Internete Erisim Hakki”, Ankara Barosu Dergisi 2022/3.

1S Paul De HERT and Dariusz KLOZA, “Internet (access) as a new fundamental right. Inflating the current rights framework?”

https://ejlt.org/index.php/ejlt/article/view/123/268

16  Paul De HERT and Dariusz KLOZA, “Internet (access) as a new fundamental right. Inflating the current rights framework?”

https://ejlt.org/index.php/ejlt/article/view/123/268

17  Philip STEVEN, “web inventor tim berners-lee says internet access should be a basic human right” 2021. tim berners-lee says that internet
access should be a basic right (designboom.com)

18  Michael L. BEST, “Can the Internet Be a Human Right?” Human Rights & Human Welfare, 2004.

https://digitalcommons.du.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1061&context=hrhw

19  Ryan SHANDLER & Daphna CANETTI, “A Reality Of Vulnerability And Dependence: Internet Access As A Human Right” Cambridge
University Press and The Faculty of Law, The Hebrew University of Jerusalem, 2019.

20  Insan Haklari Evrensel Beyannamesi, Madde 26

https://www.hsk.gov.tr/Eklentiler/Dosyalar/9a3bfe74-cdc4-4ae4-b876-8cb1d7eeae05.pdf

21  Xiaowei WANG, “A Human Right to Internet Access: A Gewirthian Approach”

https://www.academia.edu/31652716/A Human Right to Internet Access A Gewirthian Approach

22 Xiaowei WANG, “A Human Right to Internet Access: A Gewirthian Approach”

https://www.academia.edu/31652716/A Human_Right to Internet Access A Gewirthian Approach
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Giderek kiiresellesen ve sanallagan bir diinyada, siyasi insan haklarinin gerceklestirilmesinde internet erigiminin
onemine vurgu yapan Reglitz, internetin politik gelismelere katilimda aktif rol oynadigina ve bu gergevede vatandaglarin
bir kamusal alan olusturduguna ve kamuoyu tartismalarinin yiritildigine dikkati gekerek, internet ile ilgili 6nem
kritigini bu tartisma tizerinden degerlendirmektedir. BM’lerin ifadesine atifla, internetin insanligin ilerlemesine benzeri
goriilmemis bir sekilde katkida bulundugunu kabul eder ve dijital ¢agda bireylerin insan haklarini kullanabilmeleri igin
internetin tiiketilmesini bir ihtiyag olarak savunur. Internetin mevcudiyeti, cagdas yasamla i¢ ice gectiginden bireylerin
ifade 6zgiirligi ve 6zgiirce toplanma hakkini dogrudan etkilemesi nedeniyle internet erigsimini, bir siyasal katihm arac
yaklagimiyla degerlendirerek insan hakki olarak goriilmesi gerektigini belirtir.*®

Internet devriminin siireg iginde daha da hizli ilerleyecegini ve devletlerin bu gelisimi kaydedebilmesi icin internete
erisimi bir devlet politikasi haline getirmesinin gerekli olduguna deginen Kurt, internet erisiminin bir insan hakki
olarak degerlendirilmesinin yan1 sira kullanicilara ucuz, sansiirsiiz ve hizli erigim hakkinin saglanmasi gerektigini
vurgulamaktadur.*

Siyasi katilimin, demokrasinin ve ifade hiirriyetinin ekseninde internetin, bir ara¢ olarak kisith bir korumaya
sahip olabilecegi diisiincesine elestirel bir bakisla yaklasan Yiiksel, Covid-19 déneminde internetin zaruri bir ihtiyaca
donistigini belirterek, internet erisiminin bagimsiz bir temel hak olarak anayasalarda yer almasi gerektigini ifade eder.”
Gelisen teknolojiler 1s13inda internetin etkileri diisiiniildiigiinde bunun hem djjital ugurumun olumsuz etkilerinin
toplumdan silinmesi adina hem de internetin sosyal yasamdaki etkileri g6z 6niine alinarak degerlendirilmesi neticesinde
erisimin temel bir hak olmasi yoniinde goriis bildirir. Devletlere bu hak ile yiiklenecek sorumlulugun teknolojiye uygun
gerekli altyapinin hazirlanmasindan ve bu hizmeti kendi biit¢esinden karsilama imkani olmayan kisilere hizmetin
ticretsiz sunulmasi gerektigine isaret eder.®

5. Cevrimigi ifade Ozgiirliigii

AIHS insan haklarini uluslararas: bir diizlemde giivenceye alan sozlesmede tanimlanan haklara iligkin bélgesel
bir koruma sistemidir.”” Sézlesme, ATHM’in yetki kaynag: olmakla birlikte mahkemeye, AIHS’i onaylamis devletin
egemenligi alaninda ihlalden yakinan 6zel hukuk kisisi herkes bagvurabilir.® Ifade ézgiirliigii, hukuk devleti ilkeleri
1s1z1nda temel bir insan hakki olarak ATHS nin 10. maddesinde diizenlenerek evrensel bir koruma kapsamindadir. Ifade
hiirriyetinin cergevesi hem sézlesmede diizenlendigi sekilde hem de ATHM nin ifade 6zgiirliigiine iliskin igtihatlar1 ile
belirlenmektedir.

Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesinin (IHEB) ifade 6zgiirliigiine iliskin 19. maddesi, “Herkesin fikir ve ifade 6zgiirliigii
hakk: vardir; bu hak miidahaleye ugramaksizin kanaat sahibi olma ve tilke sinirlar1 s6z konusu olmaksizin her tirli
mecra yoluyla bilgi ve fikirleri arama, elde etme ve aktarma &zgiirliigiinii de igerir””® Medeni ve Siyasi Haklara Iliskin
Uluslararas: Sozlesme (MSHS), herkesin diisiincelerini agtklama hakkina sahip oldugunu ve bu hakkin iilke sinirlarina
bagli kalmaksizin bilgi edinme ve iletme 6zgiirligiini de icerdigini belirtmektedir.*

Internet, demokratik toplumlarin gelisebilmesinin bir geregi olan, ifade 6zgiirliigiiniin kullanilmasinda etkili bir
aractir. BM’lerin diisiince ve ifade dzgiirliigiiniin gelistirilmesi ve korunmasina iliskin Ozel Raportdr Frank La Rue,
uluslararasi insan haklar1 hukuku ¢ercevesinin, 6zellikle de ifade 6zgiirligi hakkina iliskin hitkiimlerin, internet igin

23 Merten REGLITZ, “The Human Right to Free Internet Access”, Journal of Applied Philosophy, 2019.

24 Z.Emre KURT, “Ucuz, “Sansiirsiiz ve Hizli Internete Erisim Hakki”, Ankara Barosu Dergisi (2015).
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/398267

2S5 Ismail YOUKSEL, “Internete Erisim Hakki”

https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/2585806

26  Ismail YUKSEL, “Internete Erisim Hakki”, Ankara Barosu Dergisi 2022/3. https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/2585806
27  Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi, https://www.echr.coe.int/documents/convention_tur.pdf

28  Ilyas DOGAN, “insan Haklar1 Hukuku”, Astana Yayinlar1 2015. Sayfa 378- 387.

29  Insan Haklari Evrensel Beyannamesi
https://www.hsk.gov.tr/Eklentiler/Dosyalar/9a3bfe74-cdc4-4ae4-b876-8cb1d7eeaels.pdf

30  Birlesmis Milletler Siyasi ve Medeni Haklar Uluslararasi Sozlesmesi, madde 19
https://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/media/uploads/2015/08/03/MedeniVeSiyasiHaklaralliskinSozlesme.pdf
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gegerli ve uygulanabilir olduguna dikkati gekmektedir. IHEB ve MSHS lerinin herkesin, sinirlara bakilmaksizin, tercih
ettigi herhangi bir medya araciligiyla ifade 6zgirligi hakkina sahip olduguna iliskin diizenlemeleri belirterek bu
sozlesmelerin gelecekteki teknolojik gelismeleri icerecek ve bunlara uyum saglayacak bir 6ngéri ile kaleme alindigini
ifade etmektedir.*!

Internet, etkilesimli ve kiiresel bir mecra olarak sundugu potansiyel nedeniyle ifade dzgiirliigii cok biiyiik bir 5Snem
kazanmaktadir.> BM Insan Haklar1 Konseyinin 2016 yilinda yayinladigi rapor, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinin
19. maddesi ve Uluslararasi Sozlesme uyarinca, insanlarin ¢evrimdigt sahip olduklari haklarin ¢evrimigi olarak
da korunmasiyla 6zellikle de smirlardan bagimsiz olarak ve kisinin segtigi herhangi bir medya araciligiyla ifade
ozgiirliigiiniin korunmasi gerektigine deginmektedir. Internetin, ifade ozgiirliigiiniin dogasinda ya da bu dzgiirliigiin
korunmasinin sinirlarinda temelde bir degisiklik yaratmadig gozlemlenebilir. Ifade dzgiirliigii pek gok insan hakki igin
temel bir katalizordiir.** “Dolayisiyla klasik olarak gevrimdisi ifade 6zgiirlagtiniin kapsami dahilinde korunan kanaat
ozgurligi, bilgi edinme 6zgiirliigi, basin ve yaymn 6zgiirlugi, bilimsel ve sanatsal ifade 6zgiirligi gibi 6zgtrliklerin
Internet’te kullaniminin da aynen korunacagy ile ilgili kugku yoktur.”>*

6. ATHM Kararlar1 Isiginda Internette ifade Ozgiirliigii ve Internete Erigim
Bu béliimde AIHM'in Tiirkiye bagvurularina iliskin internetle ilgili vermis oldugu kararlar genel hatlarryla
incelenerek mahkemenin, internetteki ifade 6zgiirligtine iligskin bakis acis1 saptanmaya ¢aligilmugtir.

i) ATHM Kararlar1 -1: Ahmet Yildirim v Tiirkiye Karar1*s

AIHM’nin 12 Aralik 2018 tarihinde vermis oldugu Yildirim/ Tiirkiye kararinda, bagvurucu Ahmet Yildirim Google
Sites adl1 yer saglayicisi tizerinden kurdugu bir internet sitesinden akademik yayinlar paylasmaktadir. Denizli Sulh
Ceza Mahkemesi 23 Haziran 2009 tarihinde, 5651 sayili Kanunun kapsaminda Google Sites iizerinden kurulan bagka
bir kullaniciya ait internet sitesi hakkinda, Atatirk’iin manevi hatirasina hakaret igerikli ifadelerin bulundugu sitenin
sahibine kars: yiritilen ceza sorusturmasi ercevesinde tedbir karari niteliginde erisim engelleme karar1 vermistir.
Telekomiinikasyon Iletisim Bagkanligi (TIB), s6z konusu siteye erigsimin engellenebilmesinin, sitenin sahibinin yer
saglayicisindan alinan faaliyet belgesine sahip olmadigini ve yurt disinda yasadigini belirterek, tek teknik yolunun
siteye erisimin tamamen engellenmesine iligkin talebini mahkemeye iletmistir. Bunun tizerine mahkeme kararini,
Google Sites isimli yer saglayicisi siteye erisimin tamamen engellenmesi yoniinde vermistir. Siteye erisimin tamamen
engellenmesiyle Yildirim'in kendi internet sitesine erisimi imkansiz hale gelmistir. Bagvurucu, AIHS’in 10. maddesine
dayanarak hem kendisiyle hem de sahibi oldugu internet sitesi ile ilgili olmayan bir ceza sorusturmasi kapsaminda
verilen erisim engeli kararinin, ifade hiirriyeti kapsaminda; haber, bilgi alma ve bilgi verme 6zgiirliginiin ihlal edildigini
ileri siirmiigtiir.

Yapilan inceleme kapsaminda ATHM'in karari, S6zlesmenin 10. maddesi herkesin ifade 6zgiirliigiinii giivence altina
almaktadir. Ayrica bu madde kapsaminda sadece haber verme hakkinin degil ayn1 zamanda toplum i¢in haber alma
hakkinin da korundugu belirtmistir. Mahkeme, korumanin yalnizca haber igerikleri ile sinirli kalmayacagini, vermis
oldugu diger kararlara atifla, yayin araglarina getirilen her tiirlii stnirflamanin da haber alma ve verme hakkini ihlal
edecegini belirtmistir. Devamla, Google Sites’in web sitesi kurma vasitasiyla bilgilerin paylagilarak ifade 6zgiirliigiinden
faydalanmaya imkan taniyan bir arag oldugunu tespit etmistir. Bu baglamda AIHM, hukuka aykir: tek bulgudan &tiirii
internete genel erisim engeli kararinin verilmesi, idari makamlara genis takdir yetkisinin taninmasi ve 5651 Sayili
Kanun madde 8'in 6ngoriilebilirlik kriteri tagiyip tasimadigina iliskin hususlarda degerlendirme yaparak s6zlesmenin
10. maddesinin ihlal edildigine karar vermistir.

31  UN General Assembly, 2011. Promotion and protection of the right to freedom of opinion and expression. (Paragraf 14)

https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Opinion/A.66.290.pdf

32 Wolfgang BENEDEK ve Matthias C. KEITEMANN, “Ifade Ozgﬁrlﬁgﬁ ve Internet”, Tiirk Yargisinin ifade Ozgﬁrlﬁgii Konusunda Kapasitesinin
Giiglendirilmesi AB-AK Ortak Projesi. *4_Freedom of Expression and Internet_ TUR.PDF.pdf

33 Wolfgang BENEDEK ve Matthias C. KEITEMANN, “Ifade Ozgiirliigii ve Internet”, Tiirk Yargisinin Ifade Ozgiirliigii Konusunda Kapasitesinin
Giiglendirilmesi AB-AK Ortak Projesi. *4_Freedom of Expression and Internet TUR.PDF.pdf

34 Cabir ALiYEV, “Cevrimici ifade Ozgiirliigii: Teorisi ve Hukuku” (Doktora Tezi, Marmara Universitesi, 2017. Sayfa: 170)

35S  Avrupa Insan Haklari Mahkemesi ,Ahmet Yildirim V. Tiirkiye (Bagvuru no. 3111/10) Karar: 18.Aralik.2012
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ii) ATHM Kararlar1 -2: Akdeniz v Tiirkiye Karar1®®

11 Mart 2014 tarihinde ATHM in vermis oldugu bu karar, telif hakki mevzuatina aykir1 sekilde miizik yayini yaptiklar:
gerekgesiyle iki web sitesine (“myspace.com” ve “last.fm”) erisimin engellenmesi hakkindadir. Bagvurucular s6z konusu
web sitelerinin diizenli birer kullanicis1 olduklarini, erisim engeliile s6zlesmenin 10. Maddesinin ihlal edilerek bilgi alma
ozgurligiinin ihlal edildigini iddia etmiglerdir. Kanun kapsaminda alinan tedbirin sanatsal ve fikri eserler tizerindeki
ikincil etkisinden sikayetci olmugtur.

ATHM yapmis oldugu degerlendirmede, bagvuranin iki miizik paylagim sitesine yonelik bir engelleme tedbirinden
dolayli olarak etkilenmis olmasinin, Sézlesmenin 34. maddesinin (bireysel bagvuru hakki) amaglar1 dogrultusunda
“magdur” olarak kabul edilmesi icin yeterli olamayacagini tespit ederek, bagvuruyu kabul edilemez (kisi bakimindan
bagdasmaz) ilan etmistir. Mahkeme, internet kullanicilarinin haklarinin son derece énemli oldugunu vurgularken, séz
konusu iki miizik paylagim sitesinin telif hakki yasasini ihlal ettikleri i¢in engellendigini 6zellikle belirtmistir. Bu sitelerin
bir kullanicisi olarak, bagvuran bu sitelerin hizmetlerinden faydalanmig ve miizik dinlemenin diger yollarindan sadece
birinden mahrum birakilmistir. Mahkeme ayrica, bagvuranin gesitli miizik eserlerine erismek igin birgok araca sahip
oldugunu belirtmistir.

iii) ATHM Kararlar1 -3: Cengiz ve digerleri v Tiirkiye*’

Kamuoyunda bilinen adiyla Youtube Karart ATHM tarafindan 1 Aralik 2015 tarihinde internet erigiminin
engellenmesi ve bu durumda ortaya ¢ikan magdur sifatinin yeniden degerlendirildigi bir karardir. Bu dava, kullanicilarin
video gondermesine, goriintillemesine ve paylasmasina olanak taniyan bir web sitesi olan YouTube’a erisimin toptan
engellenmesiyle ilgilidir. Sitenin aktif kullanicilar1 olan bagvuranlar, erisimin tamamen engellenmesi ile 6zellikle bilgi
ve fikir alma ve verme ozgiirliikklerinin ihlal edildiginden sikayet¢i olmuslardir. Yildirim/Tiirkiye Kararinda oldugu
gibi burada da bagvurucularin ilgisi olmayan, hukuka aykir: igerikli yayimnlar nedeniyle yargilama siireci baglaminda
sikdyetcilerin aktif olarak kullandiklar1 Youtube’a tamamen erigim engeli karar1 verilmesi s6z konusudur. Bagvurucular
10. madde gergevesinde haber, goriis alma ve verme 6zgiirliigii haklarinin kullanilabilmesi adina 6nemli bir arag haline
gelen internetin gerekliligine deginerek hem igerik tretebildikleri hem de igerikleri tiiketebildikleri yani aktif birer
kullanicisi olduklar1 Youtube’un tamamen engellenmesi kararindan dogrudan etkilendiklerini belirtmisglerdir.

AIHM, séz konusu kanun hitkmiiniin uygulanmasindan kaynaklanan miidahalenin Sézlesme uyarinca hukuka
uygunluk sartini karsilamadigini ve bagvuranlarin, sitenin 6nemli 6zelliklerinin yani sira, akademik ¢aligmalari tizerindeki
etkilerinin altini ¢izerek Sozlesmenin 10. maddesinin ihlal edildigine karar vermistir. Mahkeme 6zellikle, hepsi farkli
tiniversitelerde akademisyen olan bagvuranlarin YouTubea erisimlerinin uzun bir siire boyunca engellendigini ve aktif
kullanicilar olarak ve davanin kosullarini goz 6niinde bulundurarak s6z konusu engelleme kararinin bilgi ve fikir alma ve
verme haklarini etkiledigini megru bir sekilde iddia edebileceklerini kaydetmistir. Mahkeme ayrica YouTube'un, 6zellikle
siyasi ve sosyal konularda 6zel ilgi alanina giren bilgilerin yayinlanmasina ve vatandas gazeteciliginin ortaya ¢ikmasina
olanak taniyan tek bir platform oldugunu gézlemlemistir. Mahkeme ayrica yerel mahkemelerin, igeriklerinden biri
nedeniyle Internet’e ve mevcut davada YouTube’a genel bir erisim engelleme karar1 vermesine izin veren bir yasa hitkmii
bulunmadigini tespit etmistir.

7. Sonug

Internetin temel bir insan hakk: olarak tanimlanmasi konusunda bir fikir birligi heniiz gerceklesmemis olsa da giin
gectikce gelisen dijital doniisiimlerle internetin bireylerin yagamlarinda giderek daha da 6nemli oldugu soylenebilir.
Bilginin sunulmasinda ve paylasilmasinda getirdigi kolayliklar nedeniyle internet hizla ticari bir ag seklini almistir.
“Teknolojiyi tastyan bir ortama doniisen internet, ticaretten egitime, sagliktan hukuk sistemine kadar tiim alanlarda
kokli degisikliklere yol agmakta, yontem bigimlerini ve devlet vatandas iligkilerini etkilemektedir”*® Gergekten de
internetin giinliik yasamdaki etkisi géz oniine alindiginda 6zellikle Covid-19 siirecinde internet erisiminin giinlik

36  Avrupa Insan Haklari Mahkemesi, Akdeniz V. Tiirkiye (Bagvuru no: 20877/10) Karar: 11.Mart.2014
37  Avrupa Insan Haklar: Mahkemesi, Cengiz ve Digerleri V. Tiirkiye (Bagvuru no: 48226/10 ve 14027/11) Karar: 1.Araltk.2015
38  Kayihan ICEL & Yener UNVER, “Kitle Haberlesme Hukuku”, Beta Basim, Istanbul 2009. (Sayfa: 472)
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yasantida cok degerli bir olgu oldugu saptanabilir. Internetin temel haklarin kullanilabilmesi i¢in bir ihtiya¢ oldugu
dustniilebilir. Covid-19 salgin doneminde gelisen dijital saglik kavrami, ¢evrimigi psikolojik destek ve saglikta ¢evrimici
bakim gibi kavramlar tiiremistir. Bir¢ok iilkede, doktorlarin internet ve sosyal medya iizerinden hastalara destek
oldugu gorilmustir.* Hayatimizin icine giderek yerlesen internetin giderek degerlendigi, internete erisebilenler ile
erisemeyenler arasindaki dijital ugurumun hemen hemen her alanda dikkati gektigi ve bunun uzun vadede sonuglarinin
toplumsal boyuta dahi indirgenebilecegi ele alindiginda internet erisimine iliskin bir koruma saglanmasi gerektigi
ifade edilebilir. Ginimiizde egitim hakki, ifade 6zgiirligii ve hatta saglik hakk: gibi cesitli temel haklara erisebilmek
i¢in internetin vazgegilmez bir mecra oldugu diistinildiigiinde internet erisiminin devlet politikalari ile giivence altina
alinarak vatandaglarin bundan bir hak baglaminda istifade etmesi gerektigi savunulabilir.
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Ozet

Dijitallesme, felsefe yapma tarzinda paradigma degisimine yol agmustir. Geleneksel felsefe mevcut haliyle
dijitallesmeyle iligkili olgulara karsi dogasi geregi ilgisiz yahut da bunlar1 kusatmada yeteneksiz kalir. Dahasi kendi
tarihsel kimligini ve karakterini muhafaza ederek yeni tirden dijital olgular1 verimlice ¢oziimleyebilecek gibi de
goriinmemektedir. Ciinkii o hem reel uzaydaki geleneksel yasam tarzi ve fiziki gerceklikle iliskili olgular dolayiminda
ortaya gikmus bir felsefedir hem de geleneksel akademinin ve klasik uslamlamanin bir refleksidir. Geleneksel mahremiyet
perdesi tizerinden kaldirilan insan ilk kez 7/24/365’lik zaman diliminde takip edilmekte ve neredeyse tiim yonleriyle
verilestirilmektedir. Verilestirme teknolojileri, felsefeye veri ve bilgisayar destegi sunmakta, béylece yeni tiirden dijital-
teknik olgular1 felsefenin aragtirmasini miimkiin kilmaktadir. Veri temelli - bilgisayar destekli felsefelerin en genel ifadesi
dijital felsefedir. Dijital felsefe bugiin cesitli isimler altinda, terminolojik karigiklik ve anlam belirsizligi icinde performe
edilir: Internet felsefesi, cevrimigi felsefe, hesaplamali felsefe gibi. Ancak dijital felsefenin bu dért tiirii bazi noktalarda
birbirinden ayrilir. Algoritmik tekniklere ve hesaplamali uslamlamaya bagvurarak gergeklestirilen dijital felsefe hem
geleneksel felsefi sorular1 ve metinleri dijitallestirerek incelemekte hem de geleneksel felsefenin yeteneksiz ve ilgisiz
kaldig1 yeni teknik-dijital olgular: felsefilestirmektedir. Internet tabanli felsefi etkinlikler ve internet(in) felsefesi iki ayr1
olgudur ancak dijital felsefenin parcalarini olustururlar. Bu arastirma, internetteki felsefe igeriklerinin popiilerliginin,
bilim igerikleriyle karsilagtirilmastyla ilgilidir. Internette felsefi iceriklere gdsterilen ilgiye dair, yerli ve yabanc internet
siteleri ile YouTube hesaplar1 baz alinarak bir projeksiyon elde edilmeye ¢alisilmistir. Popiiler felsefe siteleri ve YouTube
hesaplari, popiiler bilim siteleri ve hesaplari ile kargilagtirilmistir. Felsefe ve popiiler bilim kategorilerindeki analizler
i¢cin hem Tirkiye'den hem Amerika'dan 5 web sitesi ve S YouTube kanali tizerinden netnografi teknigi kullanilarak
verilestirme yapilmistir. Aragtirilacak internet siteleri ve YouTube kanallari, Eylil 2022 - Kasim 2022 tarihleri arasinda
(3 aylik donemde) felsefe ve popiiler bilim internet sitelerinin diinya ve iilke genelindeki toplam ziyaretci ve takipgi
sayist dikkate alinarak secilmis ve s6z konusu igerikler, SimilarWep Programi kullanilarak analiz edilmigtir. Aragtirma
neticesinde, internette felsefe iceriklerine ilginin diinya siralamasi, toplam ziyaret sayisi, abone sayisi ve etkilesim sayilar
agisindan Tirkiye'ye kiyasla Amerika'da daha fazla oldugu; popiiler bilim igeriklerinin felsefe igeriklerine gore hem
Amerika'dahem Tiirkiye'de daha cokilgi gordiigii tespit edilmistir. Felsefiiceriklerin ve popiiler bilimigeriklerinin 6zellikle
Tiirkiye'de herkesin anlayabilecegi diizeye indirgeyerek tretilmesi dijital felsefe igeriklerine yonelik ilgiyi arttirabilir.
Sonug olarak internette felsefe etkinlikleri ve dijital olgular felsefenin teknolojiklestirilmesini, tekno-dijital olgularin
telsefilestirilmesini gerektirmektedir. Felsefilestirme, modern bilimin dogusundan sonraki ilk testiyle kars: karsiyadr.

Anahtar Kelimeler: Dijital Felsefe, Internet Felsefesi, Internette Felsefe, Popiiler Felsefe, Popiiler Bilim.

Abstract

Digital Philosophy; Online Philosophy, Computational Philosophy, Philosophy of Internet: A
Comparison of Internet Philosophy Sites and YouTube Philosophy Channels

Digitalization has led to a paradigm shift in the way of doing philosophy. Traditional philosophy remains inherently
indifferent to or incapable of encompassing the phenomena associated with digitalization. Moreover, it does not seem to
be able to analyze new kinds of digital phenomena efficiently while maintaining its own historical identity and character.
This is because it is both a philosophy that emerged out of the traditional way of life in real space and the phenomena
associated with physical reality, and a reflex of traditional academia and classical reasoning. The human being, who
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has been lifted from the traditional veil of privacy, is today being monitored in a 24/7/365 time frame and dataized in
almost all aspects. Dataization technologies offer data and computer support to philosophy, thus making it possible for
philosophy to investigate new kinds of digital-technical phenomena. The most general term for data driven - computer
based philosophies is digital philosophy. Digital philosophy is today performed under various names, in terminological
confusion and ambiguity: Internet philosophy (philosophy of internet), online philosophy, computational philosophy.
However, these four types of digital philosophy differ from each other in some respects. Digital philosophy, which
employs algorithmic techniques and computational reasoning, both digitizes and examines traditional philosophical
questions and texts, and philosophizes new technical-digital phenomena for which traditional philosophy is incapable
and irrelevant. The aim of this research is to examine and analyze the websites and social media accounts that contain
philosophical content and philosophy education studies on the internet within the scope of internet philosophy from the
perspective of Turkey-USA. Philosophy, which was examined in science and education disciplines, was compared with
the category of popular science. For analyzes in philosophy and popular science categories, data from S websites and 5
YouTube channels from both Turkey and the USA were used. Netnography method, one of the qualitative research types,
was used in the study. Between September 2022 and November 2022, the popularity ranking of the websites in the world
and the country and the total number of visits were examined in a 3-month period. Likewise, the number of interactions
and the number of subscribers on the YouTube platform, which is one of the social media accounts, was examined. The
data were analyzed via SimilarWep. As a result of the research; It has been determined as a result of the analyzes that the
interestin philosophy content on the internetis higherin the USA compared to Turkey in terms of the world ranking, total
number of visits, number of subscribers and interaction numbers, and that popular science contents are more popular
both in the USA and in Turkey than the contents of philosophy. The production of philosophical and popular science
content, especially in Turkey, by reducing it to a level that everyone can understand will increase interest and interaction.

Keywords: Digital Philosophy, Philosophy of Internet, Philosophy on Internet, Popular Philosophy, Popular Science.

1. Teorik Cerceve: Bilisim Devrimi, Internet ve Dijitallesme

Bilisim devrimi, gok yonlii sosyo-teknik-dijital devrimdir; bir terim olarak beseri olgularin hem teknolojiklesmesini
hem de dijitallesmesini igerir. Avrupa ve Amerika'da 1760-1890 yillar1 arasinda, elektrik veya buhar giiciiyle galisan
makinelerin icadina ve iiretimde siireclerinde makinelesme trendine génderme yapan Endiistri Devrimi'nden (Bkz.
Hornvd.2010) hatta 1940’1 y1llarda bilim ve teknolojinin toplumda oynadigi roliin artmasina gonderme yapan “Bilimsel
ve Teknolojik Devrim”den (Bkz.Bernal, 1939) de sonraki bir agamadir. Bilisim devrimi her ne kadar Bati'da ve Uzak
Dogu'da ortaya ¢ikmis olsa da internet ve uydu gibi kiiresellestirici teknolojiler sayesinde on yillar i¢inde tiim diinyaya
yayilmis bir olgudur. Bu devrimlerden ilki sanayilesmeye, ikincisi bilimsellesmeye, ti¢tinciisii ise dijitallesmeye yol
agmustir. Bilisim devrimi, en yalin anlamuryla elektronik mantik sebekeli bilgi-islem cihazlarinin icadi ile baslayan, sosyal,
ekonomik ve teknolojik trendlere gonderme yapar.** Yapay zeké yazilimlariyla calisan bilgisayar, telekomiinikasyon,
faks, fotokopi, internet, sosyal medya, uydu, tanima sistemleri gibi hesaplama teknolojileri yeni ontolojik ve sosyolojik
stiregler yaratmaya devam etmektedir. Birgok uzman, yasadigimiz donemi “dijital ¢ag” olarak adlandirmakta, siireci ise
“devrim” olarak nitelendirmektedir (Bkz. Isikli ve Kiigiikvardar 2016; Sadiku vd. 2018).

Internet isim olarak “interconnected” ve “network” kelimelerinin birlestirilmesinden olusur ve birbirine bagh aglar
anlamina gelir. Yayginlagan ve ucuzlayan genis bant internet teknolojileri sayesinde insanlar (kullanicilar), gida gibi temel
ihtiyaglar1 temin eden e-ticaret de dahil olmak iizere birgok bireysel ve sosyal etkinligi cevrim i¢i platformlarda, iistelik
daha hizli ve daha giivenli sekilde kargilamaya yogun, ciddi ve kalic1 bir ilgi gosterdiler (Bkz. GlobalWebIndex 2019).
Bilisim teknolojilerine ve akilli telefonlara erigim orani artt, bilisim ve internet okur yazarlig1 becerileri bu stirecte dogal
olarak gelisti.

Dijitallesmenin itici giicti, insanlarin birer kullanici olarak internet agina her zaman, her yerden ve her akilli
cihazdan, istelik kolaylikla ulagilabiliyor olusudur. Dijital tirtinlerin ve igeriklerin gesitliligi, kalitesi ve erisim hizinin

40  Tarihsel, teknolojik ve sosyolojik agidan alet, makine ve cihaz terimleri farkli anlamlar tagirlar. Bilisim devriminde, ana
teknolojik aktorler, cihazlardir (Bkz. Isikli ve Kiigiikvardar (2016). Bilisim Devrimi: Teknolojinin Felsefi ve Sosyolojik
Analizi, Ankara: Birlesik Yayinevi, s. 41).
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artmas, dijitallesme siirdiirilebilirligine yonelik sosyo-politik inanci pekistirmektedir. Dijitallesme hizi, gelenekselden
uzaklagma hiz1 olarak da okunabilir. Dijitallesme, kendinden 6nceki yasam tarzini ve etkinlikleri, “geleneksel olan”a
doniistirmektedir. Bu metinde dijital olan, “reel veya geleneksel olan”dan farkli olany, her ikisinden yapisal farklilagmay1
isaret etmek icin kullanilmaktadir. Internet tabanl teknolojiler ve yaygin bilisim araglar, dijitallesen yagam tarzinin
standart bilesenlerini icerecek sekilde gittikce ucuzlayan kalict bir alt yap1 olusturmaktadir. Ozellikle online egitim,
mobil saglik uygulamalar, gevrimigi aligveris, siber giivenlik, e-akademi gibi alanlarda internet tabanli teknolojiler;
mal, hizmet ve aktérlerin dijitallesmesini hizlandirdi (Isikl ve Kiigitkvardar 2016, s. 28). Tiim bu alanlarda “dijital vs.
geleneksel karsithig”, birok akademik aragtirmanin konusunu teskil etmektedir. Dijital ve geleneksel arasindaki temel
fark, tipki pazarlamada oldugu gibi, birincisinin daha fazla goriiniirliik ve daha fazla 6l¢iim imkani sunmasidir (Bkz.
PwCMalta 2022). Dijital olan &lgiimlenebilir, verilestirilebilir ve hesaplanabilirdir.

1.1. Felsefenin Dijitallesmeye Gosterdigi Refleks: Transformasyon, Mutasyon ve Felsefeye Cagr1

Geleneksel felsefe mevcut haliyle dijitallesmeyle iliskili olgulara kars: tarihsel siiregte kazandig karakteristik dogas:
geregi ilgisiz yahut da bunlar1 kusatmada yeteneksiz kalir. Dahasi kendi kimligini ve karakterini muhafaza ederek yeni
tirden dijital olgular: verimlice ¢6ztimleyemez. Ciinkii o hem reel uzaydaki geleneksel yasam tarzi ve fiziki gerceklikle
iligkili olgular dolayiminda ortaya ¢ikmis bir felsefedir hem de geleneksel akademinin ve klasik uslamlamanin bir
refleksidir. Dijitallesme yarattig1 dijital yasam (meta-life, digi-life vb.) ve diger dijital olgular icin dijital felsefeye ihtiya¢
duyar. Dijital felsefe, yap1 ve islev bakimindan transformasyona maruz kalmig geleneksel felsefeden tiiretilir. Sanallik,
simiilasyon, Metaverse ve gevrim i¢i yasam gibi dijital olgular, hesaplamali diigsiinme gibi yeni tiirden uslamlamalarla ele
aliabilir.

Dijital etki, biitiin geleneksel referans sistemlerini birer mitolojiye doniistirmektedir. Bilisim devriminin yikintilar:
arasinda ayakta kalan tek referans cercevesi felsefedir. Felsefenin ayakta kalabilmesi, zihnin dinamizminden beslenmesi
ve biyiik katastroflarda esneklik sergileyebilmesiyle ilgilidir. Felsefe, yok edici dijital devrim dalgalarindan 6nce
metamorfoz, ardindan mutasyon gegirerek kurtulabilir. Dijital felsefe, metamorfoza maruz kalmis bir mutant felsefedir.
Hatta o, dijital yasama rehberlik edebilecek yegine entelektiiel potansiyel olabilir. Onun dijital diisiiniirler tarafindan
edimsellestirilmesi gerekir. Dijital felsefenin tarihsel misyonu, gittik¢e karmagiklasan dijital toplumlarda tiim entelektiiel
cabay tistlenmek ve entegre zeki sistemlerin ve teknolojik ajanlarin devinimine rehberlik etmektir. Tekno-toplumun
dinamik zihni olarak fiziksel, biyonik, biyolojik ve robotik ajanlari, birer 6zneye doniistirmek igin epey zaman
harcayacaktir.

Dijitallesme, birgok pratik meslek gibi, bircok entelektiiel disiplini de antropolojik ge¢mise ait direngler yiiziinden
transformasyona maruz birakmakta ya da yakin tarihin raflarinda kalmaya zorlamaktadir. Diger referans sistemlerinin
(sanat, din, politik, sosyoloji vb.) siber evrende islevsiz kalmas yiiziinden felsefe, dijital cagda tarihsel bir misyonla geri
cagrilir. Felsefeye geri doniis ¢agrisi, “Ya oldugu gibi goriin ya da gériindiigiin gibi ol!” diyen 6zdeslik ve ayrimin mutlaka
korundugu bir felsefe yapma tarzi ile yanitlanamaz. Felsefe geleneksel aligkanliklarina sadik kalarak ti¢tincti milenyumda
kendisine tevdi edilen dijital misyonunu ifa edemez. Spekiilatif bir etkinlik olan felsefe, uygulamali yonii 6ne ¢ikan
dijital felsefeye doniisiirken mutant bir aktor olarak rol almay: kabul etmelidir. Geleneksel spekiilatif felsefenin dijital -
sanal olgulara dair sozii az ve zayuftir, birgok durumda da sozii yoktur. Yalnizca mutant dijital felsefe ti¢tincti milenyum
misyonu i¢in hareket gegebilir ve bu misyona sadik kalabilir.

1.2. Dijital Felsefe: Cevrimici Felsefe, Hesaplamali Felsefe, Internet Felsefesi, Dijitalin Felsefesi

Aciktir ki dijitallesmeye fen ve mithendislik disiplinleri, beseri bilimlerden yaklagik SO yil daha erken tepki
gosterdiler. 1960’lardaki dijital fizik, dijital matematik ve hiicresel otomat tartismalari, temel fiziksel siireglerin bilgisayar
evreninde yeniden tretilmesi yani simiilasyon fikrini ortaya ¢ikardi. Sosyal bilimlerde ise hesaplama teknolojileri ancak
verilestirme teknolojilerinin yayginlagmasi sonrasinda kullanilabildi. Dijital beseri bilimler, insan davraniglar, insan
bedeni ve toplumsal hareketlere dair yeterli dijital veri setlerine sahip olunduktan sonrasinda ortaya cikabildi. Internet
ve akilli cihaz kullanimlari, mobese kameralari, saglik laboratuvarlar, trafik akisi, egitim etkinlikleri, tapu ve kadastro
verileri, uydu taramalar1 ve daha ¢ok sayida verilestirici sensor, degisim ve hareket anlamina gelen her tiili sinyallesmeyi
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yakalayip kaydediyor. Geleneksel mahremiyet perdesi izerinden kaldirilan insan ilk kez 7/24/365’lik zaman diliminde
takip ediliyor ve tiim yonleriyle verilestiriliyor. Dijital beseri bilimler, verilestirilmis insan bedeni ve davraniglari tizerine
caligir; onun temelinde verilestirme ve veri analizi bulunur.

Verilestirme teknolojileri, daha 6nce mimkiin olmayan veriye temelli felsefe ve bilgisayar destekli felsefe gibi
yeni tiirden felsefe aragtirmalarini miimkiin kilmaktadir. Bunu soylemek igin heniiz erken olsa da gittikge daha fazla
parametreden verilestirilen insanin, toplumun ve fiziki evrenin salt bir enformasyon sistemi olduguna inanmak hi¢ de
zor olmayacak. Veri temelli - bilgisayar destekli felsefeler bugiin gesitli isimler altinda, terminolojik karigiklik ve anlam
belirsizligi i¢cinde performe edilir; internet felsefesi, cevrimigi felsefe, hesaplamali ve dijital felsefe, bilisim temelli veya
teknolojik etkiyle ortaya ¢ikmis olgularin bilisim temelli bir yaklagimla ele alinmasina gonderme yapar. Ancak veri
temelli felsefenin bu dért tiirii bazi noktalarda birbirinden ayrilir. Ornegin Heidegger gibi filozoflarin yogun ve derin
teknoloji elestirileri, dijital-oncesi felsefedir ¢tinkii kullanilan y6ntem ve dayanilan temel sayiltilar gelenekseldir, ayn1
ontolojik gerceklik 6n kabullerine dayanir. Dijital felsefe ise her tiirlii olguyu, 6zellikle de dijital olgular1 hesaplamali
diistinme yontemiyle ele alir.

Hesaplamali diisiinme, dijital felsefede efektif bicimde kullanilir giinkii “problem ¢6zme, sistem tasarimina ve bilgisayar
bilimlerinin kavramlariyla agiklanabilen insani davraniglari anlama yaklagimina sahiptir” (Isikli ve Kiigiikvardar, 2016).
Daha 6nce tanimlanmamus bir yetenek olan hesaplamali diisinme,* dijital kiiltiirle yetisen ¢ocuklarda daha dogal olarak
gozlenir. Wing’e gore, hesaplamali diisiinmenin en iyi 6rneklerini, bir bilgisayar gibi diisiinen dijital doganlarda, Z
kusaginda gormek miimkindir. Bu yiizden yogun dijital uyaricilarla biiytiyen bireylere 6zgiidiir; iki temel nitelik tagur:
Otomasyon ve soyutlama. Her ne kadar yapay zekéy1 ¢agristirsa 6ziinde bir kavramsallagtirma siirecidir. Hesaplamali
diisiinme, karmagik olgular1 analiz etme ve zor sorular1 ¢6zme teknigi olarak bir dizi kavramin uygulamasini igerir:
Oncelikle zor gorevleri soyutlama, sadelestirme, modelleme, indirgeme, imbit etme, doniistiirme, analiz ve simiile etme
teknikleriyle yeniden formiile eder. Problemin zorluk derecesini belirler, en optimal ¢6ziimlere odaklanir. Papert’a gére
hesaplamali diisiinme, insanlar ve bilgisayarlar arasindaki baglantiy1 anlamak, problem ¢6zmek igin gereken teknikleri
ve logaritmik hesaplama modellerini gelistirmek, optimal ¢6ziimler ve hata ayiklama, problemin amacini, anlamini ve
olas1 ¢oziimlerini agiklama, ¢oziim siirecinde ¢oklu katilimcilarla aktif is birligi gerektiren yeni bir yetenektir (Stroud
2017). Hesaplamali diigiinme; veri, teknoloji ve farkli kaynaklari etkili bicimde kullanmay1 saglayan temel beceri
olarak tanimlanir. Karmagik konulari, kolay yonetilebilir daha kiigiik pargalara ayrigtirma, elemanlar arasindaki bicemi
tanimak, wvir zivirlari eleyip 6nemli bilgileri soyutlama ve logaritmik diisiinme siiregleri uygulanir. Logaritmik diisiinme,
bir problemin ¢6ziimii igin takip edilecek kurallari olusturmakla ilgilidir. Scratch ve Phyton gibi bilgisayar dillerini
kullanarak yapilan logaritmik tasarimlar, hesaplamali diigiinme mantiksal bir parcasidir (Isbilici, 2018).

1.2.1. Dijital Felsefe

Dijitallesme, felsefe yapma tarzinda ve felsefi uslamlamada paradigma degisimine yol agmistir (Sadiku vd. 2018).
Dijital felsefe (digital philosophy), dijitallesmenin déniisiime zorladig1 disiplinlerden biridir. Algoritmik tekniklere
ve hesaplamali uslamlamaya bagvurarak gergeklestirilen dijital felsefe, hem geleneksel felsefi sorular1 ve metinleri
dijitallestirerek incelemekte hem de geleneksel felsefenin yeteneksiz ve ilgisiz kaldig1 yeni teknik-dijital olgular:
felsefilestirmektedir. Dijital kiiltiirtin ve dijital beseri bilimlerin bir parcas: olan ve felsefi etkinligin hareket sahasini
genisleten dijital felsefe; hesaplamali felsefe, internet felsefesi, dijitalin felsefesi ve cevrimigi felsefe gibi felsefelerin
timiinii ifade eden semsiye kavramdir. Yapay zekd ve biiyiik veri analitikleri gibi bilisim teknolojileri imkanlar:
kullanilarak performe edilen dijital felsefe (Pence ve Ramsey, 2018); internet, sanallik, artirilmug gergeklik, siber uzay,
ekran, Metaverse gibi sosyo-teknik-dijital olgularla ilgilenir; yaklagimi veri temelli, hesaplamali ve teknolojik, metinleri
ise dijital ve baglantilidir (hyper-text). Her bir dijital felsefe aragtirmasi, geleneksel felsefi sorunlarin aslinda hesaplama
sorununa, teknik bir soruna, bir yazilim ve modelleme sorununa donistiiriilebilecegi hipotezi igin bir kanittur.

41  Hesaplamah disiinme terimi, Saymour Papert tarafindan 1996 yilinda yayinlanan “Matematik Egitimi Alaninda Bir
Kesif” adli makalede kullanild: (Bkz. Stroud 2017). Ancak elestirel ya da yaratici diigiinme gibi, yaygin goriiniimleri igin
dijital kiiltiirii beklemek gerekmistir.
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1.2.2. Terminolojik Ayristirma: Dijital Fizik ve Dijital Matematik Uygulamasi Olarak Dijital Felsefe

Dijital felsefe, “sayilarla felsefe yapma”ya gonderme yapar fakat kavramin ilk ortaya ¢ikisi, felsefeden ziyade fizikle
ilgilidir. Edward Fredkin’in ilk kez 1980’lerde iizerine yazmaya basladig1 Dijital Felsefe (DF) yaklagimina gore fiziksel
evren, pargali bilgisine sahip oldugumuz karmagik ve bityiik bir yapbozdur. Dijital felsefe, bilgisayar yazilimlar1 kullanarak
bu karmagikligi miimkiin oldugunca basitlestirme, par¢ali yapbozu tamamlamaya ¢alisan bir arayisin tirtintidir.

Fredkin, fiziksel evrenin hesaplamali mimariye sahip bir hiicresel otomat oldugundan emindir. Bu hiicresel otomat,
basit ve temel matematik kurallara gore ¢alisan bir dijital bilgisayar olarak da kabul edilir. Bir bilgisayar programi, bu
yuzden gergek fiziksel siireclerin tam bir dijital temsilini modelleyebilir: fiziki siireclerin simiilasyonu. Otomat teorisi,
teorik bilgisayar bilimi kuramlarindan biridir. Bir otomat, 6nceden belirlenmis islem sirasin1 takip eden, soyut ve 6z
devinimli bir bilgi islem cihazidir. Bir otomat, bir giris sembolii algiladiginda, algilanan giris semboliinii ve 6nceki
durumu argiiman olarak alan gegis fonksiyonuna uygun bi¢imde bagka bir duruma gecis yapar. Hiicresel otomatlar,
enformasyonlar1 hesaplamali olarak isleyebilen dijital fizik uygulamalaridir. Hiicre durumlar: yalmzca bitisik komsu
hiicreler ile etkilesime girer, bitisik olmayan uzaktaki bir hiicreyle dogrudan iletisim kurmanin hi¢bir yolu yoktur.

Bu arada evrenin veri isleyen devasa bir dijjital bilgisayar oldugu hipotezinin ilk kez Konrad Zuse tarafindan 1967
yilinda, “Rehnender Raum” adli makalesinde, ardindan ayni adli “Rehnender Raum: Computing Cosmos, Computiong
Space” (1969) kitabinda dile getirildigini belirtelim. Bu iki eserde Zuse, dijital fizik ve hesaplamali evren kavramlarin
gelistirdi. “Evren bir bilgisayardir” iddiasi, Zuse hipotezi olarak bilinir (Bkz. Schmidhuber, 2022). Zuse, fizigin salt
hesaplama evreniyle ilgili oldugunu 6ne siiren ilk kisiydi. Ona gore evrenin tarihi, bir hiicresel otomat tarafindan
hesaplanmaktadir (Zuse, 1967, 1969). Zuse’ye (1967, s. 347) gore eger evreni, hesaplamali evren olarak, disaridan
etkilenmeyen biiyiik bir bilgisayar olarak kabul edersek sistemin enformasyon miktarinin degismemesi gerekir. Zuse
buradan, fizikteki kiitlenin korunumuna benzer bir ilkeyi, enformasyonun korunumu ilkesini tiiretmeye ¢aligir. Hentiz
her seyin teorik temsili sunan, evrenimizi kesin bicimde hesaplayip modelleyen bir algoritma insa edilememistir. Zuse,
evrenin tam bir otomat-teorik tasvirini (Artik buna simiilasyon diyoruz.) yapabilmek amaciyla birkag basitlegtirilmis
modeli ele alir. Cevresel enformasyonlar uyarinca kendi degerlerini giincelleyen “hiicresel otomat™a odaklanir; ilham
aldig1 Neumann'in 1966 tarihli “Theory of Self-reproducing Automata (Kendini Yeniden Ureten Otomat Teorisi)” adli
kitabina atif yapar (Zuse 1967,5.341).

Dijital felsefe kavrami, Zuse'den sonra Edward Fredkin (1980ler), Jiirgen Schmidhuber (1990’lar) ve daha
yakin zamanda Stephen Wolfram (2002) tarafindan da popiiler hale getirildi, genisletildi. Schmidhuber, Zuse i¢in
“Zamaninin ¢ok 6tesindeydi; bir bilgisayar olarak evren hakkindaki ¢ilgin fikirleri onlarca yildir birgok fizikgi tarafindan
goz ardi edildi ve goriiniise bakilirsa yeni milenyumda onun zamani nihayet gelmis bulunuyor: Zuse’nin zihnindeki
fikirler, son zamanlarda biiyiik dikkat cekmeye baglad1” diye yazar. Fakat su kritik degerlendirmeyi de ilave eder: Yaygin
yanlis anlamanin aksine kuantum fizigi, kuantum hesaplama, Heisenberg kesinsizlik ilkesi ve Bell esitsizligi, Zuse’nin
“hesaplayan algoritma - hesaplanmug evren tezine” karsi herhangi bir fiziksel kanit saglamaz (Schmidhuber 2023).

Stephan Wolframa gére evren dogasi geregi kesintili-ayriktir ve basit programlarla tanimlanabilecek temel yasalarla
isler. Hipergraf paradigmasiyla tiim fizik yasalarini agiklama girigimini anlatan “A New Kind of Science / Yeni Bir Bilim
Tiirii (2002)” adli eserinde, dogadaki karmagikligi anlamak ve modellemek icin gelistirdigi basit hesaplamali sistemlerle
ilgili deneysel caligmalar1 aktarir. Wolfram, hi¢bir zaman ¢ozillemeyen dogadaki karmagiklik ve diizenin kaynag:
probleminin yeni bilim tarafindan ¢oziilebilecegine inaniyordu. Bu yiizden o da Zuse gibi, fiziksel siiregleri bilgisayarda
modellemek igin hiicresel otomati kullandi. Bazilarinda basarili da oldu: Bu son derece basit simiilasyonlarla 6zel
goreliligi, genel goreliligi ve kuantum mekaniginin temel sonuglarini yeniden tiretebildi.

Fredkin (2003) dijital felsefeyi, fizik kuramlarinin yanit vermedigi sorulari matematiksel modellerle agiklamanin
bir yolu olarak takdim eder. Ornegin fizikte neden iki elektrik yiikii oldugu, diinyanin harika simetrisine neyin sebep
oldugu, fiziki evrenin nasil devindigi tiiriinden sorulari, dijital felsefenin miimkiin kildig1 yeni anlayis ve yarattig: farkls
duzlemde yamitlamay: umar. Ciinkii dijital felsefe, fiziksel siirecleri o kadar basit ve net hale getirir ki pek ¢ok seyi
mitkemmel olarak anlamaniz1 saglar.
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Fredkin (2003, 5.188) de dijital felsefenin kesintili uzay ve zamany, bir postulat olarak kabul ettigini belirtir. Kesikli
uzay ve zaman sistemlerinin iki matematiksel modeli vardir: Ilki, tamsayilar matematigi ile yapilan Diophantine
analizidir. Ikincisi ise otomat teorisidir ve dijital matematiksel siirecleri tasvir etmeyi saglar. Otomata teorisi, gercek
fiziksel durumlarin bitlerle temsil edilecegini, her seyin en nihayetinde nicelenmis (kuantize) olabilecegini varsaymaya
izin verir. Fredkin, otomat teorisini bu yiizden tercih eder (Fredkin 2003, 5.189). Bir hiicresel otomat teorisi uygulamast
olan dijital felsefe, ilgilendigi olguyu tipk: bir bilgisayarin yaptig1 gibi bitlerle temsil eder. Bitleri genellikle 1 veya 0
olarak diigiintriiz. Dijital matematikte ise bunlarin yerine iki simetrik tamsayz, +1 ve -1 kullanilir.

“Matematiksel modelleri, dijital mekanik modellere déniistiirme etkinligi” diye tanimlanan dijital felsefe, iki temel
kavrama dayanuir: i) Bitler ve ii) Durum enformasyonlarinin zamansal evrimi. Bitler, bir fiziksel durumun mikroskobik
temsiline kargilik gelen bir bilgisayardaki ikili sayilardir. Durum enformasyonundaki zamansal evrim ise bir bilgisayar
islemcinin devrelerinde gergeklesen dijital enformasyon siirecidir. Bir fiziksel siireci modellemek igin 6ncelikle bir fiziksel
durumun tiim 6zellikleri ikili sisteme doniustiiriliir, ardindan ikili temsillerin fizik yasalariyla uyum iginde evrilmesini
saglayan dijital siirecler tanimlanur. Fiziksel siirecleri modellemek i¢in fizik yasalarina tam tekabiil eden, en azindan birebir
benzeyen, enformasyonun korunumu yasas: gibi hesaplama evrensellerine ihtiyag vardir.* Fredkin'e gore hesaplama
evrenselleri herkes tarafindan kolaylikla anlagilabilir. “Dijital evrendeki her tiirlii degisim, dijital enformasyon siirecinin
bir sonucudur” (Fredkin 2003, 5.197). Buna gre bir canlinin biiyiimesi, dijital siireleri tarafindan yonetiliyordur. Belki
de yagam, DNA'da kodlanmus dijital enformasyonlardir. Bir canliy1 simiile etmek i¢in enformasyonel kodlari bilgisayar
evreninde yeniden iiretmek gerekir. Dijital felsefe en nihayetinde dijital enformasyonun yalnizca dijital siireglerle
degisebilecegi bir evren tasavvuruna dayanir. Eger evren, dijital felsefenin varsaydig: gibi, hesaplamali evren ise bu,
dijital evrende enformasyonun korunacagi anlamina gelir. Eger 6yleyse enformasyon ne oldugunu daha iyi anlamak igin
parcacik hareketlerini ve kuantum mekanigini yeniden diisiinmemiz gerekir (Fredkin 2003, 5.196).

Zuse, Fredkin, Wolfram gibi uzmanlarin, fiziki siiregleri dijital ortamda simiile etme ¢aligmalarini dijital felsefe
olarak adlandirmalari ilging gelebilir hatta kavramsallagtirma hatas1 olarak goriilebilir. Fakat bu kisiler, fiziki evrenin
matematiksel mimariye sahip oldugu, biiyiik bir hesap makinesi gibi bilgi-islem yaptig1 ortak inancina sahipler ve
bunlar agikga felsefi fikirlerdir. Fizigin dijital fizige, matematigin dijital matematige doniistiirerek evrenin biitiinciil bir
enformasyonel tasvirinin (simiilasyonunun) yapilabilecegine inaniyorlar. Bilgisayar sistemlerinin ¢aligma prensipleri ile
fizik bilimin yasalar1 arasinda bir tekabiiliyet (6rtiigme) ariyorlar; dilsel olarak algoritmik bilgi-islem siirecini ydneten
prensipleri, fizik terimleri ve prensipleriyle yeniden tanimlayabileceklerine inaniyorlar. Aslinda yapmaya ¢alistiklar sey,
klasik mekanik ile gorelilik ve kuantum mekanigini ortiistirmeye ¢alisan fizikgilerin hayalini kurduklar: biyiik bilesik
kuramin bir benzerini fizik evreni ile bilgisayar evrenini 6rtiistiirerek evrenin biitiinciil bilgisayar simiilasyonu yapmak.
Bu ise fizik ya da fizik felsefesi denmeyecegine gore, “dijital fizigin felsefesi” anlamina gelecek sekilde kisaca “dijital
felsefe” demeyi tercih etmis goriiniiyorlar. Bugiin, bu adamlarla ayni isi yapan teorik fizikgilerin dijital felsefeye atif
yapma ihtiya¢ duymadiklarini da belirtelim. Dijital beseri bilimlerde ise Dijital Felsefe (DF) nosyonuna halen atif yapilir.
Oncekileri takip eden Sadiku ve digerlerine (2018) gore dijital felsefe; kesintili madde, enerji, zaman, uzay ve siireg
kavramlariyla ilgilenir. Nasil ki yapay zeka ¢aligmalari, zihnin ve zekanin dogasina dair felsefi sorgulamalar: kigkirttiysa
dijital felsefe de dijital mithendislik olgularinin filozoflar tarafindan ele alinmasini saglayacaktir.

1.2.3. Hesaplamal1 Felsefe

Hesaplamal: felsefe (computational philosophy), basit ya da karmagik, iliskili ya da dagittk veri setlerine déniistiiriilebilir felsefi olgular
tizerine hesaplama tekniklerine dayanarak yapilan felsefe etkinligidir. “Felsefi kavramlarn aragtinlmasina ve 6gretilmesine yardimct
olan hesaplamali modeller, algoritmalar, simiilasyonlar, oyunlar vb. kavramlarm yar sira filozoflar ve kavramlar arasindaki iligkilerin 6zel
cevrimici ansiklopediler ve grafiksel gorsellestirmelerini igerir” (Wikipedia 2023). Hesaplamal felsefe, dijital felsefenin en popiiler ve
genis alanidir. Boylece felsefi arastirmalarda dijital igeriklere, dijital belgelerin igerisindeki verilere daha kesin ve daha hizh erigim saglar.
Geleneksel felsefi aragtirmanin daginik, uzun, zahmetli ve kesintisiz dogasi sistematik; istatistiki, kisa ve verimli bir stirece donistiirtir.

42 Netalih ki temel fiziksel yasalarinin giincel listesi oldukga sinirli madde igerir: 3 + 1 boyutlu uzay-zaman, CPT degismezligi (d6niisiim
simetrisi), Planck sabiti, 15tk hiz1, korunum yasalar1 (dogrusal ve acisal momentum, enerji, kiitle vb.), parcacik yasalar: ve belirli ayrik
simetriler. Hesaplama evrenselleri bu evrensel fizik yasalarinin temsilleridir.
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1.2.4. Internet(in) Felsefesi

Pratik bir bakis agisiyla su anda internet, i¢ ice ge¢mis bes tiir agdan olusan karmagik bir varliktir: ag, web, sosyal
aglar, Nesnelerin Interneti ve paylagim aglar1. Ropolyi’ye (2021) gére bir arada var olan bu aglar1 hesaba katildiginda bu
karmagik varligin teorik veya felsefi bir tanimini aramak gerekir. Internet felsefesi (philosophy of internet), yer yiiziiniin
iizerine gerilen kiiresel agin dogasi, islevive yayilimiiizerine yapilan felsefe etkinligidir. Internet, tiim diger dijital olgularin
temelini, iiretim kogullarini veya uzayini yaratmaktadir. Fiziki cografyanin gesitli noktalarina konumlandirilmig dijital
islemciler (bilgisayarlar, akilli cihazlar, sensorlar) arasinda kurulan kablolu veya kablosuz baglant1 yollarinin toplamina
gonderme yapar. Internetin birbirine bagladig1 bilgisayarlar, akilli cihazlar ve sensorlar, yer kiireyi saran gériinmez
manyetik alan yaratir. Evler, okullar, yollar, sehirler wi-fi aglari ve internet kablolar ile birbiriyle senkronize edilmis evler,
okullar, yollar, sehirler de bu aga dahildir (Nesnelerin Interneti).

Birbiriyle fiziksel baglantiya sahip oldugu halde epistemik yoksunluk ve sinirbilimsel baglantisizlik yiiziinden
organizmik biitiinliige erisememis bir diinya, internet aglar1 ve uydu sinyalleri sayesinde kendi bedensel biitiinligiinii
hissetmeye baslar. Diinya ilk kez, kendi cografi biitiinliigiinii (unity), insanlarin inga ettigi kablolar ve elektromanyetik
sinyalleri sayesinde olusturuyor. Uydular, yer kiirede olup biten her devimi; niifus, lojistik ve kargo hareketlerini, kara
ve denizlerdeki dalgalanmalar1 gézlemleyerek verilestirmektedir. Web, yer ytiziine bir organizma karakteri kazandiran
kiiresel sinir sistemi islevi gormektedir. Filozoflar, bu sasirtic1 internet olguyu anlamaya ve agiklamak igin felsefe
tarihindeki zel kavramlara génderme yaparlar. Ornegin “Internetin vaadi ve riski nedir?” diye soran Dreyfus, “Bir insan
internette ne kadar zaman harcarsa o kadar depresyon egilimi sergiler ve iginde bulundugu toplumdan o kadar izole
olur” diyen arastirmalar: felsefi olarak ciddiye almay1 6nerir. Kendi internet felsefesini Habermas’in kamusal alana dair
goriiglerinin golgesinde ve Kierkegaard tan hareketle tesis eder. Internet gezginlerini bu kadar heyecanlandiran seyin ne
oldugunu anlamaya caligir. Dreyfus’a (2017) gore Kierkegaard, Nietzsche ve Habermas'in kamusal alana dair gériisleri
soruna 1g1k tutabilir. Internet, dini bagliligin nihai diigmani olabilir. Internette her seyden mebzul miktarda bulunur, her
sey segilebilir durumdadir. Bu ¢okluk, bolluk ve keyfi secim, etik alan1 parcalayabilir. Internetin dogasini Aristoteles
felsefesinin ruhuna uygun bi¢imde anlamaya calisan Ropolyi (2021) ise interneti, kolayca ayirt edilebilen ancak agikca
baglantili olan dért boyutta agiklar: Bir teknoloji sistemi, iletigim aracy, kiiltiirel ortam, bagimsiz bir organizma. Internet,
ge¢ modern insan tarafindan yaratilan yeni bir begeri varolus bigimi aracidir; 6nceki dogal ve sosyal varolus alanlar
tizerine inga edilen ancak onlardan belirgin sekilde farkli olan bir var olus tarzi: web-yasamu.

Internetin sundugu aninda aga ulagabilme konforu, sosyal medya araciligiyla iletisim kurabilme ve eylemlere
katilabilme, insani ve demokratik 6zgirligiin yeni agilimlarini sunar. Bilisim devrimi sayesinde farkh kiltiir, dil veya
dinden insanlar, internet tabanl platformlarda bir araya gelip iletisim kurabilirler ki bu da kiiresellesme ile dijitallesme
arasindaki kargilikli iligkiyi anlamamizi saglar. Twitter, Facebook, Instagram, YouTube gibi gorece ¢ok sayidaki sanal
iletisim ve sosyallesme imkan:i sunan sosyal medya platformlari, kiiresel iletisimi ve boylece yer yiiziiniin kendini
taniyarak bir organizmik enformasyonel biitinliige ulagsma siirecini hizlandirir.

1.2.5. Internette Felsefe Veya Cevrimici Felsefe

Dijital felsefe yerine sehven en sik kullanilan kavram, cevrimigi felsefe (online philosophy) kavramidir. Internette felsefe
(philosophy on internet), geleneksel felsefenin iiretim ve 6gretim formu korunarak dijital ortamlarda yeniden iiretilmesiyle
ortaya ¢ikmustir ve cevrimigi felsefe ile ayni etkinliklere génderme yapar. Hig de ilging olmayan bir tarzda genel olarak geleneksel
felsefe problemleriyle, felsefe tarihindeki filozoflara yapilan atiflarla, klasik mantiksal uslamlamanin gerektirdigi tutarl tasvirler ve
analizlerle doludur. Felsefe hocalary, filozoflar, 6grenciler, kurumlar ve yayincilar cevrimiginde (online) geleneksel bigimde felsefe
yapmayi siirdiirdiigii miiddetce “cevrimiginde felsefe (philosophy on internet, online philosophy)” etkinligi olarak tanimlanmalidir.
Geleneksel felsefe eserlerinin pdf’leri, felsefi metinlerin bloglara taginmasi, felsefe simiflari, seminerleri ve sempozyumlarinin online
yayinlary, felsefe postlari, sosyal medya platformlarindaki felsefe hesaplary, iki boyutlu felsefe ansiklopedilerinin online versiyonlar,
telsefe temali internet siteleri, YouTube kanallar: internetteki felsefe etkinliginin birer goriiniimleridir.

Sanal ortamlarin diisiince ve ifade 6zgiirligi i¢in sundugu imkanlar, akademik ve demokratik degerler tarafindan
alkislanmaktadir. Ara ytizden, ekran arkasindan, sosyal yiiklemelerden arinmus, bedensiz, kurgusal ya da imgesel bir
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profilile kendilerini ifade edebilirler. Anonimlik ve yeniden olusturulabilir profiller, felsefi elestirinin yayilimi i¢in verimli
ve giivenli bir ortamin teminatidir. Geleneksel sinifta konugma ¢ekincesine sahip 6grencilerin bile bu sanal ortamdaki
felsefi tartigmalara gretmenin de tegvikiyle rahatca katilirlar ve kendilerini ifade edebilirler. Kemerling’in (1998)
de tespit ettigi gibi, sanal formlar ve sosyal platformlar sayesinde 6grenciler, elestirel diisiinme ve analiz becerilerini
geleneksel siniflara kiyasla daha ¢ok gelistirebilir. E-posta ve anlik mesajlagsma gruplari araciligi ile 6grenciler, aldiklar
huzli ve gesitli geri bildirimlerle felsefi yazma becerilerini gelistirebilir. Geleneksel lisans 6grenimi alamayan kullanicilar,
internette felsefe ile kendilerini egitebilir ve gelistirebilirler.

1.3. Geleneksel Felsefenin Baz1 Sayiltilar:

Teknolojiklesmeyle ilgili sosyo-teknik olgular genelde geleneksel felsefi refleksiyona (teknoloji felsefesi olarak) yanit
verirler ancak internet ve dijital teknolojilerle ilgili sanal olgular, ekseriyetle geleneksel felsefenin kapsama alan1 disginda
kalir. Geleneksel felsefiuslamlama, dijital olgulari basitce “sanal (gercek-olmayan)” diye etiketler, stk génderme yaptiginda
bile onlar1 niifuz edilmemis bigimde birakir. Dogasi geregi indirgemeci bir yaklagim olan ikili kargithiklar mantigiyla 6teki,
yabanci, kargit, korkung, dis-gevre, gecici, riskli, koti, istenmeyen, sahte olarak kategorilestirir. Ayni gerekgelerle dijital
olgularla kargilagtiginda igsel potansiyelini edimsellestiremez, niifuz edici giiciini sergileyemez. Geleneksel felsefinin
bu yetenek kaybi, sorgulanmamis bazi inanglar1 uslamlama siirecine dahil olmayan ancak onu kusatan ve miimkiin kilan
epistemik gerceve olarak kabul etmesiyle ilgilidir. Geleneksel felsefenin reel gerceklige sempatinin 6tesinde bir inangla
yaklagmasina yol agan bu sorgulanmamus varsayimlar, fiziki evrenle etkilesimde bicilenmis reel antropolojiye dayanur.

Dijital olgulara kars1 sergiledigi tarihsel refleks, felsefi diisiincenin “dogal!” sinirlarina dair geleneksel sayiltilarini
goriinir hale getirir. Daha 6nce, diisiinme eyleminin 6zgiin bir formu olarak felsefe; teolojik, mitolojik, bilimsel, teknik
ve estetik diigiinme formlardan kendini kesin olarak ayirmay1 bagarmugsti. Ancak dijitallesme ilgili olgular, tiim diisinme
formlarinin ayni geleneksel ontolojik sayiltilara (6n-varsayim, postulat) dayandigini gérmemizi sagladi. Geleneksel
sayiltilary, dijital-sanal olgulara atif yapan felsefe metinlerinde gérebiliriz. Ornegin Kuguradi'ye gére, “Egitimde
dijital imkéanlar1 ancak 6zel durumlar igin veya degisik bir yardimda bulunmak i¢in kullanmak uygun olur... Yiiz yiize
konusmanin, bakmanin, insan iligkilerinin yerini hicbir sey dolduramaz” (Aydeniz, 2021). Bu sinirlandirmanin altinda
iletisim, iligki ve egitime dair suna benzer geleneksel varsayimlar bulunur: Dijitallesme, geleneksel egitimi siirdiirmenin
gegici alternatif araglarini yaratir. Asil olan binlerce yillik yiiz yiize egitimdir. Tarihsel agidan sinif, insani duygu aligverisi
i¢in icat edilmis en 6zel mekandir. Yiiz ytize iliskiler, bagka iliski bi¢imleri tarafindan kargilanamayacak imkanlar igerir.

Geleneksel felsefe varsayimlari, su alintidakine benzer dijitallesme karsit1 tutumlara yol agar: “Cocuklarimiz ¢izgi
filmlere, elektronik oyuncaklara ve bilgisayar oyunlarina kisaca gérsel diinyaya mahkim edilmiglerdir” (Tung, 2022).
Bu yaygin goriis, cocuklar i¢in en iyi oyun ve eglencenin reel uzaydaki fiziksel nesnelerle etkilesim halindeki etkinlikler
oldugu varsayimina dayanir. Video oyunlary, sinema filmleri veya Metaverse deneyimler gibi bilgisayar ara yiizleri ile,
giyilebilir VR, AR ve XR teknolojileri ile gerceklestirilen sanal eglenceleri 6tekilestirir, riskli ve saibeli hale getirir. Dijital
istila ve teknoloji bagimlihg: gibi davranig bozukluklar: elbette iradeyi paralize eder ancak bagimlilik, dijital bir olgu
olmazdan evvel, gergek yasam becerisi sorunu olarak zaten on yillardir tanimlanmug haldedir.

Geleneksel felsefe varsayimlari, su 6rnekteki gibi, dijitallesmeyi Gtekilestirir ve geleneksel yasam tarzini tehdit eden
yaygin bir korku kaynag1 olarak takdim eder ki boylece ona kargt miicadele edilebilsin: “Insan, teknolojinin esiri olabilmekte,
insanligindan uzaklagip duygusuz, diisiinemeyen, sorgulayamayan bir insana ve bilgisayarin bir verisine déniigebilmekte, (...)
manipiil(asyona) agik hale gelebilmektedirler” (Cigek, 2022). Dahast bu dijital kargithga gore enformasyon bollugu ve biiyiik
veri, kesin bilgiye ulasmanin 6niinde bir engeldir; dijitallesme, insanlar1 sakincali bicimde bagka bir evrene gegis yapmaya hazir
hale getirir, mutlu ve huzurlu bir yasam siirmeyi zorlagtirir; kabul edilemez olmasina ragmen iletisim ve etkilesim gibi beseri
ihtiyaglar1 sanal ortamlarda gidermeyi miimkiin kilar; ileri-yiiksek teknoloji toplumlari, dijital imkanlar1 geng nesillere dayatr.
Tiim bunlar insanin robotlagmas, sosyal gercekligin disina cikmast riskini tagir. Oyleyse geriye yapilmasi gereken tek sey kalur:
Insanlarin sanal yagamlar: tercih etmesini, gerceklikten kopmasini 8nlemek igin gerekli tedbirleri almak.

Geleneksel yaklagimla is yapan uzmanlar dijital kaltiri, klasik fizik terimleriyle yetismis fizikgilerin kuantum
mekanigini dil 6rtiismezligi yiiziinden anlayamamalarina benzer bir sekilde, geleneksel kiiltiir kavramlariyla tasvir
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edilmeye ¢alisirlar. Kuantal olgularin kuantum mekanigi denilen yeni bir dil yaratmasi gibi, dijital olgular da tiimiiyle
yeni bir dijital dil yaratmistir ancak geleneksel felsefi uslamlama bu dile yabancidir. Fiziki gerceklik evreninde yasayan ve
geleneksel akademide, klasik antropoloji ve ontoloji terimleriyle yetisen uzmanlar, dijital kiltiiriin igine dogmadiklar
ve dijital terimlerle egitilmedikleri i¢in sanal olgulari, alisik olduklar1 paradigma i¢inde kalarak tasvir etmeye galisirlar ve
yine ayni gerekgelerle basarisiz olurlar. Dijital kiiltiirt ve kullanicilari, geleneksel psikoloji ve felsefe terimleriyle tasvir
eden su alintiya, dil 6rtiismezligi sorunu baglaminda bir goz atalim: “Dijital ortam, otonom birey olabilmis kisilere
ihtiyag duyar... Bu birey elestirel diisiinebilen, bilgisini denetleyebilen, kendi kendine 6grenebilen, bilgi kaynaklarini
sorgulayabilen, analiz sentez yapabilen, sorunlarini ¢dzebilen, alternatifler sunabilen bir insan tipidir. (...) Otonom
birey, (...) diisiinme yetenegi harekete gecmis, vicdani ve insani degerleri olusmus bireydir. (...) Iste bu birey, dijital
kiiltiirii olugturma kapasitesine sahip dijital 6znedir” (Tagdelen, 2022, s. 23). Bu metinde, reel uzayda gerceklesen
modern egitimin bir hedefi ve ¢iktist olan otonomi (6zerklik), ihtiyag duyulan insan tipi olarak dijital kiiltiire yeniden
atanir. Geleneksel felsefe 8gretim programlari, modern psikolojinin 6znesine tekabiil eden bireye, elestirel (sorgulayict)
diisiinme ve temellendirme (gériislerini mantiksal-olgusal bir zemine oturtma) becerisi kazandirmay1 amaglar. Oz-
denetim ve otonomi (6zerk birey) ise demokratik vatandaslik, felsefe, psikoloji, sosyal bilgiler gibi modern érgiin
6gretim programlarinin amaglari arasinda neredeyse S0 yildan fazla bir siiredir bulunmaktadur.

Dijital olgular kendi dilini yarattigindan onlar: dijital terimlerle tasvir etmek daha mantiklidir; mevcut geleneksel
terimlerle tasvir etmek, felsefi sistemlerin baglangi¢ kosullarina Heisenberg kesinsizligi yerlestirmek anlamia gelir.
Klasik olgular igin geleneksel dil, dijital olgular iin tekno-dil gerekir. Sosyal bilimlerden beslenen geleneksel felsefe,
kendikonfor alanindaki varligini siirdiirmek ister ve dijital olgular1 ele almaya bu yiizden isteksizdir. Fakat dijitallesmenin
geleneksel epistemolojik ve ontolojik sayiltilarimizin antropolojik kékenlerini gézden gegirmeye yonelik baskisina
uzun siire direnecek giicti bulmakta zorlanabilir.

1.4. Dijital-Oncesi Filozoflar ve Dijital Filozoflarin Baz1 Karakteristikleri

Cok da 6zenli olmayan bir tarzda bazi uzmanlar, dijital konularla ilgilenen diistiniirleri, dijital filozof olarak gérmek
gerektigini soylerler. Bu bir kavramsallagtirma hatasidir. Ciinkii dijital filozoflar heniiz gelmediler. Dijital cagin sorunlars,
ozel tiirdendir ve dijital filozoflar bunlar felsefi olarak ele alan kisiler. Dijital filozoflar, dijital ¢cagin sorunlarini ele alan
distinirlerdir: Dijital begeri bilim diistiniirleri, dijital fizik digiinirleri, hesaplamaci distiniirler, futiirist digtinitirlerdir.
Bizler, bugiinkii siirecin yol agtig1 par¢alanmayi tespit edip tanimlayarak daha sonra gelecek olan dijital filozoflarin
tizerinde caligacaklar1 bir felsefi sorunlar listesi hazirlamakla mesguliiz. Bizler sosyo-teknik-dijital olgular1 gelecek
felsefenin bir konusu haline déniistiirmekle meggul olan dijital-6ncesi disiiniirleriz. Heniiz gelmemis olan dijital
filozoflar geldiklerinde, antropolojiyi, reel gercekligi, beseri deneyimi, varolus tarzlarini, zeki yagsami, insan kaderini, yer
kireyi, yer ytiziine bagimhlig, insanin galaktik bir ajana doniisiimiinii, manipilasyonu, yasam evrenlerimizi tanimlama
isini hesaplamali tarzda ele alacaklar, dijital yasamin standartlar1 olugturmaya caligacaklar.

Dijital filozoflar, hesaplamal: diisiiniir. Dijital felsefe, hesaplamali diigiinme siireglerine bagvurularak gerceklestirilir.
Hesaplamali diisiinme en temelde bilgi ile degil, veri ile yapilir; okuma etkinligi ve spekiilatif disiinme ile degil,
verilestirme, veri madenciligi ve algoritma uygulamalari ile performe edilir.*®

Bu arada dijital olgularla ilgilenen her diisiiniirti dijital filozof olarak kabul etmek zordur. Ciinkii djjital filozof sadece dijital olgularla
ilgilendigjicin degil, ayr zamanda dijital kiiltiiriginde biiyiidiigii ve hesaplamal: diistinme yontemi ve hesaplama teknolojilerini kullandig:
i¢in dijital filozoftur. Her tiili dijital-teknik olguyu bir felsefe sorununa, her felsefe sorununu ise bir tiir yaratici hesaplama sorununa
doniistiirmek gerektigine inanr. Dijital-sanal gergekligi ve ilikili olgulary, indirgenemez ve geri dontilemez bir siber uzay; dijital bir kiltiir,
sanal bir yagsam, teknolojik bir ekosistem ve dijital degerler yaratigim kabul eder. Aragtirmalarinu verili dijital gergeklik evreninde siirdiiriir.
Sanal gerceklik ve dijital entiteler, onun igin verili evrendir. Eger dijital evren ile dijitalize edilmis evren arasindaki bir ayrim varsa bile, bu
ayrim, onun reel gerceklik ile sanal gergeklik arasmda mevcudiyet fizigi agisindan bir fark yaratmaz.

43  Hesaplamali ditsiinme; Tiirkge metinlerde geviri hatali olarak bilgisayarca disiinme, bilgi-islemsel diigsiinme, bilisimsel diigiinme,
algoritmik diisiitnme terimleri seklinde de yer almaktadir (Bkz. Isikly, 2019).
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Dijital filozoflar temel diizeyde matematik, istatistik ve kodlama becerilerine sahiptir. Yeni nesil felsefe 6gretimi,
matematiksel diisinme ve bilisim okur yazarlig1 becerileri talep etmektedir. Felsefe sozciiklerle yapilan bir spekiilasyon
olmaktan ¢ikip sayilar ve sozciiklerin is birligiyle yapilan bir sosyal-hesaplama etkinligine déniismektedir. Dijital
filozoflarin sahip oldugu matematik, teknoloji, internet, sosyal medya ve bilisim okuryazarlig1 becerileri, dijital
doga bilimleri ve dijital beseri bilimlerle disiplinler arasi ¢aligmalar yapmalarimi mimkiin kilmaktadir. Bilimlerin
olgusal ve yontemsel farklar yiiziinden doga ve beseri bilimler seklinde kategorize edilmesi, bilimlerin dijitalleserek
birbirine yakinlagmas: siirecinde, tanimlayici ve ayristirict giiciinii her gegen giin daha da yitirecektir. Fizikalizm ile
gerceklestirilmeye ¢aligilan bilimlerin birligi ideali (unity of sciences), dijital olgular ve hesaplamali yéntemler sayesinde
dijital bilimde saglanabilir.

Dijital filozoflar, dijitallesmenin entelektiiel taniklaridir. Dijital filozoflar, baglantisallik ve dijital-teknolojiklesme
sayesinde diinyanin kendi 6z bilincine ulagma siirecine taniklik ederek bu siireci hizlandirmaktadir. Taniklik, dijital
filozofun var olus kosuludur. Eskiyi anlatan ve anlamaya ¢alisan aragtirmacidan farkl olarak simdi-burada gergeklesen
bir vukuata (dijital transformasyona) taniklik etmek dijital filozofun baslica isidir. Dijital filozof her zaman simdidedir,
bakislar1 gelecege yoneliktir. Tanikliginin anlatilabilir bir hikayesini yazmak filozofun yeni isidir. Gelecegin olasilik
genligi, digsal bir kader tarafindan degil, igsel filozoflar tarafindan dretilir. Djjital filozof, sosyo-teknik-dijital olgular
arasindaki sistemsel biitinliigi arar.

Dijital filozoflar, Z kusag1 diistiniirleridir ki onlar heniiz felsefi eserler verecek olgunluga erismediler. Bugiinlerde
lisans egitimlerini tamamlayan Z kusagi, ebeveynleri olan Y kusagindan, atalar1 olan X kusagindan farkhi disinme
bigimine sahip gdriiniiyorlar. “Hayatin: dijital araglar (bilgisayar, cep telefonlar1 vb.) iizerine kuran yeni kusagin bilgiyi
isleme, muhakeme yapma siireci X kusagindan farkli olmaktadir” (Prensky, 2001).

Dijital filozoflar, uygulamaya yonelik felsefe iretirler. Bu aqidan dijital felsefe simdilik uygulamali felsefe
disiplinlerinden biri olarak kabul edilebilir. Dijital olgular1 insanlarin onlardan daha efektif bigimde yararlanmalarin:
saglamak icin entelektiiel diizenini temin etmeye ¢alisirlar. Farkli tiirden gergekliklerin entelektiiel entegrasyonu, farkl
yasam diinyalarinin birbirleriyle esgiidiimii ve senkronizasyonu igin gereken entelektiiel gabayi onlar sergilerler. Boylece
evrenler, olgular, aktorler ve prensipler arasindaki mantiksal butiinliigi saglarlar.

1.5. Felsefi Metinleri Okuma Tarzi: Matbu Metinler vs. Hiper Metinler

Yiiz yiize felsefe 6gretimi ile ara ytizden felsefe 6gretimi arasinda fark, siber uzay ile reel uzay arasindaki ontolojik
farklarin yaninda epistemolojik farklar da igerir: Geleneksel felsefeyi 6gretmek ve felsefe iretmek uzun, denetimi zor
ve yorucu bir siireci kapsar. Reel uzaydaki ytiz yiize felsefe 6gretimi, hoca-6grenci iliskisinde hocanin tek yonli bilgi
aktarimina ve biiyiik filozoflara ait felsefi metinlerin bireysel okunmasina ve hocanin analiz edici derslerine dayanur.
Felsefe 6grencileri, belli mekanlarda tek yonlii enformasyon akisini takip ederler. Felsefe hocalarinin kimi zaman
zihinsel olarak takip edilemez felsefe derslerine fiziksel olarak katilmak zorundadirlar. Fiziki katilim zorunlulugu
yuziinden felsefe siniflarina ulagim ve zaman maliyeti, felsefe hocalarinin derslerini dinlemenin bedelidir. Felsefi bilgi
¢ogu toplumda bunca zahmete degmez. Lisans felsefe boliimleri, felsefi bilginin diisitk yasamsal degeri yiiziinden disiik
sozel beceriler talep eden birkag sosyal bilim béliimiinden biridir.

Geleneksel felsefe 6grencileri, yogun ve siirekli geleneksel okuma etkinligi ile felsefi formasyonlarini inga ederler. Geleneksel
okuma etkinliginin yapisi, kronolojik olarak lineerdir, ardigik olarak bastan asag1 dogrudur. Metinler, iki boyutlu yiizeylere
merkezi fikirler etrafinda drilmistiir, multimedya icermezler. Metnin yazari aktif, okuru pasif konumdadir. Okur, metnin dikte
ettigi anlama kendini agarak metnin yazari olan filozofu anlamaya gahsir. Bu sayede 6grencilere biiyiik filozlardan 6grenmeleri
ve yeni felsefi fikirler tireterek felsefe geleneginin kazandirilmas: saglanir. Bu gelenege sahip olmak i¢in o filozofu okumak
yetmez. Bunu baglamsal bir temele yerlestirip yontemsel analizleri sonucunda belli bir konu alaninda ele almak ve elestirel
analizinden bir problemle iligkilendirmek gibi uzun ve yorucu asamalardan gegmek de gerekir. Dijital felsefe 6grencileri ise
internet tizerinden eristikleri hiper metinler sayesinde konu alaninin detaylarina ve analizlerine ayni metin igerisindeki kopriiler
sayesinde kolaylikla ulagirlar. Dijital cihazlar aracihigiyla felsefi bilgiye erismeye basladigi andan itibaren bir kullaniciya doniisen
felsefe 6grencisi, hiper metinlerin igerisine gomiilii baglantilar: tercih eder ve kendini konu alaninda derinlegir.

30



Uluslararas: Felsefi Boyutlariyla Teknoloji ve Iletisim Sempozyumu FEBITS
14-1S5 Ocak 2023 Marmara Universitesi Istanbul Tiirkiye

Dijital felsefe metinler ile okurun girdigi iliski pasif degildir, kurucu ve aktiftir. Dijital metinler dogalar1 geregi coklu
izlekleri takip etmeye ve farkli veri setlerine dogrusal olmayan bir yolda ulagmaya kullanicilari motive eder, yonlendirir.
Hiper-metinlerin okunmasi, bir metin dogrusal okumasindan ziyade, baglantili linklere tiklayarak gergeklestirilen
sicramali okuma tarzidir. Buna dogrusal olmayan okuma (non-linear reading) denir (Patterson 2015). Okur, bir
metni bagindan sonuna kadar okumaktan ziyade, dijital metinlerin farkli boliimlerini se¢meli tarzda okuyarak kendi
felsefi metnini inga eder. Hiper metin okuru, gergek bir yazar olmadig1 halde, okuma siirecinde gezindigi linklerden ve
paragraflardan kendine 6zel bir felsefi metin olusturmus olur. Matbu metnin yazari, okuru esir alir ve metin ve yazar,
okuma stirecinin bag aktorleridir. Ancak hiper metin okuru, belli bir yazara bagli kalmadan bir kavramin Hiper uzaya
yayilmus gesitli agiklamalarini, yazarin 6nemsizlestigi bir siiregte takip eder. Hiper uzayda igerik yazarin 6niine geger,
yazar linkler arasinda kaybolup gider. Okur, siber uzaydaki sorfiiyle 6zgiirce metinler arasinda dolasir, se¢im yapar.
Boylece okuma etkinligi, yap1 sokiimcii bir terminoloji ile séylendiginde, gergek bir yazma etkinligine doniisiir.

Multimedya igerikleri kisisel 6grenme hizinda ve ilgisi oraninda, diger kullanicilar rahatsiz etmeden onlarin yorum
olarak biraktiklar1 goriislerini de dikkate alarak kolektif bir 6grenme deneyimi yasar. Zaman, siiresi ve siireci 6grencinin
kontroliindedir. Bu 6grenme gelisimi denetleme giicii, giiven kirici felsefe hocalarinin huzurunda felsefe 6grenmekten
¢ok daha etkili bir motivasyon ve 6zgiirlitk kazandirir. Dahasi iyi organize edilmis dijital ierikler ile irticalen gerceklesen
sinif ici dersleri kiyaslamak bile gereksizdir. Dijital-teknolojiklesme, felsefe egitimin maliyetini azaltir, etkisini arturir,
zamanini kisaltir, yayilimini genisletir.

1.6. Baz1 Dijital Olgular: Geleneksel Felsefenin Kapsama Alan1 Disinda Kalanlar

Dijital teknolojiler, felsefenin temel sorularinin yapisini degistirmektedir. Bizzat diinyanin kendisi dijital teknolojiler
tarafindan donistirilmektedir. Artik diinya kanonik entitelerden degil, esashi bigimde farkli yeni entitelerden
olugmaktadir (Sadiku vd. 2018). Hatta Schmidhuber (1996, s. 208) ve gibi diisiiniirlere gore, Biiyiik Yazilimer bakas
agisini benimsedigimizde klasik felsefenin sorunlari ortadan kalkar ki bizim de bu metinde ileri siirdiigiimiiz hipotez
budur. Ornegin éliimden sonra yasam, hesaplama odakli bakis agisina gore dini bir problem degil, teknolojik bir
problemdir; epistemolojideki kuskuculuk verilestirme ile agilabilecek teknolojik bir problemdir. Dijitallesme etkisini
bizim kadar derin boyutlarda degerlendirmeyen diiiiniirler bile bu déniisiimiin giiciinii teslim ederler. Ornegin
Flooridi'ye (2014) gére genisletilmis internet kullanim1 nedeniyle gerceklik (realite) gibi bazi klasik felsefi kavramlarin
anlami degismis, bazi geleneksel olmayan gergeklik tiirleri ortaya ¢tkmustur.

Dijital yagsam tarz1 ve dijital kiltiirle etkilesim halindeki sosyo-teknik-dijital olgularin ¢ogu, yogun felsefilestirme
caligmalari sayesinde artik felsefenin arastirma nesnesi haline gelmistir. Dijital filozoflardan 6nce yapilan tiim teknoloji
felsefesi ornekleri aslinda birer felsefilestirme girisimi drnegidir. Ornegin yapay zeka, sanal gergeklik, gibi dijital
ontolojiyi ele alan gelismeler felsefenin temel problemlerinden zihin ve gergegin nihai dogasi problemlerini temel
alacak sekilde felsefilestirilmistir. Bu gibi problemleri igeren fizik, biyoloji, miithendislik, bilim, matematik ve birgok
alanda djjital felsefenin etkin oldugu goriilebilir. Felsefenin dijitallesmesi ile ortaya ¢ikan bu yeni paradigmalar fizik,
mithendislik, teknik, ekonomik, politik ve psikolojik alanlarda degisikliklere gidilmesine saglayabilir. Sunu dikkatlice
soyleyebiliriz: Asagida siralanan ve felsefilestirilmeyi bekleyen dijital-teknik olgular, geleneksel felsefe ajandasinda
heniiz yer almiyorlar ancak yakinda yer alacaklardir.

Reel uzaydan siber uzaya gecis deneyiminin felsefilestirilmeye ihtiyaci var. Internet, dijital veri depolarina erigim
hattidir. Bu dijital veri depolari, internet hatlariyla birbirine baglanarak ¢ok boyutlu bir devasa sanal uzay yaratur:
siber uzay (cyber space). “Siber uzay, temelde kiiresel boyutta gelisen bilgisayar aglarinin yarattig1 bilgisayar destekli
yapay bir sanal gerceklik ortamidir. Bilgisayar baglantilarindan olusan bu evrende her bir baglant, siber uzaya agilan
bir penceredir” (Isikli ve Kiigiikvardar 2016). Siber uzay, sosyo-kiiltiirel boyutlar icerir. Internet, siber uzayda sosyal
alanlar yaratir. Siber uzayda kullanicilar, ayni platformda agilan diger kullanicilarla baglant: kurarak sanal topluluklar
olustururlar. Sanal topluluklar, gercek sosyal gruplar gibi davranirlar, beseri ihtiyag ve entelektiiel ilgilerini paylasmak
gibi benzer amaglarla etkilesimde bulunurlar. Hizli etkilesim potansiyeli, sanal topluluklara goreli bir avantaj bile sunar.

Reel uzay (Real space), birbirinin dért bir yanina eklemlenmis dért boyutlu uzay birimlerinden olugur. Nesneler reel
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uzayda yan yana, art arda ve iist iiste yerlestirilir. Bagka bir ifadeyle saga sola (en), asag1 yukari (boy) ve ileri geri (derinlik)
yerlestirilir. Bu sekildeki nesnelere de reel gerceklik nesneleridir. Daima uzay-zaman dizgesinin belli bir konumunda
bulunurlar. Bir uzay konumundan bagka bir uzay konuma maksimum 1s1k hizi/saniyede gegilebilir. Bu, uzayin farkh
aktorler arasindaki etkilesimi igin zamansal mesafenin kat edilmesi gerektigi ve nesnelerin uzaya yerlestirilmesinde ¢
boyutlu, santimetre kiiple 6lgiilen sinirli hacim anlamina gelir. Hiz ve hacim sinir1 nedeniyle nesneler uzayda ardisik
bigimde yerlesirler, zamanda ardigik bigimde birbirini etkilerler. Bu reel uzaymn dogasidir. Reel uzaymn diizgiin yapisi
ayrica agir kiitleler tarafindan bozulur ki bu uzay-zaman biikiilmesi anlamina gelir. Reel uzayda nesneler, koordinat
dizgesinde tek bir noktada bulunurlar ve eger koordinat dizgesindeki belli bir noktada bir cisim bulunursa oraya bagka
bir cisim daha konumlandirilamaz. Bir sandalyede her zaman tek bir kisinin oturmasi bu yiizdendir. Ciinki oturan kisi,
sandalyeyi isgal eder.

Siber uzay (Cyber space); ardisik, bitisik ve dért boyutlu reel uzaydan farkl olarak baglantisal ve iki boyutludur.
Siber uzayda, nesneler de nesnelerin konumlandirilmasi da siber uzayin dogas yiiziinden farklidir. Siber uzay, imajiner
sayilar ile inga edilmis bir negatif evrendir. Negatif evren; DNA kodu gibi, mekanik bir makineyle ¢ekilmis bir fotografin
negatifi gibi bir kodek evrenidir. Negatif evrende, boliimleri birbirinden ayrilamaz fiziki evren gibi degildir, organizmik
biitiinlik arz etmez. Bu yiizden ayni zaman ve ayni uzay i¢inde yer almazlar. Her bir hard disk, bir sanal uzam yani sanal
uzay pargasl igerir. Siber uzay sanaldir, nesneleri de. Gergek bir sandalye bir odanin igine yerlestirdigimiz gibi, bir sanal
sandalyeyi, siber uzay olan hard diskin igine yerlestiremeyiz. Birer imge olan sanal nesneler vektorlerden olusur. Reel
gercek nesneleri gibi ti¢ boyutta degil, ileri-geri ve asagi-yukar1 olmak tizere iki boyutta siralanirlar. Bir diskte sanal entite
yaratmak da sanal entiteleri bir diske kaydetmek de kod yazimi meselesidir. Diizlem uzay1 olan kagit tizerine sézciiklerin
yazilmasi gibi, sanal entiteler, siber uzaya imgesel olarak kazinirlar. Sanal uzayda nesnelerin konumlandirilisi, nesnelerin
imgesel dogas1 ve uzaym iki boyutlu yapisina uygun gergeklesir. Sanal nesneler, bir okuyucu tarafindan ses, simge ve
coklu ortam olarak edimsellestirilir; okuyucular birer kod ¢oziicidiir. Kod ¢6ziimii ise en nihayetinde bir veri transferi
meselesi olan iletisim olgusudur.

Bilgisayar oyunlari, internet gezintileri, artirilmig gerceklik ve sanal gerceklik deneyimleri ve reel uzaydan siber uzaya
gegis, bilgisayar araytizleri ve giyilebilir hassas dokunus teknolojileri ile gegici siirelerle saglanir. Siber uzaydaki yapay
yasamlarin ve sanal deneyimlerin donistiiriicii ya da kurucu roliinii felsefi olarak analiz etmek mantikli goriinmektedir.

Veri epistemolojisi; biiyiik veri, manipiilasyon ve dezenformasyon yeni tiirden olgulardir ve bugiin bunlarin
epistemolojik agidan felsefilestirilmesi gerekiyor. Veri manipiilasyonlari, dezenformasyon ve bilgi kirliligi, siber evrenin
baslica epistemolojik sorunlaridir. Komplo teorileri, sahte haberler ve yanls bilgilendirme, gii¢ ve niifuz sahipleri
tarafindan stratejik avantaj elde etmek, kitleleri motive etmek veya kamunun algilarim1 yonlendirmek igin birer
manipiilasyon teknigi olarak kullanilmaktadir. Internet, sosyal medya ve Metaverse’te tutarli bir enformasyon teorisine
ulagabilmek i¢in bir dizi olgunun felsefi olarak agiklanmasi gerekir: Sosyal botlar, anonim ve fake kullanicilar, DeepFake
icerikleri, gevrimigi dolandiricilik, yanki odasi, haber kaynaklarinin giivenilirligi, yanhs bilgilendirme, alternatif
gerceklik, teyit algoritmalari, dezenformasyona kars1 direng, komplo teorileri, ana akim séylem farkindaligi, yanls
inanglarin olusumu, sosyal medyanin dijital nefret ve terorist faaliyetler i¢in kullanilmasi, internetin terdrist materyaller
ve etkinlikler i¢in miisait bir ortam sunmast...

Yanliglar1 yayma veya alternatif gercekler sunma girigimleri, iletinin son kullanicilarin belirli psikolojik profillerine
uygun hale getirilmesini saglayan yapay zekd yazilimlar: tarafindan desteklenmektedir. Siyasi kutuplasmanin ve hiper
partizan medya kuruluglarinin ytikselisi, yanlis enformasyonlarin iiretilip tutunabilecegi yeni medya kosullar1 yaratti. Bu
kosullar, ayn1 zamanda sinizmin ve kurumlara giivensizligin yayilmasi igin verimli bir zemindir. Dijital dezenformasyonun
¢ogalmasi, vatandaglarin fikirlerini ve davraniglarini etkileyerek sosyal etkilesim ve sosyal uyum i¢in kaginilmaz bir tehdit
olusturur. En kotii ihtimalle devletin isleyisini tehdit edebilir ve demokratik siiregleri baltalayabilir.

Bir etik mesele olarak birlikte yasama sorunu, dijital gégle birlikte siber cografyaya da aktarilmugtir. Siber evrende
dijital bilgelige ulasmak, biiyiik veri yiginlar1 icinde kaybolus, dezenformasyon ve mezenformasyon yiiziinden gergek
diinyadaki kadar zordur. Dijital yasam felsefesinin etik paradigmasinin ne olmasi gerektigi konusundaki tartisma dijital
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kiltirin gelisim yoniini tayin etmek i¢in hayati 6nem tasir. Sanal evrende etik tercihler, evrenin kendisi algoritmik
oldugu icin hesaplanabilir eylemlerden yana olabilir. Utilitarist paradigmayla herkes i¢in en ¢ok sayida fayda saglayan
eylemi belirlemek gorece kolaydir. Sorun, 6zgiir tercihin ve sezgisel tercihlerin varligina kars: takinilacak tavrin ne
olacagidur.

Siber siddet, siber nefret ve dijital ling: Teknolojik cihazlar, sosyal medya, elektronik posta, kisa mesaj, Deepfake
icerik, telefon, internet, kullanici, anonimlik, bot hesaplar, sahte hesaplar, trol, goriinmezlik, kimlik gizleme yazilimlari,
siber uzaklik duygusu, sanal deneyim, yanki odasi, 6tekilestirme, siber uzaydan dislama, etkilesim, trol, dusiik sanal
gerceklik algisi, psikanaliz, travma, ilgi ve sevgi yoklugu, empati yoksunlugu, ifsa, tehdit, taciz, utandirma, dalga gegmek,
itibarsizlagtirmak, 1srarli takip (stalking), radikalizm, partizanlik ve fundamentalist egilimler gibi bir dizi sosyo-teknik-
dijital olgu felsefenin ilgisine aciktir. Siber sosyal baskilar ve sanal diglama gibi dijital eylemler i¢in internet mimarisini
suglayabilir miyiz? Internetin alternatifi nedir? Dijital hukuk, dijital hosgdrii, internet mimarisi, dijital etik, netiket,
dijital vatandaslik ve ag toplumu gibi bir dizi yeni kavramlar etrafinda ¢evrim i¢i yasamin daha giivenli ve konforlu hale
getirilmesi gerekir.

Dijital sosyoloji; teknolojik toplumun tanimlanmasi, sorunsallagtirilmasi ve teorilestirilmesi: Gergek sosyal
mekanlarin makinelerle, akilli cihazlarla, ulagim-iletisim-lojistik alt yapinin anlik veri gonderen siber fiziksel-sosyal
sistemler tizerinden yiriitiilmesi, toplumsal siireglerin yonetimi igin tiim sektorlerin biiyiik veri analiz programlarini
isleten bilgisayarlara baglanmasi; sanatin, politikanin, sporun, eglencenin, giivenligin, egitimin, bilimin ve iletigimin
teknolojiklesmesi yeni bir olgu ortaya ¢ikarmistir: Dijital sosyoloji. Teknoloji temelli veya teknoloji destekli toplumlar
farkli sosyal diisiiniirler tarafindan Ag toplumu, Endiistri 4.0 Toplumu, Toplum 5.0, Akilli toplum, Siiper Akilli Toplum,
Tablolu toplum gibi yeni terimlerle adlandirilmaktadir. Sosyal etkinlikler, reel sosyal ortamlardan siber sosyal ortamlara
dogrukaymakta, bunun sonucu olarak sosyoloji calismalarinda netnografi gibi dijital veri isleyen hesaplamal tekniklerin
egemenligi artmaktadir. Dijital toplum bir yandan 6zgiirlestirici oldugu ve insanlar1 zaman ve mekan kisitlamalarindan
kurtardig1 igin 6vgiiyle anilir, 6te yandan bir tiir veri baronlugu ve tekno-feodalizm yarattigs igin elestiriye tabi tutulur.
Mekéindan bagimsiz ¢alisma ve artan bos zaman 6viiliirken is dis1 zaman, mekén, kimlik ve sosyal hayatin dijital
gozetimine agilmasi, teknoloji ve internete erisimindeki esitsizlik, dijitallesmenin yarattigi kugsaklar aras1 ugurum ve
dijital kapitalizm yerilir.

Bedenin verilestirilmesi: Saglik hizmetlerinin verilestirilmesi hem agir1 gézetim ve somiirii hem de giiglendirigmis
katilimcr vatandaghig tesis etme potansiyeline sahiptir. Saglik verilerin metalastirilmasi, bir bio-deger yaratmaktadhr.
Insan saghginin verilegtirilmesine yonelik biiyiik veri uygulamalari, kullanicilarin saglik biiyiik verisine katilimini
veri yonetim etigi agisindan sorunsallagtirir. Saglik veri yonetisimi, kisilerin bedensel verilerinin nasil kullanilacagini
ve burada kisilerin haklar1 ve izinlerini, saglik verisine vatandas katilimini ve verileri igbirlik¢i hale getirme sorunu
giindeme getirir. Kisilerin verilestirilen ve béylece bir bio-deger kazanan saglik durumlar1 devasa bir bio-banka aginda
bulunur. Saglik verileri; gézetim, kopyalama, yeniden tiretim, yonetim, yonlendirme, gii¢siizlestirme ve manipiilasyona
agiktir ki bu da saglik biiyiik verisinin bio-etik normlarina duyulan acil ihtiyaci isaret eder.

Sanallagma, sanal yasamlar ve sanal gerceklik deneyimleri: Sanallasma kadar, onun yayginlasmasi da sorundur.
Reel gerceklikten kopus ki buna de-realizasyon denir, ciddi bir sorundur ve felsefi boyutlarinin yani sira sosyolojik
ve psikolojik boyutlara da sahiptir. Ust-yagam tarzi (meta-life style) diye adlandiracagimiz yayginlagmis VR temelli
Metaverse yasamindan 6tiirii, 120 bin yildir modern insan igin istenmeyen gergek diinya 6zlenen itibarina yeniden
kavusabilir. “Metaverse’te her sey ucuz ve kolay olacagindan yoksullar ve orta gelir diizeyindekiler igin gorece iyi bir
yagsam imkén1 olarak arzulanabilir ve pragmatik kiymet kazanabilir. Fakat iist-yasam (meta-life) 6ziinde sanaldir ve
yanilsama ve “mug gibi’ hissetme hakikatini askiya alan bir epistemolojik ayrag iginde yasamaya degerdir. Metaverse
sanal oldugundan, bir kopya diinya oldugundan tam da ikinci sinif insanlarin yasam evrenine doniisme segeneginden
bahsediyorum. Yoksullarin ve egitimsizlerin siirgin edildigi bir yapay cennet... Yoksullarin i¢ine dogduklar: fakat
dogduktan sonra bir daha gercek diinyaya doénemedikleri bir simgesel hapishaneye doniisme ihtimalini hesaba
katsak iyi olacak. Alt kastlardan birinde dogan bir bebegin, kast sistemi yiiziinden adil ve otantik bir yasama kavusma
olasihginin ona kapali oldugu Eski Hint kalic1 hiyerarsik sistemini diisiiniin. Bu tirlii bir alternatif gelecekte, belki de
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simiile edilmemis gercek diinyada iyi bir yasam siirme imkani, az sayidaki seckinlere 6zel olacak. Gergek iliski, gercek
bir seyahat, gercek bir ac1 sadece az sayidaki seckinin ticretini 6deyerek satin alabilecegi, hadi sunu da s6yleyeyim,
cesaret edebilecegi, irade testini kabul edebilecegi bir yasam diinyas: olabilir. Bugiin fakirlerin kendisinden kagtig1 acili
gercek diinya, alternatif bir gelecekte seckin zenginlerin satin alabildikleri ayricalikli, bakir ve otantik bir hayat olarak
eski prestijini geri kazanabilir. Pek az seckin insan, gercek diinyada yagsama masraflarini kargilayabildigi bu alternatif
evren, size siberpunk bir distopya gibi goriinebilir. Ben buna gergekligin bekaretinin korunmasi diyorum” (Isikls, 2022).
Varlik; kiiresel adaletsizlik, savaglar ve yoksulluk dalgalar1 altinda alenen tecaviize ugramaktadir. Bu kosullar altinda
“reel gerceklik yerine simiile edilmis sanal gercekligi siradan kullanicilara istimlak etmeleri i¢in sunmak, varlig: otantik
salinimini korumanin sevimsiz bedeli olabilir” (Isikli, 2022).

Sanal - gercek ayrimui igin evrensel 6l¢iit arayisi: VR teknolojisinin gelecekteki ilerlemesi, bizi korkung sonuglar
iizerinde de diisiinmeye zorlar. [lliizyon ve unutkanligin o kadar derinindeyiz ki bir simiilasyonda yasayip yasamadigimiz
sorusu kendini daha derinden hissettirir. Alternatif gelecek nosyonundan alternatif gerceklik nosyonuna gecilen
noktadayiz. I¢inde yasadigimiz durum bir bilgisayar oyunu mudur, buna cevap vermenin bir yolunu bulmaliyrz.
“Rityada olup olmadigimizi ayirt edecek evrensel bir mantik denetleyicisine sahip degiliz... Metaverse ya da simiile
edilmis gerceklik, insa ettigimiz seyin, simiile edilmemis gergekligin parlak bir kopyasi olup olmadigindan ayirt etmenin
imkansiz olacag: kritik ayrimsizlik esigine kadar ilerleyebilir” (Isikly, 2022). Bostrom ise farkli diigiinmektedir: “Bir
bilgisayara simiilasyonunda mi yasiyoruz?” sorusuna sinirli {iglii segenek ile yanit veren Nick Bostrom™un 2003 yilinda
yazdig1 o meshur makaleyi hatirlayalim. 1k secenege gore, post-hiimanist bir asamaya gegmeden dnce insan tiiriiniin yok
olmasi pek muhtemeldir. Bu alternatif bize asla eksiksiz bir VR tasarimina sahip olamayacagimizi soyler. Ikinci segenek
ise teknolojik olgunluk hipotezidir: $u an, post-hiimanist uygarlik i¢inde, insanligin evrimsel gelisiminin bir pargas:
olan simiilasyon iginde yastyor olma ihtimalimiz neredeyse yok diye diisiiniiyor. Bu alternatif bize bu tarz bir teknolojik
olgunlugun su ana kadar yuziinii gostermesi gerektigini, gostermedigi i¢in de gergek olmadigini séyler. Bostrom'un
ti¢lincii segenegi ise kesinlikle bir bilgisayar simiilasyonunda yasadigimiz hipoteziydi. Bostrom’a goére bu tigiinden biri
dogru olmak zorundaydi. Bostrom, orijinal evrende olma ihtimalimizin ¢ok diisitk olduguna inaniyor. Diinyalardan
sadece biri biyolojik ve orijinaldir, tiim digerleri simiilasyondur.

Dijital akademi ve dijital beseri bilimler: Beseri bilimlerde aragtirma yazilimi1 mithendisligi; arastirma nesnelerinin
analizi ve veri gorsellestirme araglar1 gelistirilmesi, baglantili icerik ve semantik web gibi giincel web teknolojilerinin
kiiltiirel aragtirma baglamlarinda kullanimi, yeni metin analiz tekniklerinin gelistirilmesi igin igerir. Akademik
aragtirmalar dijitallestiginde tim fiziki ve beseri bilimlerde etkileyici gelismeler beklenir. “Dijital beseri bilimler, ister
biiyiitk miktarda veriyi depolamak ve yapilandirmak isterse aragtirma bilgilerine erismek icin yeni kullanici araytizleri
saglamak i¢in kullanilsin, dijital enformasyon altyapilarini kullanan gesitli projeler i¢in kapsayic1 bir semsiye terim haline
geldi. Bununla birlikte felsefe ile ilgili olarak simdiye kadar dijital beseri bilimler sektoriinde carpic bir yetersiz temsil
var gibi goriinmektedir. Dijitallesmenin felsefi yonleri ve hatta dijital teknolojinin felsefe i¢in yontem bilimsel avantajlar:
hakkinda bazi aragtirmalar yapilmis olsa da diger disiplinlerdeki benzer aragtirmalarla kargilastirildiginda hala nadirdir”
(Digital-Philosopy.org, 2023).

Dijital begseri bilimlerin ilk evresi, bilgisayarlasma ve genis 6lgekli kurumsal dijital doniisiim projeleriyle 2000’lerin
baginda baglamus; sistem siiflandirmalari, isaretleme, metin ¢oziimleme, akademik editorlitk gibi alanlara yani kisaca
dijital raporlamaya yogunlagmisti. Bugiin devam eden ikinci evresi; disiplinler arasi ve yondesik alanlara, hibrit
metodolojilere, yeni yayincilik modellerine, dijital eser ve materyallere, elektronik literatiire, interaktif iglemlere ve
internet tabanli iiriinlere yani kisaca dijital arsivlemeye yonelmistir (Schnapp vd. 2009). Berry, hesaplamali diisiinmeyji,
dijital begeri bilimlerin gelisiminin iigiincii evresi olarak takdim eder (Isikli ve Kiigitkvardar 2016, 5.202).

Dijital teoloji, dijital din ve din felsefesinin gelecegi: Dijital-teknolojiklesme, din felsefesi igin kritik bir kriz déonemi
yaratmugtir. Din felsefesinin bir geleceginin olmayabilecegi, olsa bile farkli paradigmalara yonelebilecegi konusunda (kita
Avrupa felsefesine, Bati-dig1 felsefe ve geleneklere, dini pratiklere, marjinalize edilmis goriisler doniis vb.) yaygin bir
hognutsuzluk bulunmaktadir. Birgoklarina gére bu disiplin kendini gereksiz ve orantisiz bigimde Tanr1'nin varligilehinde
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ve aleyhindeki argiimanlarin analizine indirgemistir. Felsefi ve dini gesitliligin arttig1, disiplinler arasi tutumlarin hos
kargilandig1 bir donemde din felsefesi filozoflar1 bu disiplinde bir seylerin degismesi gerektiginin farkinda gériiniiyorlar.

Yapay zeka, stiper yapay zeka ve yapay zekanin insanilestirilmesi: Yapay zeka bilgi islem icinde siirekli bityiiyen bir
alandir. Yapay zeka aragtirmacilari, makinelerin 6riintd tanima, 6grenme, problem ¢6zme, teorem kanitlama, oyun
oynama, tiimevarim ve dil manipiilasyonu yapmasini saglamak icin cok ¢esitli yollar kesfettiler (Sadiku vd. 2018).
Ekonomik biiytimenin insanilestirilmesine yonelik kiiresel egilim giiclenmektedir. “Yapay zek4 ekonomisi, Endiistri
4.0°da uygulanan yeni bir sosyo-ekonomik iligki tiiriidiir. Yapay zekanin yani sira Nesnelerin Interneti (IoT), robotlar,
yaygin bilgi-islem (UC), bulut teknolojileri, siber giivenlik teknolojileri ve benzerlerini de iceren akilli teknolojilerin
aktif ve cesitli bir sekilde kullanilmasin1 6ngériir” (Nature.com, 2023 ). Sorun su ki yapay zek4 ekonomisi, ekonominin
insanilestirilmesine ters yonde ilerliyor. Yapay zekada istihdam edilen dijital personel, akilli sehirler, toplum 5.0
nosyonu, siirdiiriilebilirlik, bir insan-makine etkilesimi teknolojisi olarak yapay zekanin sosyallestirilmesi yapay zekanin
insanilestirilmesi i¢in zorunlu kategoriler olarak gorilmektedir.

Siber fiziksel sistemler, akilli toplumlar, teknolojik tekillik: Dijital-teknolojiklesmenin yol agtig1 ilk risk ontolojiktir.
Iklim degisimleri, savaslar, gogler, siyasi catigmalar, kuraklik, aclik ve yoksulluk gibi kiiresel diizeydeki varolugsal
sorunlara, teknolojik tekillik riski de ilave edilmelidir. Dijital-teknolojiklesme olumsuz 6ngoriilerinde insan dogasi
ve gevrenin dogadan tam kopus, dogaya mutlak yabancilasma ve mutlak teknolojiklesme riskine agiklik agisindan
tanimlanir. Eger mevcut gelisim ve yayilim hizin1 korunursa dijital-teknolojiklesme, felsefi agidan yakin gelecekte kiiresel
insanlik krizlerinin ilk sirasina yerlesebilir. Bircok uzman igin siiregte yasanabilecek en kétii sonug, insanin biyolojik-
dogal yapisini yitirerek biyonik-insana, bir tiir makine-insana doniismesidir. Biyonik-insan, biyolojik insanin agildig,
yer yer terk edildigi transhiimanist bir siirecin tiriiniidiir. Internet terimleriyle tanimlandiginda, “Insan 1.0’dan “Insan
2.07a gegis, insanhigin yok olus siireci mi yoksa insanin kusurlarindan arindirildigy, yetkinlestirildigi ve potansiyelinin
aktive edildigi ikinci bir ronesans muidir, bunun tartismasi felsefeye diismektedir.

Dijital-teknolojiklesmenin yarattig1 bir bagka risk ise epistemolojiktir. Siber uzaya uzun siireli dalislar ve sanal
gerceklik teknolojilerinin yogun kullanimy, kullanicilarda uzun ya da kisa siireli gergeklik algisi kaybina yol agmaktadhr.
Chekletsov ve Arshinov’a (2019) gore, sanal ortamlarda yagamay: tercih eden, sanal ortama bagimli olan bireyleri
reel gerceklige inandirmak esash bir felsefi sorun haline gelebilir. Simdilik siber uzaydan reel uzaya geciste yasanan
kisa siireli adaptasyon sorunlari, dijital-teknolojiklesmenin yayilimi ve etkinligine baglh olarak artmaktadir. Siber
uzayda Metaverse tirii uzamlar insa edildikge, insan yagamini olusturan reel gergeklik deneyimleri ve fiziki cevreyi
dolduran gercek nesneler siber uzayda yeniden iiretildikge (simiile edildikge) kullanicilarin sanal evrende yasadiklar:
deneyim gesitliligi ve buna bagl olarak da sanal evrende gegirdikleri siire artmaktadur. Fiziksel etkinligin ve kronolojik
zamanin siber uzaya aktarilmasina dijital go¢ diyoruz. Kullanicilar halen seyahat edip geri dondiikleri bir siber tilkeye
timiyle gé¢me trendini pekistiriyorlar. Bu yiizden simdilik gercek yasam lehine olan reel deneyim-sanal deneyim
penetrasyonu, yakin gelecekte sanal deneyim lehine kapanacaktir. Simdilik siirekli sakinleri sadece bagimlilar olan siber
uzay cografyasi, hizlica diger kullanicilari da buraya yerlesmeye ikna ediyor. Her gecen giin daha fazla kullanici, bu yeni
siber cografyaya yerlesmektedir. Yakin gelecekte kullanicilarin siber cografyada mi yoksa fiziki cografyada mi yasamay:
tercih edeceklerine dair felsefi kararlar vermeleri gerekecektir.

120 bin yillik modern insanlik medeniyeti, insanin kusurlar1 tarafindan yonlendirilmigtir. Dijitallesme-
teknolojiklesme, geleneksel insanligin uzay-zaman kisitlamalarindan 6zgiirlesme hediyeleri sunar: Siber uzayda her
seye daha kisa siirede ulagilir ¢iinkii her sey bir aradadir.

Diger birkag dijital olgu: Her gegen giin tekno-dil, yeni teknolojik gelismeler ve bunlarin kavramsallagtirilmasiyla
kendi olgunluguna dogru gelismektedir. Simdi siralayacagimiz bir dizi terim, dijital felsefe ajandasindaki birkag ilave
olguya gonderme yapar. Bunlardan bazilari fittiristler i¢cinmis gibi goriinmekle birlikte felsefi tartigmalar i¢in ufuk agic1
kavramlardir: Yapay zekada bedenlesme, biyolojik insanlarda bedensizlesme ve biling transferi, cinsiyetten arinma ve
cinsiyetsizlesme, teknolojik gelecek, insan-teknoloji etkilesimi, insan-makine iligkisi, kullanici-ara yiiz deneyimleri,
transhiimanizm, antropozen ¢ag, dijital antropomorfizm, teknolojinin benimsenmesi, kiiresel yonetisim, dijital

3S



The International Symposium on Communication and Technology with its Philosophical Dimensions (ISTC_PhD)
14-15 January 2023~ Marmara University Istanbul Tiirkiye

demografi, gen-etik, aciklik etigi, bilisim etigi, insan yenilenmesi, tasarim bebekler, dijital gog, dijital yerliler, dijital
doganlar, yondesme, akigskan ve dijital kimlikler, sanal mabetler, teknolojinin yan etkileri...

Netnografik Aragtirma: Bir Dijital Felsefe Ornegi Olarak Internette Felsefe Etkinlikleri Analizi

Fen ve mithendislik bilimleri, durum simiilasyon modellemeleri yaparak bilgisayar ve internet ortamina ilk giren
entelektiiel disiplin oldular. Beseribilimlerin internette yer almaya baglamalari ise kanonik kiilliyatlarin internet ortamina
elektronik metin ve PDF olarak aktarilmastyla bagladi ancak kisa siirede kullanicilarin ekseriyetle bos zaman, haber, oyun
ve eglence motivasyonuyla internette vakit gegirdikleri anlagilinca popiiler bilim haberciligine dogru kaymaya basladi.
Popiiler bilim haberciligi; fizik, kimya, genetik, arkeoloji, matematik, gérsel sanatlar gibi prestijli disiplinlerle ilgili eski,
onemli veya yepyeni bilgileri vulgarize ederek (avamilestirilerek), anlatilabilir hale getirerek (hikayelestirerek) ve bilim
paparizisi (bilim insanlarinin dramatik, mahrem, trajik, komik veya ibretlik hayat 6ykiileri) ile harmanlayarak meslekten
olmayan kullanicilara (halka) aktarir. Internetteki felsefe, kurumlarin Stanford Felsefe Ansiklopedisi gibi felsefi kiilliyatt
gevrimigine aktarmasi kadar, Y kusag: felsefe 6gretmenleri ve Z kusagi 6grencilerinin lisans felsefe dersleriyle ilgili
materyalleri ¢evrimigine aktarmasini veya orada yeni materyaller iiretmesini ve dijital olgulara dair sinema ve edebiyat
eserlerinin felsefi analizlerini de siradan kullanicinin tiiketimine sunar (Bkz. Sophos Akademi 2021). Internetteki
felsefe iceriklerinin kurgusu, egitim ve 6gretim temelli degildir. Beklendigi gibi, etkilesim odakli (kullanicilarin begeni,
paylagim, yorum, tiklama, siire gecirme gibi dijital eylemlerine yonelik) hazirlanan bu igeriklerin kurgusu senaryoya,
teknik yapisi ise web tasarim ve video grafik tasarima dayanur. X kusag: felsefecileri, bilgisayar kullanma ve video ¢ekim
tekniklerine dayali bu igerikleri, genel kusak yetenekleri sinirhihigr yiiziinden tiretemezler. Y kusag: ve ozellikle de Z
kusag tarafindan tiretilen popiiler bilim ve popiiler felsefe igeriklerinde, gelenekselin 6nemsedigi felsefi bilgi kapasitesi
ve felsefi uslamlama becerisi arka planda kalir; 6n plana ¢ikan ise hikayelestirme ve grafik tasarim becerisidir. Her ne
kadar bu igerikler kullanicilarin bilgi kapasitelerine, aydinlanma seriivenlerine, enformasyonun kiiresel yayilimina ve
kiiresel vatandaslik idealine kritik katkilar yapsa da gengleri, popiiler bilim ve popiiler felsefe iiretmeye motive eden
baslica 6diil, baslattiklar etkilesim ve elde etmeyi umduklar: sosyal medya fenomenligidir. Dijital platformlar, yeni is
modelleri olarak ¢ok sayida kisiyi istihdam etmektedir. Bu aragtirmada inceledigimiz web siteleri ve YouTube kanallari,
felsefi ve bilimsel bilgiyi hikayelestirerek tiiketilmek tizere kullanicilara sunarlar.

1.7. Arastirma Konusu, Sorusu ve Hipotezi

Dijitallesme, yeni bir sosyo-ekonomik esitsizlige yol agmakla suglanmaktadir. Akill bilisim cihazlarina sahip olma,
bilisim okuryazarlig1 ve internete erisim gibi imkanlara sahip olan gelismis toplumlar ve elit gruplar, diger toplumlara ve
gruplarin aleyhine olacak bariz bariz avantaj elde ederler. Bu sosyolojik olgu, toplumda teknoloji temelli yeni bir bélinme
anlamina gelir. Dijital ugurum denilen yeni esitsizligin avantajh tarafinda gengler, erkekler, kentliler, batililar yer alirken
dezavantajli tarafinda kadinlar, kéyliiler, dogulular, yashlar ve engelliler yer alirlar. Efektif-iiretken teknoloji kullanabilme
yeterliligi cesitli fenomenler tizerinden takip edilebilmektedir. Heniiz dijital ugurumun bilim ve felsefe etkinliklerine
yansiy1p yansimadigina dair kesin verilere sahip degiliz (soru). Internette felsefe etkinlikleri, bilisim devrimini geriden
takip eden, dijitallesme siireglerini tamamlamakta zorlanan, dijital igerik tiretiminde gevsek davranan iilkelerde kisitls,
stnirh ve etkilesimi digiiktiir (hipotez 1). Geligmis iilkelerde ise daha yaygin ve etkilesimi daha yiiksektir. Ayrica popiiler
bilim igerikleri, popiiler felsefe iceriklerinden daha fazla etkilegim aliyor olmalidir (hipotez 2).

1.8. Yontem: Netnografi

Bu aragtirmada hesaplamali veri topluma ara¢larindan netnografi teknigi kullanilmistir. Netrografi, Robert Kozinets
tarafindan gelistirilen etnografi yonteminin tiiretilerek geleneksel anket verileri, goriismeleri ve miilakatlarin aksine
daha hizly, ucuz, basit ve dogru verilerin elde edilmesini saglayan internet tabanli bir tekniktir (Kozinets, 2006). Sanal
topluluklara ev sahipligi yapan sosyal medya platformlarini ve web sitelerindeki dijital kiiltiiriin incelenmesi icin
gelistirilen netnografi, gevrimigi yasamda insanlarin ne ile mesgul olduklarini, neye ilgi duyup neyi sevmediklerini
nesnel bir sekilde elde etmemizi saglar. Etnografi veya diger goriisme yonteminde yiiz yiize en fazla 200-300 civarinda
insana ulagilabilirken netnografi yonteminde yiiz binlerce kisiye ulagilabilmektedir (Kozinets, 1998).

Popiiler felsefe ve popiiler bilim temali internet sitelerinin ve YouTube kanallarinin aldiklar: etkilesimi verilestirmek
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i¢in bir netnografik internet analiz arac1 olan SimilarWep kullanilmigstir. 2009 yilinda tretilen SimilarWep, belirlenen
zaman diliminde web sitelerinin tilke ve Diinya genelinde popiilerlik siralamasi, toplam ziyaret sayis: ortalama ziyaret
siiresi, en popiiler anahtar kelimeler, rakip veya benzer siteler, cinsiyet ve yas dagilimi gibi birgok bilgiye erisim
saglamaktadir.

1.9. Evren ve Orneklem

Bu arastirmada; popiiler felsefe kategorisinde 5’i Tiirkiye’den S’i ise Amerika Birlesik Devletlerinden yayin yapan 10
internet sitesi ile; popiiler bilim kategorisinde ise 5’1 Tiirkiye'den S’i ise Amerika Birlesik Devletleri'nden yayin yapan
10 YouTube Kanali incelenmistir.

Incelenen internet siteleri ve YouTube kanallarinin takipgi sayilari, web sitelerinin iilke ve Diinya genelinde popiilerlik
siralamasi ve etkilesim says1 gibi kategorilerde Eyliil 2022- Kasim 2022 olmak iizere 3 aylik bir siire¢ boyunca SimilarWep
aracilift ile analiz edildi. Aragtirma sonunda elde edilen veriler (bulgular) asagida verilmistir.

1.10. Bulgular

Tiirkiye ve ABD’de felsefe temali internet siteleri, ziyaret sayisina gére Tablo 1'de gosterilmektedir. Buradaki ziyaretgi
sayisl, internet sitelerinin yukarida belirtilen 3 aylik zaman dilimi i¢inde toplam kag kullanici tarafindan ziyaret edildigini
gostermektedir. Tablo 1, Tiirkiye ve ABD’de kullanicilarin felsefi igerikler igin en ¢ok bagvurduklarilk § internet sitesini,
ayrica tiim internet siteleri i¢indeki siralamasini da sunmaktadr.
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Tablo 1. Felsefe Kategorisinde incelenen internet Siteleri (Eyliil 2022 - Kasim 2022)

Web Sitesi Ulke Toplam Ziya- | Diinya Sira- | Ulke
retci Sayisi lamasi Siralamasi
PhilPapers ABD 4.219M 52,352 36,883

www.philpapers.org
Internet Encyclopedia of Philosophy ABD 1,766M 114,658 58,321

www.iep.utm.edu
Leiter Reports: A Philosophy Blog ABD 1.274M 175.144 50.794

www.leiterreports.typepad.com
Philosophy Now: A Magazine of Idias ABD 1.205M 148,632 149,844

www.philosophynow.org

Daily Nous: News for and About Philo- ABD 1,766M 114,658 58,321
sophy Profession

www.dailynous.com
Felsefe Turkiye 475,720 253,147 5,958

www.felsefe.gen.tr
Oncil Turkiye 260,587 399,273 10,826

www.onculanalitikfelsefe.com
Felsefe Tasi Turkiye 108,036 1,570,178 51,175

www.felsefetasi.org
FelsefeHayat Turkiye 106.352 1,008,928 31,483

www.felsefehayat.net
Felsefeciler Dernegi Turkiye 58.400 990,561 30,816

www.felsefecilerdernegi.org.tr

Bu verilere gore ABD merkezli felsefe siteleri, Tiirkiye merkezlilere gore daha fazla kullanici tarafindan ziyaret edilmistir.
ABD’deki en popiiler felsefe sitesi philpapers.org, ABD merkezli diger siteler i¢inde ilk 36 binde yer bulabilmistir. Ttirkiye'deki
en popiiler felsefe sitesi felsefe.gen.tr ise Tiirkiye merkezli diger siteler iginde ilk S binde kendine yer bulmustur. Bu durum,
Tiirkiye'de daha az sayida internet sitesinin varlig1 ile agiklanabilir. Ik S binde yer alsa da toplam ziyaretci say1sy, niifusa oranla
diisiiktiir. 85 milyon niifusa sahip olan Tiirkiye (TUIK, 2023) merkezli felsefe sitelerinin ii¢ aylik toplam ziyaretgi say1st
(1,009,095); 330 milyonluk niifusa sahip ABD (USCB, 2023) merkezli felsefe sitelerinin toplam ziyaretci sayisinin
(10,230,000) onda birine ancak yaklagmaktadir. Bu oranlarda, niifusun ne kadarlik kisminin aktif internet kullanicist
oldugu verisi goz ard1 edilmistir. Niifus yogunlugu goz éniine alindiginda, ziyaretci sayilar1 bazinda online felsefeye
gosterilen ilgi, ABD’de Tiirkiye'nin ti¢ katidir. Bagka bir ifadeyle Tiirkiye'de online felsefeye ilgi, ABD'den daha diisiiktiir.

Daha ziyade oyun ve eglence motivasyonla internete giren kullanicilarin entelektiiel igeriklere kars: diisiik ilgisi belki
de sadece felsefe ile sinirlidir. Bu konuda kargilastirmali bir i¢ goriiye sahip olabilmek i¢in ayn1 donemde, ayni iilkelerde
i¢in Ser tane popiiler bilim sitesini analiz ettik. Sonuglar Tablo 2’'de yer almaktadir.
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Tablo 2: Popiiler Bilim Siteleri (Eyliil 2022- Kasim 2022)

Web Sitesi Ulke Toplam Ziyaret | Diinya Sirala- | Ulke
Sayisi masi Siralamasi
Science Direct ABD 294.5M 504 737

www.sciencedirect.com
Science Alert ABD 69.22M 2,891 819

www.sciencealert.com
Live Science ABD 55.06M 4,516 1,288

www.livescience.com
Science ABD 38.31M 6,704 3,166

www.science.org
Phys.Org ABD 21.41M 12,066 4,408

www.phys.org
Popular Science Tiirkiye Turkiye 13.04M 21,754 6,663

WWW.pOopSci.com.tr
Evrim Agaci Turkiye 9.972M 21,824 423

WWW.evrimagaci.org
Bilim-Fili Turkiye 459,723 346,277 9,343

www.bilimfili.com
Bilim Geng Turkiye 942,575 -- --

https://bilimgenc.tubitak.gov.tr/
Kozmik Anafor Turkiye 281,503 614,742 17,894

www.kozmikanafor.com

ABD’deki popiiler bilim sitelerinin toplam ziyaret¢i sayis1 478 milyondur yani felsefe sitelerinin ziyaretci sayisinin yaklagik
47 kati1 daha fazladur. Tirkiye'deki popiiler bilim sitelerinin toplam ziyaret¢i sayis1 23 milyondur yani felsefe sitelerinin 23 katidr.
ABD’de, en popiiler bilim sitesi Science Direct, diger siteler i¢inde en ¢ok ziyaret edilen 737. sirada yer alir. Tiirkiye'de ise en
popiiler bilim sitesi Popular Science Tiirkiye ise 6.663. siradadur.

Grafik 1: Tlrkiye ve Amerika’da Popiiler Felsefe - Popiiler Bilim Web Sitelerinin Karsilastiriimasi
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ABD’li internet kullanicilari igin bilim, felsefeden daha fazla ilgi ¢ekicidir, benzer sekilde Tiirk kullanicilar igin de.
Bilimi anlamak daha kolaydir ve eglencelidir.

Internette felsefe etkinlikleri web siteleriyle sinirli degildir. Twitter, Facebook, Instagram, YotuTube hatta TikTok
gibi sosyal paylasim platformlarindan da yazili, gorsel veya multimedya felsefe icerikleri paylagilmaktadir. Aragtirmanin
bu kisminda YouTube felsefe kanallar1 analiz edilmektedir. Analiz edilecek kanallarin seciminde web sitelerindekine
benzer secim kriterleri kullanilmugtir. 2022 Kasim ay1 verileri dikkate alinarak Tiirkiye'den S, ABD'den S adet en popiiler
YouTube felsefe kanali, abone sayisi ve video goriintilleme sayilarina gore verilestirilmigtir.

Tablo 3. Tiirkiye ve ABD Merkezli YouTube Felsefe Kanallari (Kasim 2022)

Academy of Ideas ABD 1.43M 97,488,813
Bite-sized Philosophy ABD 503K 127,444,378
Wireless Philosophy ABD 325K 223,526,082
Chomsky’s Philosophy ABD 307K 40,264,183
Carneades.org ABD 129K 13,858,551
Pelin Dilara Colak Turkiye 349K 16,560,933
Pandora Felsefe Turkiye 133K 5,868,347
Teolojik Felsefe Turkiye 24.6K 744,197
Onciil  Analitik  Felsefe Turkiye 9.18K 210,287
Dergisi
Felsefe Ansiklopedisi Turkiye 6.87K 289,678

ABD’deki en popiiler YouTube Felsefe kanali Academy of Idias’mn abone sayis1 1 milyon 430 bin, Tirkiye'dekinin
ise 349 bindir. Her iki iilkenin felsefe web sitelerine gosterilen ilgideki farklihik, YotuTube kanallarina da yansimig
durumdadir. Bu listede ilging olan gergek su: Bir X kusag filozofunun YouTube kanalinin 300 binden fazla takipgisinin
olmasi ve video izlenme oranlarina bakilirsa ilk sirada yer almasidir. Aslinda 2015’te yaymna baglayan Chomsky’s
Philosophy YouTube Kanali, diger YotuTube felsefe kanallar: gibi, felsefi igerikli senaryolar: grafik tasarim programlari
ve kameralarla izlenebilir dijital igeriklere doniistiirmiiyor fakat Chomsky nin reel uzayda, gercek topluluklara kars:
yaptig1 konusma, seminer ve demeglerinin video ¢ekimlerini yayinliyor. Bu listede, sadece bir filozofun konugmalarini
iceren bagka bir kanal yok. Tiirkiye'de ise ilk sirada yer alan Pelin Dilara Colak’in kanali, ABD listesinde S. sirada yer alan
Carneades.org kanalindan daha fazla izlenme oranina sahiptir. Bu yiiksek izlenme orani, Tiirk kullanicilarin metin-video
tercihlerinde ikincisini sectikleri seklinde yorumlanabilir. Tiirk kullanicilar okumaktansa izlemeyi tercih ediyor olabilir.
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Tablo 4. Tiirkiye ve ABD Merkezli YouTube Popiiler Bilim Kanallari (Kasim 2022)

Vsauce ABD 18.3M 2.493.629.215
CrashCourse ABD 14.3M 1.759.454.921
Science Channel ABD 4.44M 1.031.580.638
Veritasium ABD 13.2M 1.928.391.937
Be Smart ABD 4.65M 459.224.319
Baris Ozcan Turkiye 6.16M 747.764.458
Evrim Agaci Turkiye 2.18M 539.291.663
PopularScienceTR Turkiye 210K 9.068.755
Bebar Bilim Turkiye 988K 84.025.729
Hypatia Bilim Turkiye 44.4K 1.761.926

Amerika'da popiiler bilim YouTube kanallarinda abone sayisi ve video goriintiilemelerinin ABD merkezli YouTube
Popiiler Bilim Kanallarinin toplam abone sayisi yaklagik 56 milyon, Tiirkiye'dekilerin ise toplam sayis: ise yaklagik 9
milyondur. Toplam niifus agisindan degerlendirildiginde ABD, 4 kat fazla niifusa sahip ancak YouTube Popiiler Bilim
kanallarina abone sayisi 6 kat fazladir. En ¢ok aboneye ve video goriintiileme sayisina sahip Vsauce YotuTube Kanaly,
2010 yilinda bilim yazari, biyolog ve YotuTube icerik egitmeni olan Michael Stevens tarafindan kuruldu; 18 milyondan
fazla aboneye, 2 milyardan fazla video goriintiilemeye sahiptir. Buna karsin Tiirkiye'deki en popiiler bilim kanal ise bir
hukukgu ve hikdye anlaticisi olan Barig Ozcan tarafindan 4 y1l daha énce kendi adiyla 2007 yilinda kuruldu; 6 milyondan
fazla aboneye, 750 milyona yakin video gériintiilemeye sahiptir. Iki milyondan fazla aboneye sahip ikinci YouTube
Kanali olan Evrim Agaci ise 2011 yilinda kuruldu fakat daha kisa siirede daha gok video gériintiileme ald1.

ABD’li ve Tiirkiyeli kullanicilar, internetteki popiiler felsefeye, popiiler bilimden daha az ilgi gosteriyorlar. Bunu hem
internet felsefe sitelerinde hem de YouTube felsefe kanallarinda gormek miimkiindiir. Asagidaki Grafik 2'de, ABD ve
Tirkiye merkezli YouTube Popiiler Bilim ve YouTube Popiiler Felsefe Kanallarinin abone sayist agisindan kargilagtirilmas:
verilmigtir.

Grafik 2. YouTube Popiiler Felsefe - Popiiler Bilim Kanallarinin Karsilastiriimasi (Kasim 2022)
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cekmektedir. Ikincisi; internetteki popiiler bilim, internetteki popiiler felsefeden daha cok ilgi gekmektedir. Uciinciisii;
ABD merkezli metin ve video igerikler, Tiirkiye merkezli iceriklerden daha ¢ok ilgi cekmektedir. Bu ger¢ek; videonun
metne, bilimin felsefeye, Batr'nin Dogu’ya tistiinliigii anlamina gelir.

2. Sonug ve Tartisma

ABD ve Tiirkiye merkezli felsefe internetsitelerinin, YouTube kanallarinin kargilagtirmali bir analizi, dijital b6linmenin
yeni goriiniimlerinden birine kanitlar olusturur. Tirkiye dijital boliinmenin dezavantajh tarafindan durmaktadir. Felsefe
ve bilim internet siteleri ve YouTube kanallarinin kargilagtirmasi ise bize ¢ok net olarak internet kullanicilarinin nesnel,
basitlestirilmis ve somut konulara ilginin yayilimini gosterir. Online felsefe daha hizh yol almas: gerektiginde teorik —
spekiilatif tartigmalardan ziyade uygulamali felsefeye, dijital-teknolojik-bilimsel konulara daha fazla mesai harcamahdur.
Dijitallesme spekiilatif felsefeyi uygulamali felsefeye dogru yonelmeye zorlamaktadir. Giintimiizde felsefe ¢ok yonli
olarak dijitallesmektedir. Online felsefenin internet sitelerinde ve YouTube kanallarindaki yeni gortiniimlerini, dijital
felsefenin baglangig etkinlikleri olarak okumak gerekir. Popiiler bilim ve tiim diger internet igerikleri dikkate alindiginda
internette felsefeye gosterilen ilginin sinirlihgs, dijital felsefenin heniiz yolun basinda oldugunu gésterir.

Yaptigimiz bu ¢alisma sayesinde felsefe ile ugrasanlar, icerik tireticileri ve aragtirmacilar dahil herkes icin dijital felsefe
adina neler yapildigy, neler yapilabilecegi iizerine yeni fikirler iiretilmesi ve bu fikirlerin dijital bakis acisiyla evrensel bir
perspektif cercevesinde sorgulanmasi saglanmis olacaktir. Dijital felsefe sayesinde felsefenin temel problemleri bir kez
daha giindeme gelip yeni dijital bakis agilar1 ve 21. Yiizy1l becerileri ile sorgulamalar yapilacak hatta bazi arkaik sorularin
kesin cevaplar1 bile kesfedilebilecektir. Bu arastirmadan sonra ilerleyen zamanda siireg takip edildiginde incelenen web
siteleri ve YouTube kanallarinin izleyici ve takipgi kitlelerinde artis olacagi muhtemeldir.

Yapilacak yeni arastirmalarda dijital felsefenin izleyici kitlesinin demografik 6zellikleri, yas dagilimlari, bulunduklar:
kiltiirlerin evrensel dijital felsefe diisiincelerine etkilerinin aragtirilmasi, siber ortamda yapilan dijital felsefenin yeterliligi
hakkinda takipgi kitlelerinden goriisler alinmasi gibi benzer ¢aligmalarin yapilmasi ilerleyen zamanlarda nasil bir siirecin
takip edilecegi konusunda yolumuzu aydinlatacaktir. Web siteleri ve YotuTube kanallarindaki felsefe konulu igeriklerin
niceligi ve niteligi iki acidan 6nemlidir: Felsefenin dijitallesmesi ve dijitalin felsefesine gecis. Eger online felsefe daha
fazla kullanicrya ulagmak istiyorsa igeriklerinde bilimsel ve teknolojik olgular1 daha fazla yer almali, teoriden pratige
dogru kaymalidur.

3.Kaynak¢a .

Aydeniz, H. f 2021). Ionna Kuguradi ile R8portaj: Dijitallesme, Insan Haysiyeti, Bilgi ve Etik. TRT Akademi Dergisi, DOI:
10.37679/trta.94524

Bernal, J. D. (1939), The Social Function of Science, Londra: George Routledge and Sons Ltd.

Chekletsov, V., & Arshinov, V. (2019). Landscape of Russian digital philosophy problems: Discussion overview.
durocodckue mpobaembl HHPOPMAITHOHHBIX TEXHOAOTHIT KubeprpocTpaHcTsa, (1), 88-96.

Cigek, H. (2022). Dijital Cag/Kriz Egitim ve Felsefe. Egitimde Yeni Sorunlar ve Cevaplar (Ed. Halil Ibrahim Ozok),
Istanbul: Palme Yayinevi, ss. 5-9.

Digital-Philosopy.Org, (2023). Philosophy [in:of:for:and] Digital Knowledge Infrastructures. 13 Subat 2023 tarihinde
https://www.digital-philosophy.org/ adresinden alindi.

Dreyfus, H. (2017). Internetin Felsefesi: Kierkegaard's1 Bir Analiz. (Cev. Dilan Eser), Sophos Akademi. 15 Subat 2023
tarihinde https://sophosakademi.org/internetin-felsefesi-kierkegaardci-bir-analiz/ sitesinden alinmugtr.

Dreyfus, H. L. (2016). Internet Uzerine. Cev.: V. Metin Demir, Istanbul: Kiire Yaymnlar:.

Flooridi, L. (2014). The Fourth Revolution: How the Infosphere Is Reshaping Human Reality. Oxford University Press.
Oxford.

Fredkin, E. (2000). Digital philosophy. Moskito Island, BV, 18. 15 Subat 2023 tarihinde www.digitalphilosophy.org adli
siteden alind1.

Fredkin, E. (2003). An Introduction to Digital Philosophy. International Journal of Theoretical Physics, Vol. 42, No. 2, 188-
246.

GlobalWebIndex (2019). Trends Report 2019: Digital vs Traditional Media Consumption. 24 Subat 2023 tarihinde https://
www.amic.media/media/files/file 352 2142.pdfadresinden alind:.

42



Uluslararas: Felsefi Boyutlariyla Teknoloji ve Iletisim Sempozyumu FEBITS
14-1S5 Ocak 2023 Marmara Universitesi Istanbul Tiirkiye

Horn, Jeff; Rosenband, Leonard; Smith, Merritt (2010). Reconceptualizing the Industrial Revolution. London: MIT Press.

I§1kh, S (2019) Teknoloji Dili ve Cev1r1 Hatalar1: Hesaplamah Disinme. Sophos Akademi. 23 Subat 2023 tarihinde
: hosakademi.org/teknoloji-dili-ve-ceviri-hatalari-hesaplamali-dusunme-2/ adresinden alindu.
I§1k11, S (2022). Meta-Life ve VR Deneyiminin Dini Yorumu. Medya ve Din Internet Sitesi. 17 Subat 2023 tarihinde https://
www.islamvemedya.com/meta-life-ve-vr-deneyiminin-dini-yorumu/915/ adresinden ulagildi.
Isikly, S. ve Kiigiikvardar, M. (2016). Bilisim Devrimi: Teknolojinin Felsefi ve Sosyolojik Analizi. Ankara: Birlesik Yayinevi.
Isbilici, H. 1. (2018). Hesaplamal: Diisiinme: Ogretmenler ve Ogrenciler Igin Araglar. Sophos Akademi. 23 Subat 2023
tarihinde https://sophosakademi.org/hesaplamali-dusunme-ogretmen-ve-ogrenciler-icin-araclar/ adresinden alindi.
Kemerling, G. (1998). Teaching Philosophy on the Internet. In The Paideia Archive: Twentieth World Congress of P losophy
Vol. 43, pp. 54-59).

Kozinets, R. (1998). “On Netnography: Initial Reflections on Consumer Research Investigations of Cyberculture”, in NA
- Advances in Consumer Research Volume 25, eds. Joseph W. Alba & J. Wesley Hutchinson, Provo, UT: Association for
Consumer Research, Pages: 366-371.
Kozinets, R. V. (2006). Click to connect: netnography and tribal advertising. Journal of advertising research, 46(3), 279-288.
Nature.com (2023). Humanisation of the Al economy. 14 Subat 2023 tarihinde https://www.nature.com/collections/
aeaehjhccc adresinden ulagilmugtir.

Patterson, N. (2015). Hiper Metin ve Degisen Okuyucu Rolleri. (Cev. Sevki Isikli, Gamze Aksel), AJIT-e: Academic Journal
of Information Technology. 6 (20), 65-74.

Pence, C. H., & Ramsey, G. (2018). How to do digital philosophy of science. Philosophy of Science, 85(5), 930-941.

PwCMalta (2022). Digital vs. Traditional Marketing: Predictions for 2023. 25 Subat 2023 tarihinde https://www.pwc.com/
mt/en/publications/other/digital-vs-traditional-marketing-predictions-for-2023.html adresinden alindi.

Ropolyi, L. (2021). A Aristotelian Philosophy of The Internet. In 13th ACM Web Science Conference 2021 (WebSci
’21 Companion), June 21-25, 2021, Virtual Event, United Kingdom. ACM, New York, NY, USA, S pages. https://doi.
org/10.1145/3462741.3466811

Sadiku, M. N., Tembely, M., & Musa, S. M. (2018). Digital philosophy. International Journal of Advanced Research in
Computer Science and Software Engineering, 8(5), 27.

Schmidhuber, J. (1996). A Computer scientist’s view of life, the universe, and the everything, Freska (Ed.), Foundation of
Computer Science: Potantial, Theory, Cognition Lectures Note in Computer Science I¢inde, s5.201-208.

Schmithuber, J. (2022). Zuse’s Thesis: The Universe is a Computer. 19 Subat 2023 tarihinde https://people.idsia.
ch/~juergen/digitalphysics.html adresinden alindu.
Schnapp, J. ve Lunenfeld, P. ve Presner, T. (2009). The Digital Humanities Manifesto 2.0: A Report on Knowled.

Sophos Akademi Tv. (2021) Leyla ile Mecnun Dizisi Uzerine Felsefi Tartigmalar: Sagma Felsefesi. 24 Subat 2023 tarihinde
https://www.youtube.com/watch?v=wPDDyWQEfb0&t=3411s adresinden alindu.

Stroud, F. (2017). Hesaplamali Diisiinmenin Dogusu. (Cev. Duygu Aydemir). 10 Subat 2023 tarihinde https://

sophosakademi.org/hesaplamali-dusunmenin-dogusu/ adresinden alind1.
Tasdelen, V. (2022). Dijital Cagda Cocuk ve Felsefe. Egitimde Yeni Sorunlar ve Cevaplar (Ed. Halil Ibrahim Ozok), Istanbul:
Palme Yayinevi, ss.17-24.

TUBITAK (2022). Hane halki Bilisgim Teknolojileri Kullanim Aragtirmasi 2022. 10 $ubat 2023 tarihinde https://data.tuik.
gov.tr/Bulten/Index?p=Tuketici-Fiyat-Endeksi-Agustos-2022-45797 adresinden ulagildi.

Tung, A. I. (2022). Dissiince Gelisimi: Bir Yontem Olarak Cocuklarla Felsefe. Egitimde Yeni Sorunlar ve Cevaplar (Ed. Halil
Ibrahim Ozok), Istanbul: Palme Yayinevi, 10-15.

TUIK - Tiirkiye Istatistik Kurumu (2023). Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi Sonuglar1 2022. 28 Subat 2023 tarihinde
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Adrese-Dayali-Nufus-Kayit-Sistemi-Sonuclari-2022-49685 adresinden alind1.

USCB - United State Census Bureau (2023). Census Bureau Project U.S. and World Population on New Year’s Day. 28 Subat
2023 tarihinde https://www.census.gov/newsroom/press-releases/2022 /new-years-day-population.html adresinden
alind1.

Wikipedia.org (2023). Computational Philosohoy. EWikipedia.org. 13 Subat 2023 tarihinde https://en.wikipedia.org/wiki

Computational philosophy adresinden alind.
Wolfram, S. (2016). The Personal Analytics of My Life. Wired. Retrieved 18 October 2016.

Zuse, K. (1967). Rechnender Raum, Elektronische Datenverarbeitung, Cilt. 8, 336-344, 1967.
Zuse, K. (1969). Rechnender Raum, Almanya: Friedrich Vieweg & Sohn, Braunschweig.

43



The International Symposium on Communication and Technology with its Philosophical Dimensions (ISTC_PhD)
14-15 January 2023~ Marmara University Istanbul Tiirkiye

44



Uluslararas: Felsefi Boyutlariyla Teknoloji ve Iletisim Sempozyumu FEBITS
14-1S5 Ocak 2023 Marmara Universitesi Istanbul Tiirkiye

The Evolution of Data Journalism: A Case Study of Azerbaijani Broadcasting Channels
Vafa Zahid ISGANDAROVA
Baku State University

International Journalism And Information Policy

vafal.aslan@gmail.com, ORCID:0000-0002-4167-7531

Abstract

It is clear that data representations are more suited to digital media, a field of new media. Data analysis methods
are less commonly used in traditional media than in new media. Even some experts believe that there is no need for
traditional presentation of data. It is not appropriate to use data analysis methods based mainly on dynamic reporting
in press bodies, newspapers and magazines. But among the traditional media outlets, more data presentations can be
given on television. CNN, BBC, Al Jazeera, TRT World, France 24 and other transnational television channels widely
use data. However, this does not mean that data stories are not used in traditional media. In traditional media, data
analysis and their visual presentations have been poorly explored. There are many data visualization methods and forms
of news presentation that can be used to communicate the information obtained through data journalism. One form of
news presentation that can be used in the storytelling/communication process is infographic news design. Therefore, it
is relevant to talk about data analysis methods in traditional audiovisual broadcasts. Since there is no visuality in radio
programs, it is useful to use data analysis methods, especially in television programs. At the same time, it should be
emphasized that it is useful to develop data presentations on the mentioned platform in the future. Television channels
entering the traditional media space of Azerbaijan use less data analysis and visualization compared to social media and
the electronic version of newspapers. For this, monitoring of radio and television channels as well as descriptive analysis
includedinthe mediaspace of Azerbaijan was carried outand importantresults related to the research topic were obtained.

Keywords: Media, Data Analysis, Graphics, Television, Radio.

Ozet

Veri Gazeteciliginin Evrimi: Azerbaycan Yayin Kanallar1 Uzerine Bir Ornek Olay Incelemesi

Veri temsillerinin, yeni bir medya alani olan dijital medyaya daha uygun oldugu agiktir. Veri analiz yontemleri,
geleneksel medyada yeni medyaya gore daha az kullanilir. Hatta bazi uzmanlar, geleneksel veri sunumuna gerek
olmadigina inaniyor. Basin organlarinda, gazete ve dergilerde agirlikli olarak dinamik habercilige dayali veri analiz
yontemlerinin kullanilmasi uygun degildir. Ancak geleneksel medya kuruluglar: arasinda televizyonda daha ¢ok veri
sunumu yapilabilmektedir. CNN, BBC, Al Jazeera, TRT World, France 24 ve diger ulusotesi televizyon kanallar1 yaygin
olarak veri kullanmaktadir. Ancak bu, veri hikayelerinin geleneksel medyada kullanilmadig1 anlamina gelmez. Geleneksel
medyada, veri analizi ve bunlarin gorsel sunumlar1 yeterince arastirilmamugtir. Veri gazeteciligi yoluyla elde edilen
bilgileri iletmek i¢in kullanilabilecek birgok veri gorsellestirme yontemi ve haber sunma bi¢imi vardir. Hikaye anlatma/
iletisim siirecinde kullanilabilecek bir haber sunumu bi¢imi infografik haber tasarimidir. Bu nedenle geleneksel gorsel-
isitsel yayinlarda veri analiz yontemlerinden bahsetmek yerinde olacaktir. Radyo programlarinda gorsellik olmadigs i¢in
ozellikle televizyon programlarinda veri analiz yontemlerinin kullanilmasinda fayda vardir. Ayni zamanda, gelecekte s6z
konusu platform iizerinde veri sunumlarinin gelistirilmesinin yararl olacagi vurgulanmalidir. Azerbaycan'in geleneksel
medya alanina giren televizyon kanallari, sosyal medyaya ve gazetelerin elektronik versiyonuna kiyasla daha az veri
analizi ve gorsellestirme kullaniyor. Bunun i¢in Azerbaycan medya alaninda yer alan radyo ve televizyon kanallarinin
izlenmesi ile betimsel analizler gergeklestirilmis ve aragtirma konusu ile ilgili 6nemli sonuglar elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Medya, Veri Analizi, Grafik, Televizyon, Radyo.

1. Introduction

Nowadays, the information space is very wide and the audience has many opportunities to get updated information
every day. At this point, the organizers of traditional audiovisual broadcasts must present such an interesting and rich
product that viewers and listeners will continue to watch and listen to them.
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Broadcast system should be more vivid, rich content with data visualization samples to improve the listening and
watching rate. For that stakeholder of TV and radio channels have to have relevant requirements and standards related
to data products. In order to improve the professional skills and level of the relevant staff and improve the attraction of
the program, radio and television stations need to organize professional training and lectures, increase the participation
of relevant workers, improve the professional level, innovate the concept of live broadcast with data presentations, and
make full use of network technology in broadcasting etc. Simultaneously, it is necessary to reform the way of live news
broadcast regarding data analysis. To attract the attention of the audience with named creative programs, so as to meet
the new requirements and standards of the audience for broadcasting, heads of channels have to establish a good brand
image of live broadcast video, and promote the visual development of radio programs in Azerbaijan.

2. Conceptualization

The simple meaning of Data Journalism is telling a story with data, but if we want a specific definition, it has to say that
the meaning of Data Journalism is not a unanimous consensus. Data Journalism is the process of reporting facts using
structured data as the core of storytelling and managing it objectively.*

Data Media is not partisan pundits arguing over each other on a newscast, and it’s not fake news, misinformation, or
clickbait that is engineered to drive easy clicks. Data media is not an echo chamber that only reinforces existing biases.
Because data is also less subjective, it’s less likely to be censored in the way we see today.*

It should be noted that the first step in the production of content in traditional media, which is carried out by a team,
is related to the determination of the topic of the content. That is, the determined data collection method can differ
according to the subject. In this example, regardless of the method used to determine the chosen topic, it is possible to
say that a literature review has been conducted on the related topic. The main reason for this situation is that content
production in traditional media is a very expensive process. So, it is important that the staft responsible for content
production carefully manage the work process and not cause errors that would damage the reliability of the content.

3. Methodology
In the article, a ten-day monitoring of the local television and radio channels of Azerbaijan was carried out, and their
visual data presentations were analyzed.

4. Broadcasting Data Presentations In The World

Data analysis methods are used less in traditional media than in new media. Even some experts believe that there is
no need for traditional presentation of data. It is not appropriate to use data analysis methods based mainly on dynamic
reporting in press bodies, newspapers and magazines. Among the traditional media outlets, more data presentations
can be given on television. Euro news, CNN, BBC, Al Jazeera, TRT World, France 24 and other transnational television
channels widely use data. For example, on the American CNN television channel “Got it! Go dog! The rubric titled
“Good” (I got it! I understand! It’s good!) provides animated data presentations on various topics.

S. Broadcasting Data Presentations In Azerbaijan

Television channels entering the traditional media space of Azerbaijan use less data analysis and visualization
compared to social media and the electronic version of newspapers. So, according to the results of our monitoring of
the news programs of ARB 24, Azerbaijan State Television and Real Television for 10 days (10.01.2023 - 20.01.2023),
Real Television rarely uses original data visualization. In other words, visual images of the statistical figures prepared
by the journalist’s team during that period of time are almost not found. Only on 15.01.2023, in the economic news
broadcasted on the air, a diagram showing the difference between the import and local production of light industrial
goods of Azerbaijan prepared by the Azexport.az website was presented. Data visualization was almost never found in
the news programs of Azerbaijan State Television. However, on 20.01.2023, the situation related to the increasing the
average salary in the territory of the Republic of Azerbaijan is given in the form of a list and statistical figures.

ARB 24 television channel, which has gained a large audience with its prompt presentation of daily news over the
past few years, has provided more data visualization than any other channel. Basically, the visual display of economic
data prevailed. Thus, no visual image of the data was found in the news programs aired on 17.01.2023. On August 21,

44 https://medium.com/@ekapon.th/what-is-data-journalism-17atbec6e30a
4S  https://www.visualcapitalist.com/evolution-of-media-data-future/
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the list of cotton importing countries was presented visually. On January 23, data on the rental housing market in newly
built buildings, as well as a map and weekly statistical data on demining operations were presented to the audience in
the form of a diagram. On the air of January 2023, there was a gap regarding the mentioned issue again. In the evening
news of 18.01.2023, a table of economic data was again given. While the headline “Europe’s breadbasket is running out
of stock” did not perfectly capture the essence of data visualization, it was satisfactory compared to the presentations
of other traditional media subjects. On January 2023, a map was presented about the sale of Azerbaijani carpets and
its profitable area. In the main issue of the January 19 News Program; a visual diagram of the areas affected by forest
fires in the last 8 months was given. At the same time, on January 20, a statistical table was shown on the increase in the
purchase price of cotton in Azerbaijan. In general, it can be said that in the Azerbaijani media space, traditional media
subjects use the elements of data journalism more weakly than social media tools.

Another project of ARB 24 TV channel, the margin.az site operates with infographic materials and a number of
references to data media.*®

The news portal presents economic and business news. The main source of news is local and foreign media. The
portal mainly hosts economic news, reports, infographics, and statistics. Margin.az operates in Azerbaijani and Russian
languages. The information portal provides analytical materials as well as news related to economic processes. Margin.
az presents the news and price dynamics of the world stock market online through live charts.

As can be seen, traditional media outlets use the elements of data journalism more weakly than social media tools
in the Azerbaijani media space

It is popular to claim that radio has always had pictures — the ones listeners created in their own minds — and this
is often seen as one of the medium’s greatest strengths. The process of visualization of radio in the digital age has most
often focused on how producers can fill the screen of the various devices through which we receive radio today in all over
the world' s broadcasting environment. It looks at specific examples and explores the way in which these transmedia
techniques build relationships with the audience, strengthen brands and create opportunities for broadcasters to tell
stories in ways never before possible. However, we witnessed that almost no space was given to data presentations in
the Azerbaijani radio space.

6. Conclusion

As can be seen from the research, data presentations are widely used in well-known traditional broadcasting channels
of the world, mainly in television channels. In particular, data visualization of news about the world economy and local
economic, industrial and agricultural news in each country’s own telespace is becoming widespread.

In the local radio programs of Azerbaijan, data presentations are given very little space. Presentations consisting of
data visualizations can be found in a number of foreign radio programs that are only connected to television.

7. References
Azerbaijani television channels programs (10.01.2023-20.01.2023)

https://dl.acm.org/doi/abs/10.1145/2804565.2804567
https://intellectdiscover.com/content/journals/10.1386/rjao.11.2.169 1

https://library.oapen.org/bitstream/handle/20.500.12657/47509/9789048542079.pdf

https://medium.com/@ekapon.th/what-is-data-journalism-17afbec6e30a

https://medium.com/@ekapon.th/what-is-data-journalism-17afbec6e30a

https://www.visualcapitalist.com/evolution-of-media-data-future/).

Margin.az, 2021

46  Margin.az, 2021.

47



The International Symposium on Communication and Technology with its Philosophical Dimensions (ISTC_PhD)
14-15 January 2023~ Marmara University Istanbul Tiirkiye

48



Uluslararas: Felsefi Boyutlariyla Teknoloji ve Iletisim Sempozyumu FEBITS
14-1S5 Ocak 2023 Marmara Universitesi Istanbul Tiirkiye

Sosyal Ag Siteleri ve Teknostres: Cinsiyet ve Sosyal Ag Kullanim Siklig1 Uzerine Bir
Aragtirma*

Tugba KOC

Dr. Ogr. Uyesi, Sakarya Universitesi
Yonetim Biligim Sistemleri Bolumi
tcekici@sakarya.edu.tr

Orcid: 0000-0002-2454-9992

Ozet

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yagamimizdaki hemen her alana dahil olmast ile birlikte teknolojiden uzak kalmak
imkansiza yakin hale gelmistir. Bu teknolojiler sayesinde giderek dijitallesen diinyada pek ¢ok imkana ulagmak
kolaylagmis olsa da bu imkanlarin sebep oldugu bazi olumsuz durumlar da ortaya ¢ikmustir. Bunlardan bir tanesi
de teknoloji kullanimindan kaynaklanan stres durumu olup bu durumun literatiirdeki karsihg: teknostres olarak
kargimiza gikmaktadir. Bu caligmada Sosyal Ag Siteleri (SAS) kullanimindan kaynaklanan alt1 stres faktorii (Istila,
Iletisim modeli, Sosyal yiik, Belirsizlik, Karigiklik ve Ifsa) ve bu boyutlarin SAS kullanim siireleri ve cinsiyet ile olan
iligkisi incelenmistir. Sonuglara goére kadinlarin erkeklere kiyasla daha fazla SAS kullandiklar1 ortaya ¢ikmugtir. Yine
kadinlarin “sosyal yiik” ve “karigikhk” boyutlarinda erkeklere kiyasla daha fazla teknostres algisina sahip oldugu
tespit edilmistir. Bir diger sonuca gore “isgal edilme” ve SAS kullanim siiresi arasinda anlaml bir iliski bulunmustur.
Bu sonug, sosyal medyanin kullanim sikhigi arttik¢a hayatimizin kontroliinii isteyerek veya istemeyerek daha fazla
ele almaya basladigin1 makul bir sekilde kanitlamaktadir. Calismanin en 6zgiin yonlerinden bir tanesi teknostresin
is cevresinde ortaya cikan faktorlerine degil, bireysel ve gonillii kullanima yonelik faktérlerine odaklanmasidir.

Anahtar kelimeler: Teknostres, Sosyal Medya Kullanimi, Stres Faktorleri.

Abstract

Social Network Sites and Technostress: An Empirical Research on Gender and Social Network
Usage Intensity

With the inclusion of information and communication technologies in almost every area of our lives, it become
almost impossible to stay away from technology. Although it has become easier to reach many opportunities thanks
to these technologies, some negative situations have also emerged. One of them is the stress situation arising from
the use of technology, which is known as “technostress”. This study aims to investigate six SNS stressors (Invasion,
Pattern, Social Overload, Uncertainty, Complexity, and Disclosure) and the association between SNS stressors
and the frequency of social media usage. Results showed that women use SNS more than men. Another finding
proves that women had a higher perception of technostress in “social overload” and “complexity” compared to
men. Finally, “invasion” had a significant association with individuals’ SNS usage frequency. This finding plausibly
proved the fact that, control of our lives begins to be taken by technology as the frequency of using it increases.

Keywords: SNS Stressors, Technostress, Social Media Usage.

1. Giris

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yagamimizdaki hemen her alana dahil olmas: ile birlikte teknolojiden uzak kalmak
imkansiza yakin hale gelmistir. Bu teknolojiler sayesinde giderek dijitallesen diinyada pek ¢ok imkana ulagmak
kolaylagmis olsa da buimkanlarin sebep oldugu bazi olumsuz durumlar da ortaya ¢tkmugtir (Schmidt vd., 2021). Kisilerin
bozulan uyku diizenleri (Levenson vd., 2016)and little is known regarding its association with sleep disturbance.
Methods: In 2014 we assessed a nationally representative sample of 1788 U.S. young adults ages 19-32. SM volume and
frequency were assessed by self-reported minutes per day spent on SM (volume, kotii yeme aligkanliklar1 (Rosen vd.,
2014), kronik agr1 sendromlar1 (Zheng vd., 2016) ve yiiksek kortizol seviyeleri gibi fiziksel etkilerin yani sira yalnizliga
bagh gelisen depresyon (Pittman & Reich, 2016), sosyal endiseye bagl olusan duygusal dengesizlik (Andreassen vd.,
2013), 6znel iyi olug ve yagam tatmininde azalma (Elhai vd., 2018; Kog¢ & Turan, 2020)gibi duygusal etkiler de ortaya
ctkabilmektedir. Kendisini fiziksel ve duygusal anlamda yeterli ve iyi hissetmeyen bireylerin yasadig1 bu stres durumu

*Bu bildiri 2022-9-33-77 proje numarasi ile SAU BAP Komisyonu tarafindan desteklenmistir.
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kisilerin performanslarini olumsuz olarak etkileyebilmektedir. Benson ve arkadaglar’nin (2019) gerceklestirdigi
calismanin sonuglarina gore sosyal medya kullaniminin akademik, fiziksel ve sosyal performans tizerinde anlamli ve
negatif etkisi bulunmustur. Bir diger ¢aligmanin sonuglarina gore akilli telefon bagimhligi olan 6grencilerin akademik
performanslari, akilli telefonlara kargi herhangi bir bagimliligi olmayan 6grencilere gére daha diisiik olmaktadir (Samaha
& Hawi, 2016). Tiim bunlara ek olarak sosyallesme kaygisi giidiilerek kullanilan teknoloji araglar, kigilerarasi iletigimin
kalitesini diigiirebilmekte, bu da sosyal iligkilerden alinan tatmini 6nemli 6l¢iide azaltabilmektedir (Chotpitayasunondh
& Douglas, 2018)

Teknoloji sebebi ile hayatimizda yer alan tiim bu olumsuz durumlar ashinda birer stres faktorii olarak karsimiza
ctkmaktadir. Literatiirde teknoloji kullanimindan kaynaklanan stres faktorlerini ele alan, bu durumun sebeplerini
ve sonuglarini inceleyen pek cok farkli kavram mevcuttur. Young’a (1999) gére “internet bagimlihg” iist baghiginda
ele alinabilecek bu durum kendi iginde bes farkli alt baghkta incelenebilir. Bunlar: bilgisayar bagimliligi (computer
addiction), asir1 bilgi yiiklenmesi (information overload), mecbur kalma (net compulsions), siber seks bagimliligi
(cyber-sexual addiction) ve siber iligki bagimliligidir (cyber-relationship addiction). Bu tiir aligkanliklar literatiirde
“davranigsal bagimliliklar” kategorisinde degerlendirilmekte olup bu ¢aliymanin da konusunu olusturan sosyal ag
sitelerinin kullanilmas: Young'in (1999) smiflandirmasina gore siber iliski bagimhilig kategorisinde yer almaktadir
(Kuss & Griffiths, 2011)

Tanim olarak ele alindiginda Sosyal Ag Siteleri (SAS), kullanicilarina kendileri hakkinda temel bilgilerini paylagabilme
ve diger kullanicilar ile iletigim kurabilme imkan1 sunan iiye tabanli gevrimici topluluklardir (Pempek vd., 2009). SAS
aracihigiyla kisiler video izlemek, miizik dinlemek, oyun oynamak, giinliik haberleri takip etmek gibi pek ¢ok farkls
aktiviteyi gerceklestirebilmektedirler. Her teknolojide oldugu gibi SAS kullaniminin da kisiler tizerinde hem olumlu
hem de olumsuz etkileri mevcuttur. Ornegin Brooks (2015)little research has looked at the potentially distracting
nature of social media and the negative effects that can arise from usage. This research addresses this gap by investigating
the effects of personal social media usage on task performance. To extend this research, I also examined the effects that
the personal social media usage has on individuals’ technostress and happiness levels. I tested these effects by creating
a classroom task environment and measuring subjects’ usage of social media and their task performance. From this, it
was found that higher amounts of personal social media usage led to lower performance on the task, as well as higher
levels of technostress and lower happiness. These results are consistent across different levels of attentional control and
multitasking computer self-efficacy. These results suggest that the personal usage of social media during professional
(vs. personal or play sosyal aglarin dikkat dagitma 6zelligine vurgu yaparak kisilerin gérev performanslarini olumsuz
etkiledigini ve ayrica kisilerde teknoloji kaynakli strese sebebiyet verdigini raporlamistir. Konuya olumlu agidan yaklagan
Junco vd. (2011) ise dogru yontemlerle egitimsel bir arag olarak kullanildig: takdirde, sosyal aglarin grencilerin dersile
olan etkilesimlerini arttirarak daha katilimei bir role birinmelerine fayda sagladigini bulmustur. “Sosyal aglardan zarar
gormeden gergek fayda nasil saglanir?” sorusu oldukga kritik olmak ile birlikte, verilen 6rneklerden de anlagilabilecegi
gibi tartismali bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Allen vd., 2014; Koc & Akbiyik, 2020). Bu soruya en dogru
cevabi verebilmek belki de kisileri SAS kullanimi boyunca olumsuz etkileyen etmenlerin ortaya ¢ikartilmasi ile mtimkiin
olabilecektir.

Literatiirde belirli bir teknolojinin kullanimindan veya bu teknolojiye adaptasyonda yasanan sikintilardan
kaynaklanan duruma teknostres adi verilmektedir. Teknostres alaninda bugiine kadar yapilmig ¢aligmalarin biiyiik
bir ¢ogunlugu organizasyonel gevrede is amac ile kullanilan teknolojileri kapsamakta olup, bireysel kullanimindan
kaynaklanan teknostres aragtirmalari hala daha istenen seviyeye ulagamamugstir (Salo vd., 2022). Literatiirdeki bu
agig1 bir nebze kapatabilmek amaciyla bu ¢alisma kapsaminda kullanicilarin bireysel ve gonillilitk esasina dayali SAS
deneyimleri siiresince maruz kaldiklar1 teknostres faktorleri ele alinmis olup bu faktorlerin gesitli degiskenlere gore
gosterdigi farkhiliklar analiz edilmistir. Caligmanin ikinci boliimiinde teknostres kavrami ve boyutlar1 ele alinmistir.
Ayrica calismada test edilen hipotezlere de bu bsliimde yer verilmistir. Ugiincii boliimde ¢alismanin metodolojisinden
bahsedilmis, dérdiincii boliimde ise bulgulara yer verilmistir. Son olarak ¢calismanin bulgular1 besinci boliimde tartigilmus,
¢alismanin kisitlar: ve gelecek ¢aligmalara ait 6nerilerden son kisimda bahsedilmistir.
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2. Literatiir
Bu bolumde ilk olarak teknostres kavramindan bahsedilecek, sonrasinda teknostrese etki eden faktorler sirasiyla
aciklanacaktir.

2.1. Teknostres Kavrami

“Kisiler belirli bir teknolojiyi neden kullanir?” sorusu Fred D. Davis'in 1989 yilinda ortaya attig1 teknoloji Kabiil
Modelinden (Technology Acceptance Model - TAM) bu yana Yonetim Bilisim Sistemleri alaninda popiiler bir
aragtirma konusu olarak siire gelmistir (Christian Maier, Laumer, Weinert, vd., 2015). Pek ¢ok aragtirmaci kisilerin yeni
bir teknolojiye olan adaptasyon siirecinde etkili olan faktorleri ve bu teknolojinin siirdiiriilebilir kullanimini etkileyen
etmenleri aragtirmistir. Buna kiyasla belirli bir teknolojinin kullanimindan vazgecilmesinin sebeplerinin arastirildig:
caligmasi sayis1 oldukga kisithdur. Literatiirde bu duruma ilk dikkati geken aragtirmacilardan olan Turel'e (2015) gore,
kisilerin 6zelikle herhangi bir zorunluluk durumunda olmadan sadece kisisel tercihleriyle kullandig: teknolojilerden
vazgecmesi oldukea yaygin olup, buna sebep olan en 6nemli faktorlerden birisi teknoloji kullanimi sirasinda maruz
kalinan strestir.

Teknolojikullanimindankaynaklanan stres durumununliteratiirdekikarsiligi teknostres olarak karsimiza ¢ikmaktadhr.
Kavram olarak ortaya ¢ikis1 1984 yilinda klinik psikolog Craig Brod tarafindan yayinlanan “Technostress: The human
cost of the computer revolution” eser ile olmustur ve buradaki tanima gére “yeni bilgisayar teknolojileri ile saglikl bir
sekilde bas edememenin neden oldugu modern bir uyum hastaligi” anlamina gelmektedir. Her ne kadar giiniimiizde
yapilan tanimlari ilk tanimindan ¢ok farkli olmasa da bu durumu hastalik olarak nitelendirmek giiniimiiziin teknoloji
caginda ¢ok iddiali bir durum olacaktir (Ahmad vd., 2009). Bu sebeple bu yayin siiresince Ragu-Nathan ve arkadaglar:
(2008, s. 418)”mendeley”:{ “formattedCitation”:”(Ragu-Nathan et al., 2008 tarafindan yapilan genel teknostres tanimi
dikkate alinacaktir. Bu tanima gore teknostres: “Bilgi teknolojilerini kullanirken yasanan stres” anlamina gelmektedir.

Her ne kadar teknostres kavram olarak ¢ok yeni olmasa da ampirik olarak yapilan aragtirmalar 6zellikle son yillarda
hiz kazanmaya baglamigtir. Web of Science (WoS) veri tabaninda “Topic” 6zelinde teknostres olan ¢aligma sayilari
incelendiginde $ekil 1°de yer aldig1 tizere 2010 yilindan itibaren siirekli artan bir ivme goriillmektedir.

Sekil 1. Teknostres konusunda yapilan yayin sayilari
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Konu hakkinda yapilan galigmalarin igerikleri incelendiginde ise literatiiriin teknostresi iki farkl1 alanda ele aldig1 fark
edilmistir. Bunlardan ilki bireylerin is yasamindaki organizasyonel gorevleri yerine getirirken maruz kaldigi teknostres;
ikincisi ise bireylerin keyfi amaglarla teknoloji kullanimindan kaynaklanan teknostrestir.

Ik grup aragtirmalar teknostresin is yasamindaki sebepleri, sonuglar1 ve basa ¢ikma ydntemleri iizerine
yogunlagmaktadir. Bu kapsamdaki caligmalar genellikle ii¢ ana grupta ele alinabilir: i) genel ¢aligmalar, i) spesifik bir
teknolojinin sebep oldugu teknostres caligmalar: ve iii) belirli meslek gruplarinda ortaya gikan teknostres (Mahapatra &
Pillai, 2018). (1) Genel ¢aligmalar grubunda yer alan ve ilgili literatiiriin de biiyiik bir kismuni olugturan aragtirmalarda
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herhangi bir teknoloji veya meslek grubu 6zelinde kalmadan teknostres olgusunun ¢alisanlar tizerindeki sebepleri
ve sonuglar1 cesitli degiskenler araciligiyla incelenmektedir. Ornegin bir calismada, “Bes Biiyiik” kisilik 6zelliginin
(disadoniikliik/extraversion, nevrotiklik/neuroticism, deneyime agiklik/opennes, sorumluluk/conscientiousness,
uyumluluk/ agreeableness) teknostres ile mesleki tiikenmislik ve teknostres ile mesleki baghlik arasindaki iliskiye nasil
bir arac1 etki yaptig1 incelenmistir (Srivastava vd., 2015). Bulunan sonuglara gére “nevrotiklik” ve “deneyime aciklik”
ozelliklerinin mesleki tikenmiglik ile iliskisi dogrulanamamisken daha fazla nevrotik ozellikler gosteren kisilerin
mesleki baghilik ile negatif bir iligki icinde iken daha deneyime agik insanlarin pozitif bir iliskide oldugu gorilmistir.
“Disadoniikliik” ve “uyumluluk” karakteristiklerinin ise mesleki baglilik ile herhangi bir anlamli iliskisi bulunamamustir.
Bunun yaninda disa doniik insanlarin mesleki tikenmislik ile negatif bir iliskisi bulunurken, daha uyumlu insanlarin
mesleki titkenmiglik ile pozitif bir iligkisi ortaya ¢ikmustir. “Sorumluluk” 6zelliginin ise teknostres ile mesleki
tikenmiglik ve teknostres ile mesleki baghlik iliskilerine herhangi anlamli bir katkida bulunmadig: raporlanmistir. (1)
Genel ¢alismalar kategorisine ait diger bir ¢alismada da kurum kiltiriintin teknostres algisina olan etkisi incelenmis,
merkezi yonetime sahip yenilikgi firmalarda calisanlarin teknostres algisinin daha yiiksek oldugu bulunmustur (Wang
& Shu, 2008). (2) Spesifik bir teknolojinin sebep oldugu caligmalara ise Yan ve arkadaglarinin (2013) tele-tip iletigimi
ozelinde gergeklestirdikleri arastirma 6rnek olarak verilebilir. Bu ¢alismada teknostresin tele-tip kullanicilarina olan
etkileri aragtirlmigtir. Son grup olan (3) belirli meslek gruplarindaki teknostresin arastirildigi calismalardan birisine
ornek olarak Ahmad vd'nin (2009) kiitiiphaneciler 6zelinde gerceklestirildigi aragtirma verilebilir. Bulunan sonuglar
maruz kalinan teknostres diizeyi arttik¢a kiitiiphane ¢alisanlarinin organizasyonel bagliliklarinin azaldig1 yoniindedir.
Bu gruba ait bagka bir calismada ise internet tizerinden satig yapan personelin teknolojik 6z yeterlilik algisinin teknostres
iizerinde olumsuz etkiye sebep oldugu bulunmustur (Tarafdar & Pullins, 2015). Ayni ¢aligmanin sonuglar, teknostresin
is performansini olumsuz olarak etkiledigini de dogrulamistur.

Ikinci grup caligmalarda kisilerin teknolojiyi is gerekliliklerini yerine getirmek gibi bir zorunluluktan ziyade
keyfi amaglar i¢in kullanmasiyla ortaya c¢ikan teknostresin sebeplerini, sonuglarini ve baga ¢tkma mekanizmalarini
ele almaktadir. Ornegin Maier vd. (2015) tarafindan Facebook sosyal ag1 ézelinde gerceklestirilen caligmada SAS
kullanimindan kaynakly, kisilerde sosyal bir yiik olustugu ve bu durumun kisilerin SAS kullanim tatminlerini olumsuz
etkiledigi gortilmiistiir. Hatta ayni calismanin bulgulari, bahsedilen bu sosyal yiikiin kisilerin SAS kullanimini birakmada
anlamli ve belirleyici bir etken oldugunu da dogrulamistir. Cok ilging bir bagka ¢aliymanin sonuglarina gére ise bu
durum her zaman boyle olmayabilir. Bazen de kisiler SAS kullanimindan kaynaklanan stresle basa ¢ikabilmek i¢in ilgili
sosyal agin bagka bir 6zelligini kullanmay: tercih etmekte ve bu durum onlarin SAS kullanimina yénelik bagimliliklarini
arttirabilmektedir (Tarafdar vd., 2020). Ornegin arkadaslarinin paylastigi génderileri takip etmekte zorlanan ve bu
durumun kendisi i¢i sosyal bir yiik olusturdugunu diisiinen bir birey vaktinin biiyiik ¢ogunlugunu anlik mesajlasma
yaparak gecirmeye yonelebilir. Bu durumilgili birey i¢in yeni bir stres faktorii olarak ortaya ¢ikabilecegi gibi ayni zamanda
SAS kullanimini arttiracagindan bir davranigsal bagimliliga da sebebiyet verebilir. Bagka bir ¢alismanin bulgularina gére
gereginden fazla cep telefonu kullaniminin teknostrese sebep oldugu ve bu durumun kisilerin hem kisisel saglik hem de
is yasamlarinda olumsuz birtakim etkilere sebep oldugu saptanmistir (Boonjing & Chanvarasuth, 2017).

2.2. Teknostrese Sebep Olan Faktorler

Bu ¢alisma kisilerin goniilli SAS kullanimi esnasinda maruz kaldiklar: teknostres faktorleri 6zelinde ele alinmistir.
Organizasyonel amaglarla kullanilan teknolojiden farkli olarak bu tiir bir keyfi kullanimda herhangi bir zorunluluk
olmadigindan, kisilerin kullandiklar1 teknolojiden kaynaklanan herhangibir stres durumunda ilgili teknolojiyi kullanmay:
birakma ihtimalleri de oldukga yiiksektir. Bu durumun 6zellikle sosyal aglar i¢in olduk¢a yaygin oldugunu vurgulayan
aragtirmacilar, kisilerin bu platformlar1 6zgiir iradeleri ile kullandiklarini ve ¢ok ¢abuk bir sekilde bu platformlar:
kullanmay1 birakabildiklerini vurgulamislardir (Maier vd., 2012; Maier vd., 2015; Xu vd., 2014). Bu sebeple 6zellikle
SAS kullanimin etkileyen stres faktéorlerinin arastirilmasi ilgili literatiiriin gelisimi i¢in 6nem arz etmektedir.

Literatiirde teknostrese sebep olan faktorleri ele alan galigmalar incelendiginde buyiik bir ¢ogunlugunun is
yasamundaki teknostres faktorlerine odaklandigi gorilmustir. Siklikla dikkate alinan teknostres faktorleri ise agiri
yitkleme (overload), belirsizlik (uncertainty), giivensizlik (insecurity), complexity (karigiklik) ve istila (invasion) olarak
kargimiza ¢ikmaktadir (Ragu-Nathan vd., 2008; Tarafdar vd., 2007, 2010) Her ne kadar bahsedilen bu beg faktérden
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bazilar1 (istila, karigiklik) bireysel teknoloji kullaniminda da teknostrese sebebiyet verebilecek olsalar da &zellikle
giivensizlik faktori “teknolojiyi yeterince iyi kullanamadig) igin isinden olma” kaygisina karsilik geldigi igin bireysel
teknostres faktorlerine dahil edilememektedir.

Bireysel anlamda teknostres faktorlerinin ampirik olarak ele alindig ilk galisma Maier vd. (2012) tarafindan
hazirlanan bir 6lgek gelistirme galismasidir. Bu calismada yazarlar bes teknostres faktoriini ele alarak gegerli ve giivenilir
bir lgek gelistirmeyi amaclamiglardir. Bu bes faktor sirasiyla istila (invasion), sosyal uyum (pattern), belirsizlik
(uncertainty), karigiklik (complexity) ve ifsadir (disclosure). Bu calismanin ardindan yine ayni ekip tarafindan yapilan
baska bir galigmada ise sosyal yiik (social overload) kavraminin da bireysel teknoloji kullaniminda oldukga 6nemli bir
stres faktorii oldugu ortaya atilmigtir (Maier vd., 2015). Yapilan analizler neticesinde SAS kullaniminda fazlaca sosyal
yiike maruz kalan kisilerin diisiik kullanici tatmini ve titkenmislik yasadiklari tespit edilmistir. Literatiirde bu alt1 faktore
ek olarak yer alan bagka bireysel teknostres faktérleri, drnegin giivenlik endigeleri ve bagimlilik gibi olsa da (Bkz. Salo
vd., 2022), en siklikla kullanilan alt1 faktér bu calismanin da temelini olusturmustur. Bu alt1 faktdriin teorik anlamlar:
ornekleriyle birlikte agagida verilmisgtir:

i. Sosyal yiik: Kisilerin bekledigi sosyal destegi ve bu durumun olusturdugu stresi ifade eder. Ornegin, bir
arkadaginizin sosyal medya tizerinden size ulagip “bu soruyu ¢6zemedim, yardimci olur musun?” veya “bugiin is
ctkigt bulugalim m12” gibi génderdigi taleplerin cevapsiz birakilamamasi durumunun sebep oldugu stres.

ii. Ifsa: Kisilerin hem kendileri hem de bagkalar1 hakkinda paylasilan ¢ok fazla bilgiye maruz kalmalarindan
yasanan strestir. Bu durum hem bilgi yiiklemesine sebep olabilecek hem de bazi istenmeyen bilgilere maruz
kalabilme durumunu ortaya gikaracaktir. Ornegin, takipte oldugunuz bir arkadaginizin rahatsiz edici bir gériintii
paylasmasi ve sizin bunu ana sayfanizda gormenizden kaynaklanan stres.

iii. Sosyal uyum: Teknoloji kullanim aligkanliklarinin kendi 6zgiir iradesinin disinda bagkalarinin davranislarina
gore diizenlenmesinden kaynaklanan stres. Ornegin, arkadaslarinin girdigi saatlerde cevrimici oyunlara girmeye
caligmaktan veya gonderi yayinlayan arkadaslarinin giincellemelerini siirekli takipte kalmaktan yasanan stres.

iv. Karigiklik: Kisilerin hizla degisen teknolojiye yeterince hizli bir sekilde adapte olamamasindan dolay:
kendilerini yetersiz hissetmelerinden ve bu sebeple teknolojiye normalden daha fazla zaman ayirmalarindan
kaynaklanan strestir. Genellikle teknik sorunlardan kaynaklanan stres faktdrlerini ifade eder. Ornegin, kisisel
verilerin korunumu kapsaminda kisilerin daha giivenli bir profile sahip olmak i¢in yapmasi gerekenleri
ogrenmeleri konusunda yagadiklar stres.

v. Belirsizlik: Ozellikle sosyal aglar gibi igerik iiretme/titketme mantiginda isleyen teknolojik uygulamalarin
stirekli degisen igeriklerinin ve ara yiizlerinin kisileri tecriibe kazanmaktan uzaklagtirmasi ve ilgili teknolojiye
olan yatkinliginin azalmasinin olusturdugu strestir. Ornegin Facebook’ta bulunan sekmelerin yer degistirmesi
ve kisilerin yeni bir gonderi yayinlayacagi zaman eskisinden daha fazla vakit harcamasinin olusturdugu stres.

vi. Istila: En basit tanimryla teknolojilerin zamansiz, uygunsuz ve/veya asir1 kullanimuni ifade eder. Kisilerin tatil
zamanlarinda bile teknolojiyle i¢ ice olmalarindan kaynakli ihmal edilen yakin cevre, aile ve kisisel yagsamin
ihmalinden kaynaklanan strestir. Ornegin, yaz tatilinde havuz kenarinda bile siirekli mesajlar1 takip etmekten ve
insanlara ne yaptigini bildirme ihtiyacindan kaynaklanan stres.

3. Metot

Bu ¢aligmada veri toplama yontemi olarak anket kullanilmig olup, 6rnekleme yontemi olarak kolayda 6rnekleme
seilmistir. Isletme fakiiltesinde Ogrenim goren 208 lisans Ogrencisine uygulanan anketlerde yiiz-yiize anket
yonteminden faydalanilmistir. Cevrimigi veri toplama yontemlerinde her ne kadar zamandan tasarruf ediliyor olsa da
yuz-yiize yaptirilan anketler verilerin dogrulugu ve tutarlihg: agisindan daha tatmin edici sonuglar saglayabilmektedir.
Nitekim, dagitilan 208 anketin hig birisinde eksik bilgi olmamasi bu durumu dogrular niteliktedir. 208 katilimcinin 118
tanesi erkek, 90 tanesi kadindir.

53



The International Symposium on Communication and Technology with its Philosophical Dimensions (ISTC_PhD)
14-15 January 2023~ Marmara University Istanbul Tiirkiye

Galisma kapsaminda kullanilan anket iki kisimdan olugmaktadir. Ilk kistmda katilimeilarin sosyal medya kullanim
stkliklar1 ve cinsiyet sorular1 yer almakta olup, ikinci kisimda “Sosyal Ag Stres Faktorleri” (SASF) élgegi vardur. Ilgili
olgek, Tarafdar ve arkadaglarinin (2020) calismasindan uyarlanmus olup anketin orijinal hali Maier vd. (2015, 2017)
tarafindan gelistirilmistir. Olgek kapsaminda, toplamda alt: stres faktoriine (istila, sosyal uyum, sosyal yiik, belirsizlik,
karigiklik ve ifsaya) ait 23 soru bulunmaktadir. Uygulanan ankete ait gerekli tiim etik kurul izinleri Sakarya Universitesi
Rektorliigi Etik Kurulu Bagkanliginca onaylanmugtir.

4. Bulgular

Bu bolimde ilk olarak tanimlayici istatistiklere yer verilecek, sonrasinda SASF 6lcegine iliskin gerceklestirilen faktor
analizi sonuglarina yer verilecek ve devaminda SASF 6l¢egindeki faktorlerin cinsiyet ve sosyal medya kullanim sikligina
gore herhangi bir anlamli farklihik gosterip gostermedigi analiz edilecektir.

4.1. Tanimlayici istatistikler

Anketin ilk boliimiinde katilimcilara cinsiyetleri ve sosyal aglari giin iginde hangi siklikla kullandiklar1 sorulmustur.
Sosyal ag kullanim sikhig1 icin 3 ana kategori belirlenmistir. Bunlar; (1) 1 saatten az, (2) 1-3 saat ve (3) 3 saatten fazla
seklindedir. Elde edilen tanimlayici istatistikler Tablo 1'de yer almaktadir.

Tablo 1. Demografik Degiskenlere Ait Tanimlayici istatistikler

Degiskenler Frekans %
Cinsiyet Kadin 90 43,3
Erkek 118 56,7
Sosyal ag kullanim Gunde 1 saatten az 21 10,1
siklig Giinde 1-3 saat 114 54,8
Giinde 3 saatten 73 35,1
fazla

Anketin ikinci bolimiinde, SASF 6l¢egine ait 23 soru yer almaktadir. Sorularin hepsi 5’li Likert 6lcegi yapisinda
hazirlanmis olup elde edilen yanitlara ait ortalamalar asagida yer almaktadir. Tablonun daha anlagilir ve 6zet olabilmesi
agisindan yanitlar 3 kategori altinda toplanmustur.

Tablo 2. SASF Olgek ifadelerine Ait Tanimlayici istatistikler

Boyut ifade Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Sosyal medyadaki arkadaglarimin kendilerini iyi 52 77 79
hissediyor olmasini 6nemserim.
Sosyal medyada arkadaglarimin problemleri ile 59 62 87
= ilgilenirim.
> Arkadaglarimin sosyal medyada egleniyor 79 69 60
% olmalarini 6nemserim.
Q Sosyal medyadaki arkadaglarimi 6nemserim. 40 66 102
Sosyal medyadaki arkadaglarimin gonderilerini 78 S9 71
onemserim.
Gergek hayatta yapmasam bile, sosyal medya 77 39 92

tizerinden arkadaslarimin dogum giiniini kutlarim.
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Sosyal medyada sindirebilecegimden gok daha 29 45 134
fazla bilgi var.
E" Sosyal medyadan ¢ok fazla bilgi alirim. 31 60 117
Sosyal medyadaki agir1 bilgi beni yorar. 77 66 65
Sosyal medya tizerindeki gerekli bilgiye 101 65 42
odaklanmak benim i¢in zordur.
Sosyal medyada yer alan yeni haberler hakkinda 106 74 28
= arkadaglarimi da bilgilendirmek zorundayim.
g g Sosyal medya araciligiyla arkadaglarim ile diizenli 132 S3 23
@ Z | olarakiletisimde kalmak zorunda birakilirim.
Sosyal iliskilerimi sosyal medyaya gére uyarlamak 167 30 11
zorundayim.
Sosyal medya sitelerini anlamak ve kullanmak 162 21 25
o uzun zamanimi alir.
= Sosyal medya sitelerinin yeni 6zelliklerini 122 S1 35
73 kullanmay1 6grenecek kadar zamanim yok.
3 Sosyal medya sitelerini tatmin edici diizeyde 168 29 11
x . iy 1
kullanabilmek i¢in yeterli bilgim yok.
Sosyal medya sitelerinin kullanimini genelde 153 32 23
karmagik bulurum.
. Sosyal medya sitelerindeki terimler siirekli degisir. 61 S9 88
% Sosyal medya uygulamalar: siirekli degisir. 54 S8 96
Genel olarak, sosyal medya siirekli degisir. 41 49 118
Tatilde olsam bile, arkadaglarim ile sosyal medya 36 35 137
< tizerinden iletigim halindeyim.
.=_' Tatil ve hafta sonu zamanimdan feragat ederek 104 53 51
2 sosyal medyay1 kullanirim.
Kisisel hayatimin bazen sosyal medya tarafindan 9s 51 62
isgal edildigini hissederim.
4.2. Faktor analizi

Faktor analizinin 6n sartlarindan olan KMO ve Bartlett’s testinin sonuglarina gére p=0,000 ve KMO= 0,743 olarak
hesaplandigindan verilerin faktor analizinin yapilmasinda istatiksel olarak hatali bir durum olmadigs tespit edilmistir.
Tablo 3’te faktor analizine iligkin detayl sonuglar yer almaktadur.
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Tablo 3. Faktor Analizi Sonuglari

Faktorler Faktérlere Dondiirme: Varimax Paylasilan
ait sorular 1 2 3 4 5 6 varyans

SOSYALYUK [ SYl1 ,831 ,707
SY2 ,776 ,645
SY3 ,780 1629
SY4 811 ,676
SYS 538 ,460
SY6 ,392 323
IFSA IF1 ,671 ,592
IF3 754 1623
iF4 ,665 ,609
SOSYAL SU1 712 ,721
UYUM SuU2 710 ,575
SU3 ,542 ,485
KARISIKLIK KAl ,767 ,656
KA2 ,735 ,599
KA3 ,743 ,589
KA4 ,823 ,709
BELIRSIZLIK BEI ,704 ,579
BE2 ,843 746
BE3 ,853 ,743
ISTILA is1 ,399 ,566
is2 ,743 ,586
is3 ,707 ,609

Aciklanan toplam 13,943 13,095 9,375 8,794 7,958 7,356 60,521

varyans

Cronbach’s alpha (a) ,802 ,567 ,60 ,813 ,767 ,519 ,762

*Faktor yiikii 0,40"1n altinda kalan degerler tabloda gosterilmemistir.

Yapilan analiz sonucunda sadece “Ifsa” boyutunun ikinci sorusunun (CC2) faktor yiikii ,40'1n altinda kaldig: igin
tabloda yer almamaktadir. Diger tiim faktorler ideal bir bigimde ilgili sorular: ile esleserek 6 boyutlu faktor yapisina
ayrigmugtir.

6 boyutun SASF &l¢egini agiklama yiizdesi (agiklanan toplam varyans) %60 olarak bulunmustur. Bu yiizdenin ideal
olarak %50 ve tizerinde olmasi beklendiginden, 6 boyutun SASF 6l¢egini agiklamada yeterli oldugunu soylemek yanlis
olmayacaktir. Tavsiye edildigi tizere her bir boyutun ayr1 ayr1 toplam varyansin en az %5’ini agiklamas1 beklenmektedir.
Ayrica paylagilan varyans degerlerinin de her bir madde igin en az 0,30 olmas istenmektedir. Tablo 3’e bakildiginda,
paylasilan varyans degerlerinde herhangi bir sikint1 yoktur ve her bir boyutun toplam varyansa olan katkisinin esik deger
olan %S ten biiytiktiir. Boyutlar arasinda en fazla agiklayiciliga sahip olaniise %13,943 varyans ile “Sosyal Yiik” olmustur.

Yapilan faktor analizinden sonra 6lgegin giivenilirligine iligkin de bazi bilgilerin verilmesi gerekmektedir. Giivenilirlik
i¢in en fazla kullanilan istatistiksel deger Cronbach’s alpha olup, esik deger olarak kabul edilen 0,70’ten biiyiik olmas:
beklenmektedir (Nunnally, 1978). Ancak 6zellikle soru sayisinin az olmast durumunda Cronbach’in Alpha Degerinin
bu durumundan olumsuz etkilenecegi gercegini goz ardi etmemek adina aragtirmacilar tarafindan daha esnek smnurlar
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kullanilmaktadir. Ornegin, Taber (2018), 0,90’dan biiyiik degerleri “mitkemmel”, 0,11'den kiigiik degerleri “diisiik”
olarak siiflandirdiktan sonra pek ¢ok ara esik degeri belirlemis, 0,45’ten biyiik olan degerleri ise “yeterli” olarak
ele almigtir. Tablo 1’e gore SASF 6l¢eginin Cronbach’s alpha degeri 0,762 bulunmustur. Bu deger Taber’in (2018)
siniflandirmasina gére “makul derecede yiiksek” olarak kabul edilmektedir. Her bir alt boyut incelendiginde ise “Ifsa” ve
“Istila” boyutlarinin Cronbach’s alpha degerlerinin sirastyla 0,567 ve 0,519 olmasi durumu yine Taber (2018) tarafindan
“yeterli” olarak degerlendirilmistir.

4.3. Cinsiyet ve Sosyal Ag Kullanim Siiresi Arasindaki iligki

Cinsiyetve sosyal agkullanim siireleri arasindaki iliskinin bulunabilmesiigin, heriki degisken de kategorik oldugundan
dolays, ¢apraz tablodan faydalanilmigtir. Capraz tablodaki sonuglarin yorumlanabilmesi igin ilk olarak ki-kare degerine
bakilmas1 gerekmektedir. Analiz sonucunda hesaplanan ki-kare degeri=0,000 olarak bulundugundan dolay: p=0,05
diizeyinde iki degisken arasinda bir iligkinin varhgindan s6z etmek miimkiindiir.

Tablo 4. Sosyal ag kullanim siiresi ve cinsiyet icin ¢apraz tablo

Cinsiyet Toplam

s A kel Yiizde Yizde fedn Yiizde Yizde Toplam
kullanim (Cinsivet) [( S A (Cinsiyet) [( S A
stiresi Kullanimi) Kullanimi)

1 17 %14,4 4 %4,4 21
saatten az

I -3 72 %61 42 %46,7 114
saat

3 29 %24,6 44 %48,9 73
saatten
fazla

Toplam 118 %100 90 %100 208

Tablodan elde edilen bilgilere gore sosyal aglari 1 saatten az kullananlarin %81’i erkek olup, kadinlarin sadece %19’luk
bir kismi sosyal aglar1 1 saatten az kullanmayn tercih etmektedir. Kadinlarin biiyiik ¢ogunlugu (%48,9), sosyal aglari
giinde 3 saatten fazla kullanmakta, erkeklerin biiyiik cogunlugu ise (%61) sosyal aglar1 giinde 1-3 saat kullanmay: tercih
etmektedirler.

4.4. Cinsiyet ve SASF Arasindaki iliski
SASF’de yer alan alt1 farkh faktoriin kadin ve erkek sosyal ag kullanicilar1 arasinda anlaml bir farka sebep olup
olmadigini analiz edebilmek igin bagimsiz 6rneklem t-testinden faydalanilmugtir. Tablo 5’te ilgili sonuglar yer almaktadir.
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Tablo 5. Cinsiyet ve Sosyal Ag Stres Faktorleri Arasindaki iliski

S A S F Cinsiyet Ortalama t p
Boyutu
Sosyal Yiik Erkek 2,91 2,41 0,01*
Kadin 3,18
Ifsa Erkek 3,11 0,67 0,50
Kadin 3,04
Sosyal Erkek 2,12 -1,07 0,28
tyum Kadin | 223
Kanigiklik Erkek 1,99 2,04 0,04*
Kadin 2,22
Belirsizlik Erkek 3,18 -0,96 0,33
Kadin 3,30
Istila Erkek 2,86 -1,66 0,09
Kadin 3,05
*p< 0,05

Elde edilen sonuglara gore “Sosyal Yiik” ve “Karisiklik” boyutunun cinsiyete gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit
edilmigtir. Tablo S tekrar incelendiginde, kadin katilimcilarin erkeklere kiyasla daha fazla sosyal yiike maruz kaldiklar:
tespit edilmistir. Ayrica “Karigiklhik” boyutu icin de yine kadin katilimcilar erkeklere kiyasla daha yiiksek bir ortalamaya
sahip olarak bulunmustur. Bu bulgular temel olarak “kadinlarin sosyal ag sitelerini karisik buldugu ve ¢ok fazla sosyal
yiike maruz kaldiklari i¢in erkeklere kiyasla daha fazla strese girmeleri” seklinde yorumlanabilir.

4.5. Sosyal Ag Kullanim Siklig1 ve SASF Arasindaki Iligki

Katimeailarin sosyal medya kullanim sikliklar1 ve SASF 6lgegindeki faktorler arasinda anlaml bir farkin olup
olmadiginin anlagilabilmesi igin parametrik testlerden olan ANOVA yerine onun non-parametrik karsihig1 olan Kruskal-
Wallis testi uygulanmigtir. Bunun sebebi sosyal ag kullaniminin ilk kategorisi olan “1 saatten az” grubunda 30 sayidan
daha az katilimci olmasidur.

Tablo 6. Kruskal-Wallis Test Sonuglari

SASF Boyutu P
Sosyal Yik 0,084
Ifsa 0,322
[letisim Modeli 0,456
Karigiklik 0,114
Belirsizlik 0,976
Isgal edilme 0,002*
*p< 0,05
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Tablo 6’da yer alan Kruskal-Wallis test sonucuna gore sadece istila boyutu ve SAS kullanim siklig1 arasinda anlaml
bir iliski tespit edilmistir. Istatistiksel olarak bulunan bu farkliigin hangi gruplar arasinda olduguna karar verebilmek
igin ise Tamhane testi uygulanmustir.

Tablo 7. Tamhane testi sonuglari

SASF SA S A Ortalama| p
Boyutu kullanimi kullanimi farka

1 saatten az 1-3 saat ,-4866 0,084
3 saatten ,-7266 0,007*

< fazla
E 1-3 saat 1 saatten az ,4866 0,084
2 3  saatten ,-2400 0,129

fazla
3 saatten 1 saatten az , 7266 0,007*
fazla 1-3 saat ,2400 0,129

*p< 0,05

Tablo 7'deki sonuglara gére sosyal aglar1 en az siire kullanan kigiler ile (1 saatten az) en sik kullanan kisiler (3 saatten
fazla) arasinda istila boyutu acisindan anlamli bir farklilik oldugunu dogrulamistir.

S. Sonug

Bu ¢alismanin amaci kisilerin sosyal ag sitelerini kullanmalar siiresince maruz kaldiklari teknostres faktorlerinin
belirlenmesi ve cesitli degiskenler aracihgiyla faktorler arasi farkliliklarin incelenmesidir. Literatiirdeki teknostres
¢alismalarinin biiyiik bir ¢ogunlugu is amaciyla kullanilan ve zorunlu kullanima tabi olan teknoloji kullanimina yonelik
teknostres faktorleri iizerine yogunlagmistir (Tarafdar vd., 2020). Bu ¢alismanin 6zgiin yoniinii ise bireysel ve goniilliilik
esasina dayanan kullanimda ortaya ¢ikan teknostres faktorlerini aragtirmasi ortaya koymaktadir. Calismanin dort temel
bulgusu sirasiyla asagida tartisilmugtir.

Calismanin ilk bulgusuna gore kadinlarin erkeklere kiyasla SAS kullaniminin daha fazla oldugu tespit edilmistir. Bu
durum benzer caligmalarinin sonuglari ile de desteklenmektedir. Ornegin, Kimbrough vd. (2013) kadinlarin erkeklere
kiyasla ozellikle mesajlasma amaciyla daha fazla SAS kullandigini belirtmistir. Yine bagka bir ¢alismada kisilerin
Facebook kullanim aligkanliklar1 incelenmis ve kadinlarin erkeklere kiyasla daha fazla arkadagi oldugu ve fazla zaman
gecirdigi raporlanmigtir (McAndrew & Jeong, 2012).

Calismanin ikinci bulgusuna gore SASF boyutlarindan “sosyal yiik’, cinsiyetler arasinda anlaml bir fark gostermis,
kadinlar erkeklere kiyasla daha yiiksek puanlar almiglardir. Bunun anlami kadinlarin sosyal ag sitelerinde fazla sosyal
yitke maruz kaldiklari igin erkeklere kiyasla daha fazla strese girmeleridir. Her ne kadar Maier vd. (2015) yaptiklar:
calismada sosyal yiik boyutu ile cinsiyet arasinda anlamli bir fark bulamamus olsa da kadinlarin maruz kaldigs fazla sosyal
yikiin bu ¢alismada daha fazla bulunmasinin muhtemel sebebi SAS kullanim tercihlerinden kaynaklaniyor olabilir.
Muscanell ve Guadagno (2012) tarafindan gerceklestirilen calismada kadinlarin genelde var olan yakin arkadaghklarin:
stirdiirmek; erkeklerin ise yeni arkadaglar edinmek i¢in SAS kullanmayn tercih ettikleri belirtilmigtir. Benzer olarak bagka
bir ¢alismanin bulgular: da kadinlarin arkadagliklarini sicak tutmak igin SAS kullanirken erkeklerin genel bilgi edinimi
i¢in bu aglara bagvurdugunu géstermistir (Krasnova vd., 2017). En temelde bakildiginda Sosyal Destek Teorisi'nde de
gore de kadimnlarin sosyal iligkilerini siirdiirmek igin daha fazla fedakarlik yaptiklar ileri siiriilmektedir (Belle, 1987).
Tim bunlar disiiniildiigiinde kadinlarin SAS kullanirken daha fazla talebe cevap verme ve arkadaslarini habersiz
birakmama diirtiisii onlar1 erkeklere kiyasla daha fazla sosyal yiike maruz birakmugtir.

Caligmanin iigiincii bulgusuna gére SASF boyutlarindan “karisiklik’, cinsiyetler arasinda anlamli bir fark gostermis,
kadinlar erkeklere kiyasla daha yiiksek puanlar almiglardir. Bunun anlami kadinlarin SAS kullanimi sirasinda erkeklere
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kiyasla daha fazla teknik sorun yasadig1 ve bu durumun onlari strese soktugudur. Literatiirde simdiye kadar direk olarak
cinsiyet ve karigiklik boyutu igin iligki arastiran herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamigtir. Ancak bu durumun muhtemel
sebeplerini agiklayan giincel bir ¢alismanin sonuglarina gore kadinlarin bilgi teknolojileri konusundaki 6z-yeterlilikleri
ve bilgi teknolojilerine duyduklar ilgi erkeklere kiyasla daha diisiik diizeydedir (Yu & Hu, 2022). Bu durum kadinlarin
ilgili sosyal aglarda yasadiklar: teknik sorunlarla baga ¢ikmalarini zorlagtirarak, onlar: strese sokuyor olabilir. Bagka bir
sebep olarak ise kadinlarin riskten kaginma davraniglar: gosterilebilir. Moghaddam (2010) tarafindan éne siiriildiigiine
gore kadinlarin bu davranisi onlarin teknoloji ile olan uyumlarini yavaslatabilmektedir. Yani bilmedigi herhangi bir
teknik sorunla karsilagan kadinlar sorunu ¢6zmek yerine ondan kagmayi tercih etmekte ve bu durum bir stres faktori
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Calismanin dordiincii ve son bulgusuna gore SAS kullanim siiresi ile SASF boyutlarindan “istila” arasinda anlamli bir
iliski bulunmustur. Buna gére sosyal aglarda daha fazla vakit gegiren kisilerin daha az vakit gegirenlere kiyasla sosyal aglar
tarafindan istila edilme algilarinin daha fazla oldugu ortaya ¢ikmistir. Literatiirde istila ve SAS kullanim siiresi iligkisini
aragtiran herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamigtir. Ancak bu durum, kisilerin sosyal aglarda gecirdigi siire arttik¢a, bu
platformlar1 hayatinin bir pargasi haline getirmeye baglamalari, yer ve zaman kisitlamasi olmaksizin her daim kullanmaya
goniilli olmalar: seklinde yorumlanabilir.
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Abstract

While the use of smartphones and other smart devices is increasing rapidly, the time users spend using these
devices is also increasing. Users are constantly receiving messages as ‘notifications, bombarded with information
and encouraged to take action. This research aims to measure users’ attitudes towards notifications received on their
smartphones. Research questions include how users experience the notifications received to their smartphones, their
feelings towards these experiences and how these experiences affect the overall user experience. Users’ attitudes towards
being constantly bombarded with information can be positive (getting informed, being in control, feeling adapted
to technology, feeling excited) or negative (anxiety, feeling of being left behind, getting distracted, feeling pressure,
feeling annoyed). On the other hand, notifications have been a method used for various socioeconomic reasons such as
increasing the usage time of the application, marketing the product, increasing the visibility of the product and increasing
the brand value. A phenomenological approach, one of the qualitative research methods, was used to explain user
experiences related to notifications on smartphones. The researcher examined positive and negative user experiences
by conducting semi-structured, in-depth interviews with nine different users between the ages of 18-22, and identified
general themes. As a result of the study, it has been observed that users have a predominantly negative attitude towards
phone notifications. Users feel that they do not have control over their smartphone (despite all participants stated some
level of digital literacy), spend more time than necessary in various applications without realizing it, are exposed to
unwanted information or overshare of information, receive notifications at inappropriate times, and complain that
the screen time of their mobile phone is shortened due to notifications. At the same time, users are uncomfortable
with receiving advertisements of brands they do not use or are not familiar with. Users are concerned about the
protection and privacy of personal data regarding advertising notifications. All of the participants stated that unwanted
advertisement notifications reached the level of harassment and they did not know how and when they authorized to
receive advertisement notifications despite their confidence in their digital literacy and technological self-efficacy. Users’
attitudes towards notifications and being constantly informedis a point thatapplication designers, application developers,
software developers and project managers should consider in order to develop user-friendly and visionary applications.
Keywords: Notifications, User Experience, Smartphone Notifications, Push Notifications, Smartphone Applications.

Ozet

Bir Bildiriminiz Var: Akilli Telefon Bildirimleriyle Ilgili Kullanici Deneyimleri

Cep telefonu ve diger akilli cihazlarin kullanimi hizla artarken, kullanicilarin bu cihazlar1 kullanirken gegirdigi
siire de giderek artmaktadir. Kullanicilar, ‘bildirim’ olarak siirekli ileti almakta, bilgi bombardimanina tutulmakta ve
eylemde bulunmaya tesvik edilmektedir. Bu aragtirma, kullanicilarin cep telefonlarina gelen bildirimlere yonelik
tutumlarimi 6lgmeyi hedeflemektedir. Kullanicilarin cep telefonlarma gelen bildirimleri nasil deneyimledikleri,
bu deneyimlere yonelik duygular1 ve bu deneyimlerin genel olarak kullanici deneyimini nasil etkiledigi arastirma
sorularini olugturmustur. Kullanicilarin, siirekli bilgi bombardimanina tutulmaya yonelik tutumlar pozitif (haberdar
olma, kontrolde olma, teknolojiye adapte olma, heyecan duyma) ya da negatif (anksiyete, geride kaliyor olma hissi,
dikkatin dagilmasi, bask: hissetme, rahatsizlik duyma) olabilir. Ote yandan bildirimler, uygulamanin kullanim siiresini
arttirmak, Giriiniini pazarlamak, goriintirligi arttirmak, marka degerini arttirmak gibi gesitli sosyoekonomik sebeplerle
bagvurulan bir yontem olmustur. Bildirimlerle ilgili kullanici deneyimlerini agiklayabilmek igin nitel arastirma
yontemlerinden fenomenolojik yaklagim kullanilmistir. Aragtirmaci, 18-22 yas arasinda dokuz farkli kullanicryla yar:
yapilandirilmis, derinlemesine goriisme yaparak pozitif ve negatif kullanici deneyimlerini incelemis ve genel temalar:
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belirlemistir. Caliymanin sonucunda, kullanicilarin telefon bildirimlerine kars: agirlikli olarak negatif bir tutum iginde
oldugu gozlemlenmistir. Kullanicilar, kendi dijital okuryazarlik seviyelerini yeterli bulmalarina ragmen teknoloji alet
tizerine kontrol sahibi olmadiklarini hissetmekte, farkinda olmadan gesitli uygulamalarda gereginden fazla zaman
harcamakta, istenmeyen fazla bilgiye maruz kalmakta, uygunsuz zamanlarda bildirim almakta, cep telefonunun ekran
stiresinin bildirimler yiiziinden kisalmasindan sikayet etmektedir. Ayn1 zamanda kullanicilar, kullanmadiklar ya da az
kullandiklar1 markalarin reklamlarini almaktan rahatsizlik duymaktadir. Reklam bildirimleriyle ilgili kisisel verilerin
korunmas: ve gizliligi bakindan endise duymaktadir. Katilmcilarin tamami istenmeyen reklam bildirimlerinin
taciz boyutuna ulagtigini ve dijital okuryazarliklarina ve teknolojik 6z-yeterliklerine giivenmelerine ragmen reklam
bildirimi almaya nasil ve ne zaman izin verdiklerini bilmediklerini ifade etmiglerdir. Kullanicilarin bildirimlere ve
stirekli haberdar edilmeye yonelik tutumlari, kullanici dostu ve vizyoner uygulamalar gelistirmek icin uygulama
tasarimcilarinin, uygulama gelistiricilerinin, yazilimcilarin, proje yoneticilerinin dikkate almasi gereken bir noktadr.

Anahtar Kelimeler: Bildirim, Kullanict Deneyimi, Akilli Telefon Bildirimleri, Anlik Bildirim, Akilli Telefon
Uygulamalar1.

1.Introduction

Smartphones today are inseparable part of our lives. Applications on smartphones help us navigate through reaching
our needs. Applications also changed the way we use our smartphones today; with the help of notifications, are
smartphones are operation friendly pocket computers. Many applications send their users notifications. Notification is
any kind of alert generated by applications. These alerts can be visual, audio, haptic or somatic. Smartphones also allow
their users to manage notification settings; users may choose to receive certain notifications only, or they may choose
to get a visual notification, or not to get a notification at all. However, many users use the applications by their default
setting (which is mostly set to receive notifications) or do not bother to change the notification settings. As a result,
many users receive notifications regardless of their choosing.

Notifications help users reach information (i.e., calls, messages, news) and enable an easier use, notifications also
play a role for application developers to make their application more visible. The more used an application is the more
profitable it becomes; therefore, the developers choose to design notifications to attract users to the app, using the app
more frequently and spending more time on it.

Measuring the user’s attitudes and reactions towards notifications are the main objective of this study. Users are
constantly bombarded with the messages as notifications and feel obliged to take action. Whether they perceive
these notifications positively or negatively is to be determined. To this end, a phenomenological approach is adopted.
Phenomenological study design is a qualitative research design mostly used to understand the gist of the phenomena
and how it is perceived. Research questions are; 1. How do users fee about receiving notifications; 2. How do users feel
about receiving notification; 3. How do notifications affect the overall user experience? The findings of this research help
application developers create apps answering to the user needs. In order for better user experience, factors determining
a positive or negative notification experience should be thoroughly examined. Theoretical framework of this study is
coming from three different theories; Pavlov’s conditioning theory, self-determination theory and uses and gratifications.

2. Theoretical Framework

In classical conditioning, a stimulus is paired with previously neutral stimulus (Pavlov, 1960). In Pavlovian
conditioning, a contingency is arranged between the natural stimulus and the outcome. The relationship between the
stimulus and the outcome is arbitrary. Further studies show the neurological basis of classical conditioning; classical
conditioning changes the brain structure and chemistry, creating new neural pathways (Hall, 1998). If a synapse
becomes repeatedly active at about the same time, postsynaptic neurons fires and changes will take place in the structure
or the chemistry of the synapse that will strengthen it (Morin, 2013). In other words, neural pathways strengthen as
they are subjected to the same information. Receiving notifications may create the sense of receiving cognitive rewards.
Stimulus response patterns are created by the repetition of notifications. An expectancy of information (whether
perceived negatively or positively) compels user to react or respond their smartphones. When the behavior is associated
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with the chemical releases, the brain categorizes the behavior and saves it to memory (Hyman et. al., 2006).

Uses and Gratifications theory (Blumler & Katz, 1974), can explain the varying feelings and opinions about the
same phenomena. Uses and Gratifications theory underlines the varying motivations in media consumption resulting
in their perception of their media consumption (1974). Consumers are not the passive receivers of the content, but the
active participants on the media consumption. Uses and Gratifications theory studies largely done on traditional media
but new media studies enable audience preference and motivation; smartphone users can choose whichever apps they
like and choose to customize many things about the app. User control in applications predicts motivation as having
customization options enable users with a greater sense of identification (Ansari & Mela, 2015).

Similarly, in Self Determination Theory (Ryan & Deci, 2000), people need to have autonomy, competence and
relatedness support. In Uses and Gratifications approach, users choose and are responsible for their own media
consumption; in self-determination theory, if the users have autonomy (along with competence and relatedness), they
get intrinsically motivated. Autonomy refers to one’s ability to make own choices at free will. Competence refers to the
belief that a person can achieve something if she has decided to, competence also refers to the provision of structure
(in new media, provision of structure can be seen as the unique rules of each media have). Relatedness refers to both
the interpersonal relationships between people and how people feel related to certain things and matters. Notifications
relate users to the app, and via app to the other people. Notifications help people stay in connection and feel related. For
any kind of motivation, people seek for meaningful relationships.

3. Method

This research aims to examine the experiences of the smartphone users on notifications. To understand how the users
perceive notifications on personal level, this research adopted a phenomenological approach as a research method. This
approach is used to understand how people experience a specific phenomenon (Morse & Richards, 2002). Previous
studies on application notifications mainly focused on the large-scale impacts of notifications but this study aims to
understand the personal feelings, thoughts and ideas to explore the themes around phenomena. In phenomenological
approach, personal narratives, individual experiences and individual perspective is more important than the previous
conceived ideas and trends (Welman & Kruger, 1999). People construct their worldviews and various concepts based
on their interpretations of their past experiences and therefore, individual experiences matter in understanding a specific
phenomenon. The researcher asked open-ended, semi structured questions with little or no intervention to enable
participants talk about their past experiences. In-depth interviews help the researcher understand the detailed picture
of the experiences which allows the researcher examine the recurring themes (Morse & Richards, 2002). The researcher
conducted 45-75 minutes of interviews with the with nine participants who volunteered to participate in the search. The
participants were informed about the scope of the research. The participants were chosen among the university students
who studied at Kastamonu University in 2022. The reason why participants were chosen as university students between
the ages 18-22 is that the university students, as the digital natives, thought to be using smartphones more actively
compared to the other age groups. Semi-structured questions help interview follow a frame but lets the interviewer
discuss the emerging incidents and concepts and gather additional information about a topic. The researcher gained a
thematic understanding of the phenomena as the interviews progress. These recurring themes are grouped for analysis.
In order to examine the themes, following steps are taken as suggested (Rubin & Rubin, 2013): interviews had been
transcribed into a text form for second reading, rereading of the transcriptions for recurring key ideas, concepts, themes,
examples to formulate a conceptual framework and lastly cluster the emerging themes to produce a structure. The
participants were given nicknames and coded using nicknames. There were 9 participants; 3 male and 6 female. 3 of the
participants used iPhone and 6 of the participants used Android. As a qualitative research, this study does not have to
prove ‘reliability’ but all participant views are valid and reliable (Lincoln & Guba, 1985).

4. Findings & Discussion
This research aims to reflect on the experiences of the smartphone users who receive notifications. User attitudes
towards notifications are examined in three levels. First, their general attitude towards notifications is examined,
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second their feelings towards notifications are examined and third, their overall user experience is examined. A
phenomenological approach is adopted to examine the specific questions because phenomenological approach allows
researcher to have a closer look and get an insight on a certain phenomenon. There were 9 participants, all of who are
from Kastamonu University, Bozkurt Vocational School of Higher Education. Of the participants, 3 were male and 6
were female. 6 participants used Android phone and 3 participants used iPhone. Participants were all students aged
18-22 and they reported to have a smartphone since middle school (aged between 11-13). Semi-structured in-depth
interviews showed the recurring themes as below.

Research Question #1 How users experience receiving notifications on their smartphones

Participants feel burdened with the number of notifications they receive. They think that apps overshare information
via notifications. Users report themselves to digitally literate (i.e., I know how to turn off the notifications, I can separate
the ads from the information, I am aware of the time I spent using my smartphone) however, they choose not to turn off
or optimize their notification settings. However, they feel that their smartphones received more notifications that they
prefer because participants want to receive only important notifications. This is also supported by the statement that the
participants almost always answer their family’s or loved ones’ calls and messages. Participants spend more time using
their smartphone than anticipated due to notifications. A sales notification or a game’s reminder hooks them onto the
app, although if they had not received the notification, they might not even open the app at all.

‘If somebody passes me in the competition, I get a notification from the game, so I feel the urge to go to the game and claim my
place in the competition.” says a female participant.

‘A shopping app sends me notifications everyday about the sales, it is like a reminder for me to go check what I can buy
cheaper’ says another female participant and adds, ‘although it makes me buy things I do not need just because they were on
sale’.

‘A notification shows somebody liked my photo and go to the app to see who liked me and swing around a bit, randomly
clicking on people’s profiles, posts and stories’ says another female participant.

All three participants agree that the initiative of their action comes from the notification and that they could use their
time more productively.

Participants think that they are pressurized into checking the notifications. All participants reported to feel an urge
to check the notifications. If I do not check the notification, I feel like I might be missing something important’ says a male
participant. Another male participant also states, ‘It depends on the app, but for example I cannot go without checking
news app’s notifications and WhatsApp notifications. All participants have a general opinion on that the notifications are
designed to subtly force them to check the notification and use the app.

Participants are aware of the addictiveness of notifications but they do not see it as a threatening issue. Participants
utter the fact that they see their smartphones more than just a device. Rather, smartphone is ‘a companion), ‘a tool opening
the world’ or simply ‘everything’ Nevertheless, participants see notifications as a pre-accepted norm. Although admitting
feeling pressurized to check their notifications and being bombarded with notifications frequently, ‘addictiveness of
notifications’ is not perceived under a negative connotation. As digitally literate users, participants know they can turn
off the notifications when bothered. But the reason behind ‘not turning off” the notification is that because they don’t
simply ‘bother’ to take time and turn off the notifications.

Participants prioritize notifications; calls and messages from family and friends gets more attention. Also, notifications
from social media are second mostly prioritized. Although participants see their smartphones more than by means of
communication, the most used feature of their smartphone is for communication and therefore participants do not miss
the notifications for communication purposes.

Participants complain about SMS Ads they receive. All participants reported to receive SMS ads. Although, they
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perceive themselves to be digital literate people, they do not remember when they had authorized the permission to
receive ad SMS’. Fighting with unwanted SMS is also hard, ‘there are millions of SMS’, that I quit reading’ says a male
participant. Another female participant says ‘I know that you have the option to turn them off on e-state but the more you
block them, they more there they are’ which may be pointing out the inefficiency of governmental laws and regulations to
prevent its citizens from unwanted ads.

Research Question #2 How users feel about receiving notification

Participants feel that they will miss out on things if they do not check their notifications. ‘I must look check my phone
immediately, as soon as a notification arrives, I cannot stop the urge to see that it is about’ says a female participant. Participants
also state the fear of being excluded from the social groups such as WhatsApp groups, so they try to present themselves
frequently. ‘If I stay away from Instagram for a couple of hours, I feel like I missed some very big news or updates’ says another
female participant.

Participants also feel distracted by the frequency of the notifications. Although there are some studies finding that
notification distractions are welcomed by many users as it helps them be reminded of time to give a break (Wallis, 2010),
participants feel that the distraction is frustrating. For example, participants say that they check their smartphones to see
the notification even if they are in class, during the lesson. Another participant says that if he doesn’t turn on the silent
mode while doing something important, he finds it hard to focus or cannot focus at all.

Participants are bothered by the ads and other marketing messages. ‘Everybody wants to sell you something, and they
will not stop even if you buy their product’ says a female participant. Participants feel that there is no solution for preventing
the ads, ‘because the companies always find a way to reach you, they text you, call you or call from another number even if you
block their number’ says another female participant. The number of notifications for ads is overwhelming that one of the
participants says that he stopped using the SMS service of his smartphone to avoid seeing the ads.

Participants do not feel in control if they receive too many notifications from different apps. Although Uses and
Gratifications approach (1974) predicted that users are in control of their media consumption, and categorically users
are able to customize settings, too many notifications cause participant feel losing control of their smartphone.

Participants feel happy to receive notifications from their loved ones. All participants say that they communicate
with at least one family member each day. Also, they all follow at least one of their family member’s social media.
They like receiving notifications from social media reporting on what their family members or friends do. They like
communicating through social media, mostly. ‘Even if I don’t talk to my parents on the phone, I know what they are doing
because I am following their social media, and they know what I am doing, where I am going or what I am doing because they
are also following me, says a female participant. ‘I like student WhatsApp groups and reading people’s messages even if I do not
actively participate in the conversation’ says a male participant. ‘After all, smartphones are for us to keep in touch with family
and friends’ says another male participant.

Research Question #3 How notifications affect the overall user experience

Participants want to have user friendly apps. They think that apps focus on making profit for themselves, therefore
they are ‘market-friendly” instead of being user friendly. Apps sending too many notifications are perceived to be too
aggressive. If the participants feel that they are being spammed by the apps, they grow dislike to the apps.

When participants get overwhelmed by the number of the notifications, they choose to delete the app completely
rather than turning off the notifications. It is also a result of growing dislike for the app.

Frequent notifications are perceived as spamming and participants do not take the spamming apps seriously. Even if
there is a useful information notification from the app, participants tend to skip the notification.
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S. Conclusion

This research showed the user experience regarding notifications are mainly negative because users are overwhelmed
by the number and the frequency of the notifications they receive. They perceive it as spamming and it leads user to delete
the app rather than customize the notification settings. They spend more time than anticipated, they get distracted and
therefore frustrated by the notifications because they only want to receive important messages. However, participants
receive too many ads and other marketing notifications some of which they cannot even turn off. Feeling the loss of
control of the smartphone is also another issue addressed by participants as they are distracted, annoyed and bothered
when overwhelmed by the notifications. All participants know how to customize the notifications but they mostly prefer
to use the default settings. But if the participants do not check their notifications, they feel like they are missing out
things so they are pressured into checking their phones as the notification arrives. They only like to receive notification
from their family and loved ones. Social media apps have the second most anticipated notifications. Participants like
notifications only when the notification is related to someone they like.
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Abstract

Source and target units of communication in the classroom select the appropriate messages (information) to facilitate
teaching and learning. The ability to select useful messages—those which will best meet the needs of participants - is
quite a complex task. The purpose of this study is to remind some concepts and principles of communication relevant to
teaching and learning processes. Selectivity denotes the extent to which communicators receive or reject stimuli. It is the
degree to which they expose themselves and retrieve messages that they are exchanging. Selective exposure, selective
attention, selective perception, selective intention, and selective retention are the major phenomena which can easily be
identified in commonplace episodes drawn from instructional practice. Dissonance theory is to describe, explain and
predictselective exposure examplesin communication. Involvement theoryhasalso explanatory power when participants
are highly involved in teaching and learning. One can also take the advantage of the utility concept as a useful predictor
of exposure behavior which also demand attention. The background, the intensity, the extensity, the concreteness or
complexity, the contrast, the velocity, and finally the impressivity of the stimulus are the factors that influence selectivity
in communication. The best attended experience tends to be the best comprehended. The hypothetical propositions
presented will focus on the contributions that today’s educational technology can make to selectivity in communication.

Key Words: Selectivity in Communication, Selective Exposure, Selective Perception, Instructional Media.

Ozet

Derslerde Bilgi Edinimi ve Yitimi

Sinifta kurulan iletisim siireglerinde yer alan kaynak ve hedef birimler, 6gretimi ve 6grenimi kolaylagtirmak icin
uygun mesajlar1 (bilgileri) secer. Yararli mesajlar1 -katiimcilarin ihtiyaglarini en iyi kargilayacak olanlari- segme
islemi olduk¢a karmagik bir egitsel gorevdir. Bu ¢alismanin amaci, 6grenme ve O6gretim sisteminin paydaslarinin
ogretme ve 6grenme siireglerine iligskin iletisim kavram ve ilkelerini hatirlatmaktir. Bu kavramlarin basinda gelen
“secicilik”, iletisimcilerin uyaranlar1 alma veya reddetme derecesini gosterir. Kendilerini ifsa etme ve degis tokus
ettikleri mesajlar1 alma derecesidir. Segici karsilasma, segici dikkat, segici algi, segici niyet ve segici hatirlama,
ogrenme ve Ogretim deneyimlerinden alinan siradan olaylarda kolayca gozlenebilen baglica olgulardir. Uyumsuzluk
kuramy, iletisimdeki segici karsi karsiya gelme orneklerini tanimlamak, agiklamak ve &ngérmekte ¢ok yaralidir.
Katilm kurami da katiimcilar 6gretme ve 6grenmeye yiiksek oranda dahil olduklarinda agiklayici giice sahiptir.
Ayni zamanda dikkat gerektiren karsi karsiya gelme davraniginin yordayicisi olarak yararhlik kavrami da ise
kosulabilir. Uyaranin arka plani, yogunlugu, kapsami, somutlugu veya karmagikhig, karsithgi, hiz ve son olarak
uyaranin etkileyiciligi seciciligi belirleyen dis etkenlerdir. Iletisimde en iyi katilimli deneyim, en iyi anlasilan deneyim
olma egilimindedir. Sunulan Onermeler egitim teknolojisinin segicilige yapabilecegi katkilara odaklanacaktir.

Anahtar Sozciikler: Iletisimde Secicilik, Secici Dikkat, Segici Alg, Egitsel Donanimlar.

1. Introduction

In any instructional practice there are five main components that can readily be observable: Physical setting, social
setting, instructional media, the learning and teaching methods, and the teacher. Physical setting is the one which
accommodates all of the other components, social setting is the ontological reason for the existence of all the others.
Instructional media and the methods are the constituents essential for communication. The teacher is the one who
controls and coordinates all the others, and directly participates in communication in the classroom (Hurt, Scott,
Crosskey; 1978).
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The historical development of educational communication can be described in several key stages:

1.1.  Traditional Education: In ancient times, education was primarily passed down through oral tradition and ap-
prenticeship, with the teacher as the primary source of information and the students as passive recipients. This
model of education was based on rote learning and memorization.

1.2.  Education for Literacy: With the rise of written language, education began to shift towards a more formalized
system, where students would learn to read and write through the use of texts and manuscripts. This model of edu-
cation was still primarily based on rote learning and memorization.

1.3. Mass Education: With the rise of industrialization and urbanization, the demand for education increased dra-
matically. To meet this demand, governments began to establish mass education systems, where students would
attend school in large numbers, and be taught by specialized teachers. This model of education was still primarily
based on rote learning and memorization.

1.4.  Progressive Education: In the late 19th and early 20th centuries, a new approach to education called “progres-
sive education” emerged. This approach emphasized the importance of student-centered learning and active en-
gagement in the learning process. Progressive educators believed that students should be encouraged to think for
themselves and that education should be tailored to the individual needs and interests of each student.

1.5.  Technology-Assisted Education: With the advent of new technologies starting from “Gutenberg Galaxy” pro-
ceeding towards radio, television, and computers, education has become increasingly more interactive and acces-
sible. Today, technology plays an important role in the classroom, and is used to support student learning and en-
gagement, through the use of interactive software, online resources, and multimedia. Marshall McLuhan’s (1973)
famous phrase “the medium is the message” is often interpreted to mean that the medium through which a message
is delivered is just as important, if not more so, than the message itself. McLuhan believed that the medium used to
transmit a message shapes, and influences how it is received and understood.

1.6.  Personalized Learning: In recent years, education has shifted towards a more personalized approach, where the
emphasis is on tailoring the learning experience to the individual needs and preferences of each student. This ap-
proach accounts the student’s learning style, interests, and prior knowledge and allows the student to learn at their
own pace. ChatGPT, DallE are two examples of self-paced learning tools released by OpenAI in November 30,
2022.

The purpose of this exposition is to present critical review of concepts and principles communication in the classroom
with a special reference to instructional media. There is no intention to reveal new facts about the current learning-
teaching interactions.

2. Method

There are two facets of the method employed in this study: 1. Narration, and 2. Heuristics.

1. “Homo narrans” is a Latin term that refers to “man the storyteller.” It is used to describe the human capacity for
storytelling and the role that storytelling plays in human culture and communication. Narration is the act of telling a
story or giving an account of events, characters, and actions. It can refer to both oral and written forms of communication,
and it is often used in fiction writing, storytelling, and movie making. In literature, a narrator is a character who recounts
the events of a story, while in film, narration is often provided by an unseen voice, known as a voice-over, that provides
commentary or explanation. The concepts and principles of communication will be described in a context familiar to
anyone who has a minimal educational experience (Clandinin, Caine; 2008).

Heuristics are mental shortcuts or “rules of thumb” that people use to make decisions and solve problems efficiently.
They allow individuals to quickly evaluate situations and make decisions without having to consider every possible
option. Heuristics can be helpful in many situations, but they can also lead to biases and errors in judgment (Given;
2008). Heuristics can help researchers make sense of complex and large amounts of qualitative data, and can serve as
a starting point for more in-depth analysis and interpretation. However, it’s important to keep in mind that heuristics
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should not be the only approach used in qualitative research and should be supplemented by other methods such as
reflexivity and triangulation to ensure the rigor and validity of the findings:

“In most of our problem-solving activities we use some other sorts of inference than mere
induction or deduction. Peirce called attention to what he called ‘abduction” and ‘retrodictions’
Dewey analyzed, and exemplified in some detail the pattern or structure of this inference which
he characterized as ‘reflective thinking” or ‘problem solving’ A similar attempt has been made
by Polya who uses the term ‘heuristic’ (plausible reasoning) to designate the type of inference
that underlies problem solving or proof discovery in mathematics. In this section, we shall try
to briefly outline Polya’s concept of heuristic inference, and show how it is related to Peirce’s
concept of abduction and Russell’s concept of induction. The term ‘heuristic’ refers to a study
of method or rules of discovery, in this sense its origin may be traced back to the commentators
of Euclid, Descartes, Leibniz, Bacon and many other philosophers who in one way or the other
attempted to set up a method of scientific discovery Among; these, Bernard Bolzano (1781-
1848) was perhaps moil notable in giving a detailed account of heuristic itself. Heuristic is usually
associated with induction, but then his concept of induction is somewhat different from what is
usually understood. Induction is a “process of discovering general laws by the observation and
combination of particular instances. Induction is a broad concept which covers all kinds of mental
operations typically useful in solving problems. In other words, understanding the nature of the
unknown means progress. Recalling a problem related to ours and solved before may be a decisive
move in the right direction. The mode of reasoning called ‘heuristic’ or ‘plausible inference’
becomes more credible. In order to clarify further the nature of this type of inference runs a
comparison between the pattern of heuristic reasoning and that of demonstrative reasoning. If
any procedure of investigation that is perceived by all people of talent can be stated in clear words
the rules and ways of investigation can be understood by all able people. So, what is presented
through ‘heuristic’ may please some people and have some application afterwards. Polya, Peirce
and Bolzano are explicit in grouping the heuristic reasoning with other non-demonstrative kinds
of inference” (Yildirim; 1971, pp.102-108).

Heuristic inference, like retroductive or inductive inference, can yield only a plausible conclusion, never an unfailing
certainty, never a proof or demonstration. Its conclusion at best is a suggestion or hypothesis with more orless credibility.
Now a good hypothesis is one which carries the promise of explaining some facts or solving a problem. Since to explain
some facts or to solve a problem is, essentially, to find a concept which is capable of throwing the data in a new pattern
of connections, the hypothesis must introduce such a concept if it is to serve its purpose.

The answers to questions cannot “occur” to us. Understanding and correct statements of the questions are all
important in arriving at the answers. The statement of the question must be such as to contain a reference to the possible
answers. Once the question is well-understood it will suggest its own answer. Socrates primarily communicated through
dialogue and conversation, known as the Socratic method. Comenius praises him by saying that “If the teacher teaches less
then the learner learns more” (Brandwein, Watson, Blackwood; 1958; p. 132).

This method involved asking a series of questions to encourage critical thinking and examination of one’s own beliefs
and assumptions. He also used storytelling and examples from everyday life to illustrate his points. Socrates did not
leave any written works, so much of what we know about his teachings comes from the writings of his students and
followers, such as Plato (Hangerlioglu; 1970).

Due to limited time and space however, only the start-up questions for the first step were given, but the spiraling
questions for development are left up to the readers.

3. Questions on Concepts and Answers
What do they mean by “selectivity” in communication?
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“Selectivity” in communication refers to the process of choosing which information to pay attention to and which
to ignore. It involves filtering out extraneous or irrelevant information, and focusing on the information that is most
important or relevant to the listener. Selectivity plays a crucial role in communication as it helps to reduce cognitive
overload and allows the listener to process and understand the information more effectively. People tend to be selective
in communication based on their interest, motivation and prior knowledge, which can lead to selective perception,
selective attention and selective retention of information (Hurt, Scott, Crosskey; 1978, Broadbent; 1958).

For example, in a classroom setting, a student may selectively pay attention to information that is relevant to their
personal interests or that they believe will be useful for an upcoming exam, while ignoring other information that they
perceive as less important. Selectivity can also be influenced by factors such as the source of the information, the context
in which it is presented, and the listener’s goals and expectations (Kleinschmidt, Jaeger; 2016).

What are the types of selectivity in communication?
There are several types of selectivity in communication, including:

Selective exposure: This refers to the process of selectively seeking out or avoiding certain types of information. People
tend to expose themselves to information that confirms their existing beliefs and attitudes, and may avoid information
that contradicts them (Nelson, Guerra; 2014).

Selective perception: This refers to the process of selectively interpreting and understanding information based on
one’s own biases, experiences, and expectations. People tend to perceive information in a way that confirms their existing
beliefs and attitudes (Strange; 2011).

Selective attention: This refers to the process of selectively focusing on certain aspects of the communication and
ignoring others. People tend to pay attention to information that is most relevant or important to them, and may filter
out information that is not relevant or that contradicts their existing beliefs (Hurt, Scott, Crosskey; 1978, Westerwick;
2015).

Selective retention: This refers to the process of selectively remembering certain aspects of the communication and
forgetting others. People tend to remember information that is most relevant or important to them, and may forget
information that is not relevant or that contradicts their existing beliefs. Retention can be extended by effective stimuli
and avoiding destructive ones. Teachers are supposed to be familiar with the instances of proactive-inhibition, and
retroactive inhibition.

Selective self-presentation: This refers to the process of selectively presenting oneselfin a certain way to others in order
to make a positive impression or achieve a certain goal. People tend to present themselves in a way that confirms their
existing beliefs and attitudes, and may hide or downplay information that contradicts them (Strange; 2011).

It’s worth noting that these types of selectivity can be influenced by factors such as motivation, interest, personality,
cultural background, and prior knowledge. And, these types of selectivity can be present in both the sender and the
receiver of the communication.

What do they mean by latitude of acceptance?

“Latitude of acceptance” refers to the range of possible interpretations or meanings that a message can have, depending
on the perception of the listener. It is the range of possible interpretations that a listener may have when receiving a
message, depending on their individual perspective, past experiences, and current context. The latitude of acceptance
is determined by the listener’s own background, beliefs, attitudes, and prior knowledge (Hurt, Scott, Crosskey; 1978,
pp-51-53).

For example, a teacher may present a lesson on a historical event in a classroom, and different students may have
different interpretations or perceptions of the event based on their own individual backgrounds and experiences. One
student may interpret the event in a way that aligns with their cultural or political beliefs, while another student may
interpret it differently.
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Latitude of acceptance can lead to misunderstandings and miscommunication, especially if the sender and the
receiver have different perspectives and interpretations of the message. It can also be a challenge for the sender to
anticipate all the possible perceptions that the listener might have, making it important for the sender to be aware of the
potential diversity of perceptions that the receiver may have, and try to make their message as clear as possible.

What is depth of understanding?

“Depth of understanding” refers to the level of comprehension or mastery that a person has of a particular topic or
subject. It is the extent to which someone can critically analyze and apply the information, as well as connect it to other
related concepts and ideas. A person with a deep understanding of a subject can not only retain and recall information,
but also apply it in different contexts, make predictions, and draw conclusions.

In a classroom setting, a teacher may assess the students’ depth of understanding through various methods such as
essays, projects, discussions, or problem-solving exercises that require the students to apply the information they have
learned. These assessments help the teacher to identify not just what the student knows, but how well they can use
that knowledge to think critically and solve problems. Achieving a deep understanding of a subject requires an active
engagement with the material, rather than just passive memorization. Active learning strategies such as inquiry-based
learning, problem-based learning, and collaborative learning can help students to develop a deeper understanding of
the material. Additionally, metacognitive strategies such as self-reflection and self-evaluation, can also help students
to monitor their own understanding of the material, and adjust their learning strategies as needed. Why not to rename
“depth of understanding” longitude of penetration” to entangle with latitude of acceptance?

In communication, “depth of processing” or “level of processing” is a term used to describe the extent to which people
engage with, analyze and understand information. It refers to the degree to which someone processes the meaning of
the message, rather than just its surface features. The deeper the level of processing, the more likely the information will
be remembered and understood.

The depth of processing can range from shallow processing, where people attend only to the surface features of the
message, such as its wording or structure, to deeper processing, where people engage with the meaning and implications
of the message. Research has shown that people tend to remember information better when it is processed at a deeper
level (Mallard, 2010).

It’s important to note that the level of processing may vary depending on the person, the context and the message
itself. Factors such as motivation, interest, prior knowledge, and the type of material being processed can all impact the
depth of processing.

What are the functions of media in communication?

Media plays an important role in the communication process by facilitating the transmission of information from a
sender to a receiver. The functions of media in communication can be broadly categorized into four main categories:

Transmission function: Media serves as a conduit for transmitting information from the sender to the receiver. This
includes the transmission of information through traditional media such as newspapers, television, and radio, as well
as through digital media such as the internet, social media, and mobile devices. media can transport information from
one person or place to another. Media serves as a means of transmitting information, whether it be through traditional
forms such as newspapers, television, and radio, or through digital forms such as the internet, social media, and mobile
devices.

For example, a television news broadcast transmits information about current events to a wide audience, a newspaper
article transports information about local happenings to its readers, a radio program carries information about traffic
and weather updates to listeners, and a website or social media platform conveys information about a wide range of
topics to its users.

The information that media transports can be varied, it can be of different types such as text, images, videos, audio,
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etc. Furthermore, media can transmit information in real-time or with a delay, it can be live or recorded, and it can be
directed to a specific or a general audience.

It’s also worth noting that media can also transport other forms of content, such as entertainment, advertisements,
and educational materials.

Multiplication function: Media has the ability to amplify the power of communication by reaching large audiences
and allowing information to be disseminated to a wide range of people. This includes the ability to reach audiences
through traditional media such as television and radio, as well as through digital media such as the internet and social
media.

Feedback function: Media also plays an important role in the feedback process by allowing the receiver to respond to
the information that has been transmitted. This includes the ability to provide feedback through traditional media such
as letters to the editor, as well as through digital media such as comments, ratings, and reviews.

It’s important to note that the functions of media in communication are not mutually exclusive, and that media can
serve multiple functions at the same time. Additionally, the way media functions can also change over time, depending
on the medium, the context, and the audience.

Can media transform information?

Media can transform information in a number of ways. One way media can transform information is through the
representation function, which refers to the way media shapes the way we perceive and interpret the world around
us. This includes the representation of information through the use of images, words, and symbols, as well as the
representation of ideas, values, and beliefs.

For example, a news article may present information in a certain way that emphasizes certain perspectives, or a
documentary may present information in a way that is intended to persuade the viewer to adopt a certain point of view.

Another way media can transform information is through the feedback function, which refers to the ability of media
to allow the receiver to respond to the information that has been transmitted. This can include the ability to provide
feedback through traditional media such as letters to the editor, as well as through digital media such as comments,
ratings, and reviews.

Additionally, media can also transform information through the use of technology, such as by using software or apps
to enhance or manipulate images and videos, or by using text-to-speech software to make information more accessible
for people with visual impairments.

It's worth noting that the way media can transform information can also have both positive and negative effects.
On one hand, it can make information more accessible and understandable, but on the other hand, it can also lead to
the manipulation of information, and the spreading of disinformation. Media also serves a representation function by
shaping the way we perceive and interpret the world around us. This includes the representation of information through
the use of images, words, and symbols, as well as the representation of ideas, values, and beliefs.

Educational media can multiply information by allowing it to be disseminated to a wide range of people. Media
has the ability to amplify the power of communication by reaching large audiences and allowing information to be
transmitted to a wide range of people. This is known as the amplification function of media. For example, educational
videos or podcasts can be shared on the internet, which allows people from all over the world to access them. This
makes it possible for people to learn new information without being physically present in a classroom. Similarly,
online educational resources, such as MOOCs (Massive Open Online Courses), can reach a large number of students,
providing them access to education they would not have had otherwise.

Furthermore, educational media can also multiply information by allowing it to be presented in different formats,
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such as text, audio, images, and videos. This makes it possible for people with different learning styles to access and
understand the information in the way that works best for them.

It's worth noting that the multiplication of information through educational media can have both positive and
negative effects. On one hand, it can increase access to education and make learning more efficient and effective. On the
other hand, it can also lead to an overload of information and the need to filter and evaluate the sources.

Can media be used in educational assessment?

Media can be used in educational assessment in a variety of ways. Media can be used to create and administer
assessments, as well as to provide feedback on student performance. Creating and administering assessments: Media
can be used to create assessments in different formats, such as multiple-choice, true/false, and open-ended questions,
and can be delivered in a variety of ways, such as online, through a computer or mobile device, or on paper. This allows
for assessments to be administered in a flexible and efficient way. Using media for performance assessment: Media can
also be used to assess student performance in areas such as writing, speaking, and presentation skills. For example,
students can be asked to create a video or podcast, or to give a presentation, and their work can be evaluated based on
certain criteria.

Providing feedback: Media can also be used to provide feedback on student performance, such as through the use of
audio and video recordings, or through online discussion boards. This allows teachers to provide detailed and specific
teedback that can help students to improve their understanding of the material. Using technology for formative and
summative assessment: Technology can also be used to create formative and summative assessments, which can be used
to evaluate student learning in real-time and provide feedback that can help to improve student understanding of the
material.

It’s worth noting that the use of media in educational assessment can have many benefits, such as providing more
efficient, flexible and accurate ways of assessing student performance, as well as providing more accurate and detailed
teedback that can help to improve student learning. However, it’s also important to consider the potential limitations of
media in assessment, such as the need for technology and internet access, as well as the need for adequate training for
teachers to use media in assessment.

There are several factors however that may jeopardize the exchange of information in the classroom:

1. If students are not paying attention or are not engaged in the material, they may not fully process or retain the
information being presented. This can be briefed as “lack of engagement”.

2. “Lack of accessibility” is another jeopardizing factor when the information is not accessible for all students, for
example if it is presented in a way that is not inclusive for students with different learning styles or abilities, it can impede
the exchange of information.

3.Ifthe teacher and students come from different “cultural or linguistic backgrounds”, it could lead to a communication
barrier, that may prevent effective exchange of information (van Vemde, 2021).

4. In its literal sense “noise” in the classroom can make it difficult for students to focus on the information being
presented literally. Also, in figurative sense “noise” refers to anything that interferes with the clarity of the message being
communicated. This can include things like unclear language, irrelevant information, or conflict of interest etc. In any
sense noise can cause confusion and reduce the effectiveness of the communication, resulting in a loss of information
and reduced learning.

5. “Inadequate preparation” of teachers will definitely hinder their ability to effectively present the information to the
students.

6. “Technology issues” such as messy blackboard, and/or difficulties with equipment, projectors, or computers, can
disrupt the flow of information and make it difficult for students to follow along.
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How can one observe loss of information in the classroom?

Low student engagement: If students are not paying attention or are not engaged in the material, they may not fully
process or retain the information being presented. Signs of low engagement can include fidgeting, lack of participation
in class discussions, and difficulty staying focused.

Difficulty answering questions: If students are having difficulty answering questions related to the material that was
presented, this could indicate that they did not fully understand or retain the information.

Poor test performance: If students are performing poorly on assessments related to the material, this could indicate
that they did not fully understand or retain the information.

Lack of understanding of key concepts: If students are unable to explain or apply key concepts related to the material,
this could indicate that they did not fully understand or retain the information.

Difficulty following along with the lesson: If students are having difficulty following along with the lesson, this could
indicate that they are not fully processing or retaining the information.

Poor memory recall: If students are unable to recall information that was covered in the lesson, this could indicate that
they did not fully retain the information.

What are the ways to improve communication in the classroom?

Encourage active participation: Encouraging students to actively participate in class discussions and activities can
help to keep them engaged and encourage them to process and retain the information being presented (Hurt, Scott,
Crosskey; 1978).

Use a variety of teaching methods: Using a variety of teaching methods, such as lectures, group discussions, hands-on
activities, and technology-based instruction, can help to keep students engaged and make the material more accessible
to different learning styles.

Provide clear explanations and examples: Providing clear explanations and examples of key concepts can help students
to better understand and retain the information being presented.

Use visual aids: Using visual aids such as diagrams, images, and videos can help to clarify and supplement the
information being presented, making it more accessible to students.

Encourage metacognition: Encouraging students to think about their own thinking process, and how to improve it, can
help students to better process and retain the information being presented.

Create a positive classroom environment: Creating a positive classroom environment that is supportive and inclusive
can help to build trust and encourage students to share their thoughts and ideas.

Use assessment to improve learning: Using formative assessment to evaluate student understanding and provide
feedback in a timely manner can help to improve student learning and understanding of the material (Hurt, Scott,
Crosskey; 1978).

Address and acknowledge diversity: Acknowledging and addressing diversity in the classroom can help to create an
inclusive and respectful learning environment, where all students feel comfortable and able to participate. It's worth
noting that communication in the classroom is a two-way process, it involves both the teacher and the students, and
improving communication in the classroom requires a continuous effort, monitoring, and adaptability to the changing
needs and preferences of the students.

What are the basic principles of learning in the classroom?

Brain based neurological laws of learning are not known yet (Lin, Y; 2016). On the other hand, there are behavioral
principles tested, and verified (Biehler, Snowman; 1986).
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Active learning: Active learning is a process where students engage with the material by actively processing, analyzing,
and applying the information. This can include methods such as problem-solving, discussion, and experimentation
(Pick, Hallsworth, Marks; 2021; Packard; 1957).

Meaningful learning: Meaningful learning occurs when new information is connected to the student’s existing
knowledge and experience, making it more relevant and easier to remember.

Feedback: Feedback is an important aspect of learning, it allows students to know how well they are understanding
and applying the material, and helps them to identify areas where they need to improve.

Active Appropriate Practice: Practice is essential for learning; it helps students to develop the skills and knowledge
needed to master the material. Student-centered learning does not imply populism by tapping the shoulders of students.
Instead, it is a teaching approach that focuses on the needs and interests of the students and allows them to take an active
role in their own learning.

Motivation: Motivation is a key factor in learning, students who are motivated to learn are more likely to engage with
the material and to retain the information.

Engagement: Engagement is the degree to which students are actively and attentively participating in the learning
process, it’s related to motivation and interest in the material.

Transfer of learning: Transfer of learning refers to the ability of students to apply what they have learned in one
context to new situations, it’s the ultimate goal of education.

It's worth noting that these principles are not mutually exclusive, and they are interrelated, they also can vary
depending on the context, the students, and the material being taught. Additionally, they are not fixed, they are dynamic
and can change over time.

4. Closing Remarks
It's worth noting that the development of educational communication is a continuous process, it’s been shaped by
social, economic, and cultural factors, and continues to evolve as new technologies and methodologies are developed.

Students can acquire information in the classroom through a variety of methods, such as listening to lectures and
presentations, reading textbook and other assigned materials, participating in class discussions and group activities,
and completing homework and other assignments. Additionally, technology can be used to enhance learning, such
as through online resources, educational software, and interactive tools. Some students may also find it helpful to
take notes, summarize key points, or ask questions to better understand the material. The communication process in
the classroom typically involves a flow of information from the teacher to the students, and potentially also among
the students themselves. The teacher will present information through lectures, presentations, and other forms of
instruction. Students respond to others especially to the teacher through questions, participation in class discussions,
and completion of assignments. The teacher is expected of evaluating the students’ understanding of the material
through assessments, such as quizzes, exams, and projects.

Feedback will be provided to the students on their performance and understanding of the material, which can be
used to adjust their learning and improve their understanding.
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Ozet

Bu ¢alisma, filozof Giorgio Agamben'in Dispozitif Nedir? basghgiyla Tiirkgelestirilmis kitabinda one siirdiigi
ikiye ayrilan yagam formlari ve dznelestirme argiimanlarini bir text2image (metinden imgeye) yapay zeka yazilim
programi olan Midjourney iizerinden okumay1 amaglamakatadir. Yaratici ekibi i¢in Midjourney’nin ilk islevi, insan
altyapisinin kesistigi noktada yeni diisiince ortamlari gelistirmek ve insan tiirtiniin hayal giiciinii genisletmek igin
tasarim yapmak tizere bir aragtirma laboratuvari olusturmaktir. Buna ek olarak, siradan kullanicinin kiiltiirel verileri
giinlik dilden kelimelerle manipiile etmesini saglayan bir gériintii tiretim yazilimi olarak da bu program 6nem
kazanmaktadir. Caligmanin tezi Midjourney’in ikinci iglevi, yani jeneratif bir medium olarak 6znelestirmeyi pekistiren
islevine odaklanmaktadir. Sozkonusu 6znelestirme siirecine Midjourney’in nasil dahil oldugunu agiklamak igin
program iizerinden yaratilan dort gorsel tartigmaya agilacaktir. Midjourney kullaniciya kiiltiirel arsive baglanarak
datay1 sekillendirme ve bundan pratik eksende faydalanma olanag taniyarak uzmanlik alanlarinin iistesinden geliyor
gibi goriinmektedir. Buna kargin, datanin istatistiksel yapisi ayni zamanda kiiltiirel arsivin istatistize edilmesi, dahas:
kullanicinin imaj dretirken verdigi komutlarla beslenmesi anlamma gelmektedir. Dolayisiyla tretici tretimini,
taktiksel bir izlek tizerinde degil; O6znelerin istatistiklestirildigi dijital bir mekan tizerinde gergeklestirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Giorgio Agamben, Midjourney, Dispozitif, Text2image, Ai.

Abstract

A Review of Midjourney Through Giorgio Agamben’s Concept of Apparatus

The study aims to reveal Giorgio Agamben’s notions of subjectification and form of life via Midjourney’s double
function as a medium. Primarily functions as a research laboratory for the Midjourney team to develop new mediums
of thought at the intersection of human infrastructure and design to expand the imaginations of the human species. In
addition to this, it gains importance as a medium of generative image production software that enables the ordinary
user to manipulate cultural data with words from everyday language. The study while revealing Agamben’s notion of
the form of life through an Al text-to-image software Midjourney, argues that the software has a double function as a
media apparatus. This study concentrates on understanding the second function as a generative medium that enforces
subjectification, the process of autonomous subjectivity to authority through Agamben’s concept of apparatus. To
visualize how Midjourney is integrated in the process of subjectification, we will provide four images that we generated
with Midjourney. Midjourney seems to overcome the area of expertise by allowing the user to shape the data through
culturalarchive and benefit fromit onapractical axis. On the otherhand, the statistical structure of the data also means that
the cultural archive is statistically fed, moreover, it is fed by the commands given by the user while producing the image.
Thus, production is not on a tactical path; it takes place on a strategic digital space where subjects are being statistisized.

Keywords: Giorgio Agamben, Midjourney, Apparatus, text2image, AL

1. Introduction
Apparatus is a relation between the bare life and the tools of sovereign power. It captures living beings through the
process of subjectification. The bare life corresponds to living beings without any societal, or juridical identification and
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protection. When a concept of humanity is defined, when humans get separated from animals, the bare life is divided
into pieces. The bare life which was authentically and naturally capable of defining its own self is captured by concepts
of ‘humanity’. The way it gets captured is through its will to sustain its own life: to get accepted in any community, have
juridical rights, get rights to sell and buy, be able to own a home, to have a speech. And what defines the context of
humanity is sovereign power. The sovereign power is not limited to a bunch of monarchs, but it is made up of a scientific
system, a system of arts, a linear history, and an ideology of a regime. In short, the sovereign power is the Anthropocene.
Therefore, on the path to overthrowing the structures of sovereignty, the living being should find a new possibility for
political life. In this context Agamben (2008) names this living dimension the form of life.

The study aims to reveal Agamben’s notion of the form of life through an Al text-to-image software Midjourney. We
believe that Midjourney has a double function as a media apparatus. Its primary function, as it is explained by its creative
team, is developing new mediums of thought at the intersection of human infrastructure and design to expand the
imaginations of the human species. In addition to this, it gains importance as a medium of generative image production
software that enables the ordinary user to manipulate cultural data with words from everyday language. This study
concentrates on understanding the second function as a generative medium that enforces subjectification, the process
of autonomous subjectivity to authority through Agamben’s concept of apparatus. To visualize how Midjourney is
integrated in the process of subjectification, we will provide four images that we generated with Midjourney.

2. Agamben’s Concept of Apparatus

By analogy, Agamben’s understanding of the concept of the form of life resembles the distinction that we are familiar
with when we talk about analog and digital media. Yet besides their everyday usage in media studies, the concepts
of digital and analog are also used in the fields of philosophy, politics, ontology, and aesthetics. The concept of ‘one
dividing into two’ heralds this duality between analog and digital as it does when we talk about the separation of God
and humanity, the essence and the instance, the information and the data, the content and the form, thus the bare life
and the form of life. (Galloway, 2014) For Agamben, these dual concepts exist in a manner that the former includes the
latter. The schismatic characteristic of the formers derives from the definition of ‘creation’ He traces this division back
to Ancient Greece where they used two different words for the phenomena of life: “They used two semantically and
morphologically distinct terms: zoé, which expressed the simple fact of living common to all living beings (animals,
humans, or gods), and bios, which signified the form or manner of living peculiar to a single individual or group”
(Agamben, 2008:3). Now, in our language, the form of life is reduced to bare life under the context of life, which
encompasses customs, practices, beliefs, and whatever holds the history of the Anthropocene together.

Agamben traces the Foucauldian term apparatus back to the Hegelian division of natural and positive religion. While
natural religion compromises divine concepts, positive religion is how these divine concepts are operated on the earth.
So, when considering the Christian notion of the Trinity, God is responsible for divinity, and his son maintains his
mentality through the earth (Agamben, 2009). Holy Spirit is the messenger between the common believer and God
thus between being and action.

Giorgio Agamben posits that during the secularization of theological concepts, even though metaphysics is
eliminated, the power structure is kept. So, through his concept of apparatus, we encounter a similar schema. God
gives way to the context of life. These contexts may vary, starting from the definition of human branching out even to
the definition of artistic genres. The believer, the follower, and the citizen, in sum bare life, gets humanized under these
concepts and turns into the form of life.

The definitive notion of Agamben’s conception of apparatus is the process that replaces the Holy Spirit: the process
of subjectification. Today we are all constantly being subjectified under these imagined categories: A designer on a
LinkedIn page, a caring mother on Instagram, a proud and bold feminist, a responsible citizen of the capital of high
Culture, a proponent of the Art and the outcast with her/his love for Camp, an anti-tech studying Walden, but all
gathered under the same network or same life digitized in such categories, choose what you want.
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Thus, an apparatus is “literally anything that has in some way the capacity to capture, orient, determine, intercept,
model, control, or secure the gestures, behaviors, opinions, or discourses of living beings” (Agamben, 2009:14). This
caninclude not only institutions such as ‘prisons, madhouses, the panopticon, schools, confession, factories, disciplines,
and juridical measures’ but also seemingly mundane objects such as ‘pens, writing, literature, philosophy, agriculture,
cigarettes, navigation, computers, cellular telephones and even ‘language’ itself (Agamben, 2012:14).

This understanding of apparatus corresponds to the relationship between human beings and historical reality. The
historicalrealityis the set of institutions, processes of subjectification, and rules in which powerrelations become concrete.
The apparatus, as defined by Agamben, plays a crucial role in this relationship by capturing, orienting, determining,
intercepting, modeling, controlling, or securing an individual’s actions, thoughts, and discourses (Agamben, 2012:14).
In this way, the apparatus is an integral part of the historical reality in which individuals exist and the power relations
that shape it.

3. Midjourney, a text-to-image Software

Midjourney is a unique organization that functions in a dual capacity as both a research lab and a practical tool for
the public. The research lab aspect of Midjourney is focused on exploring new mediums of thought and expanding
the imaginative powers of the human species. The data collected from users serves as a means for the research lab to
gain insight into how the machines’ functional facilities can be expanded. The research lab also aims to develop new
technologies that can enhance the imaginative capabilities of individuals and society.

On the other hand, the practical aspect of Midjourney is centered on the generative image production software that
is made available to the public. This software enables users to manipulate collective data using everyday language. The
raw outputs generated by this software can be used for various purposes, such as creating tradeable visual products such
as NFTs or images for advertising. They also serve as a medium for communication, as seen in platforms such as Reddit
and Instagram, and even as works of art exhibited at the Colorado State Fair.

The software uses GAN networks as an operative system. Generative Adversarial Networks, first released by Ian
Goodfellow, consist of two components: the generator and the discriminator. These two components are trained
together with an unsupervised learning approach. Unlike the supervised learning approach, the unsupervised learning
approach only puts the inputs to the components and lets them find an interesting pattern. These two components,
the generator, and discriminator are trained with the same inputs. While the generator continuously generates new
examples through the detected patterns from input, the discriminator casts a propositional logic operation and classifies
the generated examples as real or fake. This operation continues until the generator can fool the discriminator that the
examples are real. GANs usually work with Convolutional Neural Networks, which were first developed for ‘Object
Detection’ and ‘Face Recognition technologies which also authorize surveillance and exert biopolitical control over
individuals by tracking their movements (Brownlee, 2019).

The dual nature of Midjourney’s function can be examined considering David Holz’s (the founder of Midjourney)
tweets before the release of the software, in which he reflects on the cyclical nature of “search.” Holz argues that in
a networked world, where individuals are all searching for similar information, search is inherently collaborative.
However, he notes that the act of search is inanimate and suggests that the thing being searched for should also search us
back. (Holz, 2021) A search starts with a question, and instead of the keywords given, machines should understand our
questions to be able to collaborate, he continues. This raises an important question about how humankind is searched
back in the process of the humanization of machines. And how machines will be able to understand us.

4. Superimposition: Midjourney Generated Images as Elements of Apparatus

The camera’s discovery is essential to the argument on Al. For many techno-optimists, the camera was a tool that
provided artists with an action space by mobilizing the object of art through space and time. It also had a democratizing
effect on the spectator since it communalizes the artwork.



The International Symposium on Communication and Technology with its Philosophical Dimensions (ISTC_PhD)
14-15 January 2023~ Marmara University Istanbul Tiirkiye

Photography establishes ethics of seeing by its ‘studium’ Through their studium, the intention of the photographer
of choosing specific elements, photographs provide a full view of the world through an anthology of images (Sontag,
1978). The relation between photographs and a photograph is rather fractal. A photograph can bring all the ‘angelic
order of the movement. It is like a film strip that gathers all the past and future. (Agamben, 2018). It is valuable for
scientists, governments, journalists, and other informational occupations since it gives information and provides an
archive (Barthes, 1993).

As an object of studium, it has a means with ends somewhere else, therefore, it is ideological. As a moment both
capable of narrating the past and forecasting the future, a bunch of photographs together can determine an angle
revealing how the world is. A bunch of curated photographs can cancel out the other billions of possible monitoring
angles and gather reality upon themselves. In this sense, it’s a tool of power. It is a tool for identifying, manufacturing
consent, ordering, and governing. As an aspect of their studium, a photograph or bunch of photographs are an element
of media apparatus since they depend on the context.

Following the same line of argumentation, when an image is recalled by a user in Midjourney, it must be through its
studium. Midjourney functions using linguistic and visual “pattern-matching” systems. Images rooted in actuality are
transformed into data mapped into everyday language. The process of image recognition and language processing allows
Midjourney to classify and identify the images. This classification is crucial for the software to provide satisfying user
results. To satisfy the user, the text should designate the image in the most normative way so that it could be recalled
quickly by the common user. Moreover, the image should set its category in the most normative way for the user to
consider the generator successful.

Let’s have a look to some images we have generated with Midjourney. Below images are prompted as a soldier in
pajamas, a soldier at his home.

Banned prompt

The phrase naked is banned. Circurmventing this filter to vielate our rules may result in your access being revoked,

fimagine naked soldier

Subjectification, as defined by philosopher Giorgio Agamben, is the process by which an apparatus captures a living
being to become a functioning member of society to sustain their life. A bare life can be subjectified in various ways, such
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as becoming a soldier, a fan of a particular franchise, or a supporter of a sports team. (Agamben, 2009) These plenary
concepts that gather the beings under themselves are loaded with codes. As it does in the example above. A living
being is denunciated as a soldier when he fights for greater wellness. Therefore s/he appears with a helmet, a gun, some
camouflaged clothes, may be a gas mask in a shelter or in a gloomy house with a bed of one. It appears as a ‘he’ since our
history, epics, sculptures, paintings, and even current movies are intertwined with the glory of strong male warriors. The
position of a soldier is a state of exception when in war since his life is disposable. But on the other hand, in everyday
life, he is governed by the common law. He may be somebody who even disagrees with the juridical system thus in the
search of a possibility of another one.

With the images created through Midjourney we will never have the chance to reconsider what the form-of-life
would look like other than its already given context because these contexts are superimposed through the way the
pattern-matching systems. For the output image to be successful it must match the norms of the input. In this case, the
input is already contaminated by the bias of the subjectification.

In addition to this, the user is subjectified under the name “artist”, “producer”, “prouser” since the Midjourney system
superimposes certain categories that appear through language in the output image. Moreover, it also contributes to the
apparatus by sharing its ideas through the command: /imagine. After the execution of the command, four generated
images in low resolution appear on the screen. And the one which is the most proper for the user can be chosen to be
re-generated in high resolution. This whole process works simply as a ‘Like’ button and provides more human feedback
for the research lab to clarify what users like. Therefore, if we remember David Holz’s commentary about the necessity
of ‘machines understanding us), it can be concluded that these algorithms will elaborate on a positive path, shaping
aesthetics with a positive ‘disinterest.

S. Conclusion

Similar to the activity of dancing, as Giorgio Agamben defines it, the gesture is a means that has its end in itself. It
is not a performative act, which means the living being does not execute the context of life. It is an expression of one’s
being and presence in the world: spontaneous and un-programmable, profane. The photograph captures the image of
the wo/man and the gesture of s/him, which transports itself to other times, breaking free from the chronological time
in which it was initially captured. Unlike studium, which allows photographs to be studied historically, gestural presence
is where the image can break from the power structure.

Agamben argues that the photograph transports the anonymous characters within it to another time and place. He
posits that gesture is the main element that holds Warburg’s Mnemosyne Atlas*’ together (Agamben, 2008) which can
be seen as an example of counter-apparatus. Mnemosyne Atlas breaks the chronological time through the gesture, as it
is the lynchpin of the elements connecting different narratives and times in the atlas. Warburg’s approach to studying
the afterlife of images and the continuity of cultural memory through juxtaposition and keywords allows for a deeper
understanding of the underlying patterns and connections between images across different cultures and periods.

When compared with Midjourney’s categorization system, Mnemosyne Atlas serves as a counter-apparatus. This
is what Midjourney can’t do since it is superimposing the already contaminated data. Therefore, Midjourney’s focus
on classification and identification, while necessary for the software’s functionality, limits the potential for genuinely
expanding the imagination of the human species. The software is designed to capture and classify the gestural being
of images under the historical contexts of life. Furthermore, Midjourney’s strict terms of use policy, which prohibits

47  Mnemosyne Atlas is a visual research project that Warburg began working on in the 1920s and continued until he died in 1929. The atlas consists of
a collection of photographs, reproductions of artworks, and other visual materials that Warburg collected and arranged in a specific order to explore the
idea of cultural memory and the continuity of images throughout history. Warburg’s methodology for the Mnemosyne Atlas was unique in that it focused
on studying the “afterlife” of images, their persistence and continuity throughout history, rather than their original context or meaning. He believed that
by studying how images were transmitted, transformed, and reused across different cultures and periods, it was possible to understand the underlying
cultural and psychological forces that shaped them (Warburg, 2020).
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gore and adult content, and requires users to self-monitor their usage of the software, limits the potential for genuinely
expanding the imagination of the human species, as it restricts how users can interact with the software. In the context
of text2image generators, images taken from actual life are transformed into data mapped into everyday language.
However, the process of image recognition and language processing, which is necessary for the software’s functionality,
also captures, classifies and identifies images in chronological and linear means. In this way, the text2image generators
limit the potential for truly understanding the form of life.

Midjourney, in this sense, removes all possibility of singular use. The collective data set hinders any possibility of
distinct use. The image you create with your prompts is an individual one but not a singular one. It is not the imagination
of a genuine person, but an exteriorization of data sets gathered by individuals. Midjourney contributes to making every
aspect of life for control and commodification. Hence, it is part of the apparatus.
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Abstract

Recent developments in Al (Artificial Intelligence) have made many different aspects of our lives easier. However,
there is a growing concern about the ethical issues it raises. The adoption of Al technologies in education has raised
concerns about plagiarism and ethics. One of the primary issues with the ethics of Al in education is related to the
students using Al tools to do their homework. In this study, the new version of ChatGPT program will be analyzed.
The outputs of this tool will be examined and the effect of this program on student homework will be stated. 70 student
assignments will be the data of this study and it will be determined whether they are done using the ChatGPT Al
tool or on their own. Frequency analysis regarding gender and Al tool will be shared to determine which students
are aware of the tool and which ones make their own assignments. The aim of this study is to understand whether
such Al tools create any ethical problems in higher education and to investigate whether they encourage students not
to do their homework themselves. Recommendations will be presented at the end of the study on how to encourage
students to do homework on their own and prevent them from using different Al tools for all their homework.

Keywords: artificial intelligence, chatgpt, ethics, education, ai tools.

Ozet

Egitimde Yapay Zeka ve Etik: ChatGPT Programi Ornegi

Yapay zeka alanindaki son gelismeler hayatimizin birgok farkli yoniini kolaylagtirmistir. Ancak, ortaya ¢ikardig
etik sorunlar hakkinda artan bir endise mevcuttur. Yapay zekd teknolojilerinin egitimde benimsenmesi, intihal ve
etik ile ilgili endiseleri artirmustir. Egitimde yapay zeka etigi ile ilgili temel sorunlardan biri, 6grencilerin 6devlerini
yapmak icin yapay zekd araglarii kullanmalariyla ilgilidir. Bu ¢alismada ChatGPT programinin yeni versiyonu
incelenecektir. Bu programin ciktilari incelenecek ve bu programin 6grenci 6devlerine etkisi belirtilecektir. 70
ogrenci 6devi bu galismanin verisini olusturmaktadir ve bunlarin ChatGPT programi kullanilarak mi1 yoksa kendi
baglaria m1 yapildig: belirlenecektir. Cinsiyet ve yapay zekd programlarina iliskin frekans analizi paylagilarak hangi
ogrencilerin programlardan haberdar oldugu ve hangilerinin 6devlerini kendisinin yaptigi belirlenecektir. Bu
galismanin amaci, bu tiir yapay zekd programlarinin yiiksekogretimde herhangi bir etik sorun yaratip yaratmadigini
anlamak ve bu programlarin 6grencileri 6devlerini kendilerinin yapmamasina tesvik edip etmedigini aragtirmaktir.
Caligmanin sonunda Ogrencilerin 6devlerini kendi baglarma yapmalar1 i¢in nasil tegvik edilebilecegi ve tiim
odevlerinde farkli yapay zekd programlarimi kullanmalarinin nasil 6nlenebilecegi konusunda 6neriler sunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, ChatGPT, Etik, Egitim, Yapay Zeka Programlari.

1.Introduction

The science and engineering of creating intelligent devices, particularly smart computer programs that mimic human
intelligence, is known as artificial intelligence (AI) (McCarthy, 2007). Examples of Al applications include expert
systems, machine learning, natural language processing, speech recognition, and machine vision.
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The recent rise of Al systems brings the use of new tools into our daily lives. Al tools have demonstrated its ability to
replace or partially replace creative tasks previously completed by trained experts, such as academic writing, coding, and
the arts (Li et al,, 2022,). Therefore, there is a growing concern about the ethical issues these new tools raise. Especially,
the adoption of Al technologies in education has raised concerns about plagiarism and ethics. One of the primary issues
with the ethics of Al in education is related to the students using Al tools to do their homework.

The world has witnessed a substantial improvement in Al abilities that include natural language processing and
reasoning with the recent public release of ChatGPT by OpenAl in November 2022 (OpenAl, 2022). This widely
accessible technology can not only conduct complex conversations and deliver data on almost any subject. Additionally,
it has the capacity to produce convincing and accurate responses to challenging inquiries demanding a high level of
information synthesis, analysis, and application.

ChatGPT is a chatbot based on the OpenAI GPT-3 large language model (ChatGPT, 2022). A large language model
is a sort of Al that processes and produces natural language text using deep learning, a subset of machine learning. These
models can acquire the nuances and intricacies of human language because they have been educated on vast volumes
of text data. In a nutshell, ChatGPT is made to produce text responses that look like they were written by a human
in response to the user input. The chatbot may provide responses in various languages and be utilized for customer
support, content development, and language translation duties (Susnjak, 2022; Aydin and Karaarslan, 2022).

Building on the basic GPT (Generative Pretrained Transformer) model, the creation of ChatGPT represents
a significant development in the field of natural language processing and Al in general, opening the door for future
developments (Vaswani et al., 2017). ChatGPT can respond to queries like those on exams, deal with homework, write
academic essays, and create contracts automatically. It is well known that executing these difficult jobs require “creative
intelligence” in addition to knowledge (Susnjak, 2022; Zhai, 2022). However, the abilities of ChatGPT and similar Al
tools create concerns among higher education institutions. The biggest concern is whether students will use these tools
to get their homework done since tools like ChatGPT generally create other sentences and paragraphs by analyzing a
sentence or a paragraph given by the user.

In this study, it is aimed to determine how much of the homework assignments prepared by 70 students is done with
ChatGPT or a similar Al tool. Frequency analysis regarding gender and the use of Al tool will be shared to determine
which students are aware of the tool and which ones do their own assignments. This study contributes by being innovative
and by highlighting the danger to academic integrity that major language models such as ChatGPT pose. The goal is to
draw attention to the fact that the hazard is probably not yet adequately addressed by suggestions and procedures that
are now in place for maintaining academic integrity. In the next section, literature review will be discussed. Afterwards,
methods will be explained, and results will be stated. Finally, in the conclusions section, recommendations will be shared.

2. Literature Review

There are a few studies in literature which indicate the effects of Al tools on education. Susnjak (2022) made a study
researching the capabilities of ChatGPT and analyzed whether ChatGPT and similar tools are a threat to online exams.
In this study, it is recommended that educators and institutions take steps to maintain the integrity of online exams and
prevent cheating using Al tools. Zhai (2022) made an interesting study by commanding ChatGPT to write an academic
paper in the field of Al for education. The paper was completed in 2 to 3 hours with very little assistance from the
author’s professional experience. The paper suggests modifying learning objectives, with a focus on enhancing students’
creativity and critical thinking rather than broad skill development. Students should be able to employ Al tools to carry
out subject-domain activities. Zhai (2022) also mentions that ChatGPT raises concerns that students may use Al tools
to get their assignments done.

Dehouche (2021) made a similar study as well. The author created three different forms of text material using
GPT-3 via Al Dungeon (academic essay, talk, and opinion piece). This task was designed to demonstrate that GPT-3
can understand natural language instructions and produce compelling content in response. Each piece of writing was
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checked for originality using a plagiarism detection tool (https://plagiarismdetector.net) and found to be original. He
uses these instances to bring up important general concerns about the intellectual property of this content and the
potential for plagiarism by using GPT-3.

Cotton et al. (2022) evaluates the advantages and disadvantages of employing chatAPIs and GPT-3 in higher
education in their paper, with an emphasis on the possible dangers and benefits of these tools and the approaches that
institutions might take to solve the difficulties they provide. In addition to providing instances of how chatAPIs and
GPT-3 have been used in higher education, the study analyzes their key characteristics and functionalities.

Abd-Elaal etal. (2022) mentions that even the most reputable publishers are having problems understanding whether
an academic paper is written by an Al tool or a human. In the article, it is stated that Springer and IEEE removed more
than 120 papers from their subscription services after discovering that those papers were Al generated. Since they are
grammatically correct and have a legitimate scientific paper’s structure, these kinds of publications can readily mislead
less experienced readers. Francke & Alexander (2019) and Kobis & Mossink (2021) also made studies showing the
difficulties of distinguishing Al generated text from human generated ones and they placed emphasis on the academic
legitimacy of these texts and stated their ethical concerns. As can be seen from the studies, many scientists are worried
about academic misconduct in papers.

Academic misconduct, such as plagiarism and cheating, is an issue for higher education institutions and educators
in both in-person and digital exams, according to a thorough report by Barber et al. (2021). Institutions have employed
technology to help them discover plagiarism, and recent technological advancements like biometric verification,
authorship analysis, and proctoring software are being used to spot cheating. There are studies and programs in literature
which try to identify computer generated articles. The most recent of them is developed by Turnitin. Turnitin recently
announced that they are able to detect Al generated writing (Turnitin.com, 2023).

A method to compare the topological characteristics of complex networks (machine writing network) of artificially
created manuscripts using SCIGen versus human written documents was proposed by Amancio (2015). Additionally,
Tien and Labbé (2018) investigated how similar phrases are grammatically to identify those that were written using
probabilistic context-free grammar software. Even while this strategy helps to uncover numerous phony papers, the
second one discovered more than 120 bogus published articles (Noorden, 2014), it is still ineffective against all article
generators.

In this study, using 70 student papers, it is going to be determined which papers are human generated and which are Al
generated. As aresult, the threats these tools cause in higher education are going to be emphasized and recommendations
to mitigate this problem will be shared.

3. Methods

The student’s collection of seventy different assignments served as the source of the data set being utilized. The
paragraph sections have been supplied to ChatGPT based on a certain paragraph area of the assignment that each
student is responsible for using ChatGPT. After that, it is asked ChatGPT to finish writing the other paragraphs in
this section. The output that ChatGPT provides for a given set of input data is always the same as the output that
the operating system provides. The missing pieces of the data are always filled in the same method, which means that
student assignments will always have the same outcomes if they were completed using ChatGPT.

4. Findings and Results
In the beginning, the data set for the assignment was broken down into male and female categories. A differentiation

was drawn between the two. According to the data shown in Table 1, a total of 28 of the 70 assignments were created
using ChatGPT.
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Table 1. Total Number of Students and Number of Students Using Al Tools for Assignments

Statistics
Al
Total Tools
N Valid 70 28
Missing 0 0

The actual number of assignments was then broken down into male and female categories using frequency analysis
in the next phase. According to Table 2, the number of assignments belong to women are 32, whereas the number
of assignments belong to men are 38. It was discovered that female students had impact rates in the total amount of
assignments that were 45.7%, but male students had a ratio of 54.3% for this ratio.

Table 2. Distribution By Gender

GENDER
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Woman 32 45,7 45,7 45,7
Man 38 54,3 54,3 54,3
Total 70 100

According to the findings of the research that has been conducted on a total of six distinct AI models, it was
discovered that ChatGPT was used in 14 different assignments, Babbage was used in S assignments, Curie was used in
4 assignments, Da Vinci was used in 3 assignments, and Ada was used only in 2 assignments. ChatGPT has 50% of the
cumulative utilization rates of artificial intelligence models, whereas Babbage has 17.9%, Curie has 14.3%, Da Vinci has
10.7%, and Ada has 7.1%. All values are classified in Table 3.

Table 3. Usage Distribution According to Different Artificial Intelligence Models

Al
TOOLS
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid ChatGPT3 14 S0 S0 50
Davinci 3 10,7 10,7 10,7
Curie 14,3 14,3 14,3
Babbage S 17,9 17,9 17,9
Ada 2 7,1 7,1 7,1
Total 28 100 100

Table 4 presents the findings that were acquired after classifying the frequency of the use of artificial intelligence
models according to gender. According to Table 4 below, there are 16 female students who use artificial intelligence
models to help them with their assignments, while there are only 12 male students who do so. When the frequency rates
of use of artificial intelligence models are examined, it has been found that the rate of usage among female students is
57.1%, while the rate of use among male students is 42.9%.
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Table 4. Usage distribution of artificial intelligence models by gender

AITOOLS USER AS A GENDER

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid ‘Woman 16 57,1 57,1 57,1
Man 12 42,9 42,9 42,9

Total 28 100

5. Conclusions and Recommendations

When all homework assignments were examined, it was found out that 28 of the 70 assignments were written with
the support of artificial intelligence models meaning 40% of the assignments. In general, it has been determined that
ChatGPT?3 is the most used model among 6 different artificial intelligence models. Then, it is seen that Babbage model,
one of the oldest artificial intelligence models, is the second most used model. The Ada model, the model with the
lowest intelligence, turned out to be the least used model.

Considering the data in this study, it has been found out that 40% of the assignments are completed using an Al
tool. Several initiatives should be taken to resolve the current and future academic integrity problems brought on
by these Al tools. Some countries and states ban the access of these Al tools but banning them is not the solution.
Using anonymous IP addresses or VPN programs, anyone can still access these tools. Rather than banning access to
these tools, first, educators should be trained on the capabilities of these Al tools because they may not be aware of
the consequences of the issue. Second, students should also be trained on plagiarism and how to use these kinds of
tools responsibly. Computers and technology should be a learning resource rather than a replacement for the human
mind. Therefore, students should be made aware of this. Third, educators can rely on Al generated content detectors
and let students know that all the submitted assignments will be checked through these detectors. Fourth, educators
can provide students with clear guidelines and expectations for the assignments. For example, word counts, reference
counts, graphic counts can be written into guidelines. Also, asking for a proper citation document in a specific format
such as APA, IEEE, Harvard etc. is helpful because Al tools are not yet capable of providing references in all academic
formats. Fifth, giving assignments that require personalization, creativity, or interviews rather than a topic with an essay
makes it harder to use Al tools to generate homework. These assignments require thinking skills and customization.
Finally, in-class assignments or exams, hands-on experiences or group discussions which require real-time involvement
of students can be the solution of academic integrity problems.

The limitations of this study include one type of assignment for the data of this study. In addition, one of the
limitations of this research is the analysis, which was performed using a sample of less than one hundred individual
assignments. In the subsequent research project, the total number of individual assignments in the sample group should
be retained at or above one hundred. The study is done with freshman bachelor’s degree students studying in Gebze
Technical University located in Gebze, Turkey. Future studies may use different types of assignments and different levels
of students studying in different schools in different countries. On the other hand, comparison assessments may be
carried out with other artificial intelligence models that are analogous.
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Ozet

Yapay zeka ile toplum arasinda iligki hangi formlar almaktadir? Yapay zekanin toplum tizerinde ve toplumun yapay
zeka tizerinde etkileri nelerdir? Bu ¢alismada, yapay zeka sosyolojisi kapsamina giren ¢alismalar taranarak, bu ve benzeri
sorulara yanit olarak bir biresime ulagsmak hedeflendi. Bir kere, yapay zekanin degisik kullanim alanlar1 var; bunlarin
toplumsal etkileri farkl farkli. Toplum da bir biitiin olarak algilanabilecegi gibi, degisik kesimlerden olusan bir karigim
olarak da degerlendirilebilir. “Yapay zekanin toplumsal etkileri hangi alanlarda éne ¢ikiyor?” diye sorarsak, akla ilk
olarak, yapay hukuk, tipta yapay zeka kullanimi, egitim amagh yapay zeka uygulamalary, siiriiciisiiz araglar, yapay zekal:
silahlar, ‘akilli’ kent tartigmalar1 vb. gelecektir. Sosyolojik bir bakisla baktigimizda, emegini satmak zorunda olan emekgi
sinuflar da bir dontigiim gegirecekler. Kapitalizmin refah toplumu anlayisiyla harmanlandig tlkelerde, calisma saatleri
ve/ya da giinleri azalacak; boylelikle, bireyler, ese dosta, sanata, spora, belki de bilime daha ¢ok zaman ayirabilecekler.
Kapitalizmin daha geri oldugu toplumlarda ise, ‘yapay zekalanma’ siireci daha fazla somiirii ve baski getirecek. Daha
fazla somiirti, giinkii kérlar artarken, ticretlerin diigmesi olasi. Daha fazla baski, ¢iinkii ¢alisanlar1 gézetleme teknolojileri,
hepg6z kameralardan elektronik prangalara kadar evrimleserek baskiy arttiracak. Teknolojik ilerlemenin iyimserleri ve
kotiimserleri var. Iyimserler sayica daha fazla olsa da - son ¢ikan bir teknolojinin yapabildiklerinden kim etkilenmez ki -,
kétiimserlerin elestirilerine kulak vermemiz gerekiyor. Ilk soru, teknolojik ilerlemenin toplumun hangi kesimlerine yarar
saglayacag... Ikinci soru, teknolojik ilerlemenin insan hak ve 6zgiirliiklerini ne 6l¢iide destekleyecegi ve bunlara ne lgiide
ket vuracagy... Elestirel bir bakis bir kez takinildi mi, bir¢ok yeni soru ortaya ¢ikacaktir. Bilim ve teknolojinin insanlik ya
da kamu yararina kullanimi da olanakl, kétiiye kullanimi da. Otoriter devletler elinde bilim ve teknoloji, i¢ tehdit sayilan
yurttaslar1 daha ¢ok baski altinda tutmak ve dis tehdit sayilanlara kars1 daha ¢ok askeri harcama yapmak tizere kullaniliyor.
Bukétiiye kullanimlarabiiyiik sirketlerin kar mantigi eslik ediyor. Gegtigimiz yillarda Afganistan'da sivil hedefleri (sehven)
vuran yapay zekali silahlar ve Cin'de veri ve goriintii isleme baglaminda gézetim teknolojileri, haklar ve 6zgiirliikler yerine
i¢-dis giivenlik soylemli kotiiye kullanimlara 6rnek olarak verilebilir. Bu ¢alismada elestirel teknoloji galismalarinin kapis
aralanryor. Elbette bir metin kisaliginda her konuya girilemeyecektir. Ancak yine de, kimi goriisler ortaya atilmug olacaktur.

Anahtar Sozciikler: Yapay Zeka, Yapay Zeka Sosyolojisi, Teknoloji Sosyolojisi, Elestirel Teknoloji Calismalari, Ve
Gozetim Teknolojileri.

Abstract

Artificial Intelligence and Society: A Critical Look Through Sociology of Artificial Intelligence

What forms does the relationship between artificial intelligence and society take? What are the effects of artificial
intelligence on society and society on artificial intelligence? In this study, it was aimed to reach a synthesis in response
to these and similar questions by scanning the studies within the scope of sociology of artificial intelligence. For one
thing, artificial intelligence has different uses; their social effects are different. The society can be perceived as a whole
or as a mixture of different segments. “In which areas do the social effects of artificial intelligence stand out?” If we ask
this question, artificial law, the use of artificial intelligence in medicine, artificial intelligence applications for educational
purposes, driverless vehicles, artificial intelligence weapons, ‘smart’ city discussions, etc. will come to mind. When welook
atit from a sociological perspective, the working classes that have to sell their labor will also undergo a transformation. In
countries where capitalism is blended with the notion of welfare society, working hours and/or days will decrease; In this
way, individuals will be able to devote more time to friends, art, sports, and perhaps science. In societies where capitalism
is more backward, the process of ‘artificial intelligence’ will bring more exploitation and oppression. More exploitation,
because while profits rise, wages are likely to fall. More pressure, because employee surveillance technologies will evolve
from panopticon cameras to electronic shackles, increasing the pressure. Technological progress has its optimists and
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pessimists. While the optimists outnumber the pessimists - who wouldn’t be impressed by what the latest technology can
do - we need to listen to the criticisms of the pessimists. The first question is to which segments of society technological
progress will benefit. The second question is to what extent technological progress will support and hinder human rights
and freedoms. Once a critical view is taken, many new questions will arise. It is possible to use science and technology
for the benefit of humanity or the public, and its abuse is also possible. In the hands of authoritarian states, science
and technology are used to put more pressure on citizens who are considered internal threats and to spend more on
military expenditures against those considered external threats. These abuses are accompanied by the profit logic oflarge
corporations. Artificial intelligence weapons that (inadvertently) hit civilian targets in Afghanistan in the past years and
surveillance technologies in the context of data and image processing in China can be given as examples of abuses with
internal-external security discourse instead of rights and freedoms. In this study, the door to critical technology studies
is opened. Of course, it is not possible to cover every subject in a short text. However, some opinions will be raised.

Keywords: Artificial intelligence, sociology of artificial intelligence, sociology of technology, critical technology
studies, and surveillance technologies.

1. Giris

Yapay zeka sosyolojisi kavraminin ilk kez anilmas: yaklagik 40 yil énceye gidiyor (Woolgar, 1985). Erken dénem
caligmalardan kimisi (6rnegin, Carley, 1996), yapay zeka sosyolojisinden yapay zeka yontemleriyle sosyoloji yapmay1
anliyor. Daha yakin dénem bir yaklasgima gore, yapay zeka sosyolojisi, yapay zekaya kaynaklik eden ve yapay zekanin
yarattig1 toplumsal esitsizlikleri inceler (Joyce ve ark., 2021), bir bagkasina gére ise, yapay zeka ile toplumsal déniisiim
iliskisini (Yolgdrmez, 2021). Bir diger kaynak yapay zekayla iliskili yanliliklara ve adaletsizliklere odaklaniyor (Sartori
& Theodorou, 2022). Bu durum, yapay zekanin seffafligina, hesap verirligine, anlatilabilirligine vb. yonelik cagrilar:
doguruyor. Yapay zeka sosyolojisi, yapay zekanin, esitsizlik, cesitlilik, gii¢ iliskileri, degerler, kurumsal pratikler gibi
kavramlara dikkat etmesini sagliyor (Sartori & Theodorou, 2022; Sciarretta ve ark., 2022). Liu’ya (2021) gére, “yapay
zeka sosyolojisi” dedigimizde 3 farkli yapay zeka kavramsallagtirmasindan séz agmus oluyoruz: Bilimsel yapay zeka (bir
bilim olarak yapay zeka; 0 zaman bu bir bilim sosyolojisi oluyor), teknik yapay zeka (o zaman bu bir teknoloji sosyolojisi
oluyor) ve kiiltiirel yapay zeka (o zaman bu bir kiiltiirel sosyoloji konusu oluyor (Ornegin Bkz. Binder, 2022). Hoffman
ve ark. (2022), yapay zeka sosyolojisinde S biiyiik diisiincenin izini siiriiyor. Bunlar;

- Insan verilerinin anlaminin sorgulanmasi

- Yapay zeka mitlerinin nasil kullanildigini ortaya ¢ikarmak

- Stirekli esitsizlik ve yapisal ayrimcilik arasindaki birbirine kilitli sistemleri ortaya ¢ikarmak
- Kiiresel teknoloji emegi piyasalarindaki gizli somiirii bigimlerini agiga ¢ikarmak

- Adil yapay zeka geleceklerini diislemek ve yaratmak (Hoffman ve ark., 2022).

Simdi de elimize bir sosyolojiye giris kitab1 alalim (Ritzer, 2021) ve sosyoloji konular1 ve kavramlarinin yapay zekaya
nasil uyarlanip uygulanabildigine bakalim: Bir kere, 6ne ¢ikan sosyologlar agisindan (Ornegin C. Wright Mills, Auguste
Comte, Herbert Spencer, Karl Marx, Max Weber, Emile Durkheim, Georg Simmel, W.E.B. Du Bois, Thorstein Veblen,
Alexis de Tocqueville, Erving Goffman, Robert K. Merton, Manuel Castells, Arjun Appadurai, Jean Baudrillard, Pierre
Bourdieu, Immanuel Wallerstein, Michel Foucault ve Zygmunt Bauman agisindan) yapay zeka degerlendirilebilir.
Kitabin geneline bakildiginda, yapay zekadan ¢ok da uzak olmadig goriiliyor; ¢tinkii “blog yazarhgy, internet etnografisi
anlamina gelen netnografi, Web 2.0, Facebook, bilisim suglari, paylasim ekonomisi, aile ve internet, egitimde dijital devrim,
devletin ve internetin giicii, Uber ve toplumsal hareketler” (Gezgin, 2021) gibi dijital sosyoloji konularina yer verilmis.
Elbette bunlarin daha dogrudan bir bi¢imde yapay zekaya uyarlanmalar1 gerekiyor. Kitapta kiiresellesmeye biiyiik yer
ayrilmus. Kiiresellesme ile yapay zeka iligkisi incelenmeyi bekliyor (Bkz. Korinek & Stiglitz, 2021). Kiiresellesme bashig
altinda “seks ticareti, ihtilaflh Hindistan-Cin sinir1, diinya degerler arastirmasi, Japon tiiketim aragtirmasi, marihuana
kullanimi, ABD-Meksika sinirinda sug, Kuveyt'teki ev is¢ileri, Cin'de grup seks, denizagir1 ABD iiniversiteleri vb. gibi”
(Gezgin, 2021) konular ele alinmus.
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Kitabin bolim bagliklar soyle: Kiiresel ¢agda sosyolojiye giris, sosyolojik disinmek, toplumsal diinyay1 aragtirmak,
kiiltiir, sosyallesme ve etkilesim, 6rgiitler, toplumlar ve kiiresel alan, sapma ve sug, ABD’de toplumsal tabakalagma, kiiresel
tabakalagma, 1rk ve etnisite, toplumsal cinsiyet ve cinsellik, aileler, egitim, din, siyaset ve ekonomi, beden, tip, saglik ve
saglik hizmetleri, niifus, kentlesme ve gevre ve toplumsal degisme, toplumsal hareketler ve kolektif eylem. Yapay zeka ile
kiiltiir iliskisi, az sonra gorecegimiz gibi, cesitli aragtirmalarda inceleniyor (Bkz. Bley ve ark., 2022; Bloomfield, 2018).
Gocuklarin sosyallesmesinde robot kullanimi bir diger konu (Bkz. Beran ve ark., 2011; Toh ve ark., 2016). Orgiitlerde
yapay zeka kullanimi s6z konusu (Bkz. Benbya ve ark., 2020; 2021). Sug aragtirmalarinda da yapay zeka kullanim1 yaygin
(Bkz. Bikeev ve ark., 2019; Hayward & Maas, 2021). Toplumsal tabakalagsma ile yapay zeka iligkisi (diger bir deyisle,
yapay zekanin gesitli toplumsal tabakalara esit uzaklikta olmamast, bunlara ayrimcilik yapmasi) yeni yeni aragtiriliyor
(Bkz. Allen, 2022). Yapay zekanin itk ve etnisite temelli ayrimciliginda daha fazla aragtirma var (Bkz. Hoffman, &
Podgurski, 2019; Intahchomphoo, & Gundersen, 2020). Yine toplumsal cinsiyet temelli ayrimcilik da inceleniyor (Bkz.
Cirillo ve ark., 2020; Nasim ve ark., 2022). Yapay zekanin egitim (Bkz. Chen ve ark., 2020; Wong ve ark., 2020) ve saglik
(Bkz. Maddox ve ark., 2019; Schwalbe, & Wahl, 2020) amagch kullanimlar1 s6z konusu. Kentlesme baglaminda, ‘akilli
kentler’ kavrami 6ne ¢ikiyor (Bkz. Allam, & Dhunny, 2019; Ullah ve ark., 2020). Yapay zekanin toplumsal hareketleri
bastirma amagli kullanimlari da olabiliyor (Bkz. Earl ve ark., 2022; Miracola, 2019).

Bunlarin disinda, kavramsal diizeyde bakarsak yapay zekaya, sosyolojik acidan, yapisalci/islevselci, catigmaci/ elestirel
ve etkilegimli bakiglar, yeni diigiinceler ortaya ¢tkmasini saglayabilir. Sosyolojinin bilimsel yéntemlerinin (8rnegin
gdzlem, etnografi, gériisme, alan taramasi, deney, igerik analizi vb.) yapay zekaya uygulanmasi da dikkate deger bulgular
ortaya cikarabilir. Ideal kiiltiir, altkiiltiir, cokkiiltiirciilik, kiiltiirel gorelilik, etnosantrizm ve kiiltiir emperyalizmi, kiiresel
kiltir, tiketim kiltird ve siber kiiltiir gibi kavramlar yapay zekaya uygulanmayi bekliyor. Bunlarin iginden 6zellikle de
“cokkiiltiircii bir yapay zeka nasil olur?” sorusu incelemeye deger. Bu soru, alanyazina bakilirsa daha 6nce sorulmamus.
Sosyoloji, 1rk ve etnisite altinda, “6nyargs, kalipyargi, ayrimcilik, ¢ogulculuk, asimilasyon, ayrisma, soykirim, irk¢ilik,
yabanci diigmanligy, etnosantrizm, beyaz irk tistiinliik¢tiligii, hegemonya, pozitif ayrimcilik, kurumsal irkeilik, diyaspora,
oryantalizm, etnik temizlik” (Gezgin, 2021) gibi kavramlari inceliyor. Bunlarin arasinda, yapay zeka ve ayrimcilik, daha
once belirtildigi gibi cokca aragtirmanin yapildig1 bir konu. Ornekler ¢ogaltilabilir.

2. Yapay Zekanin Uygulama Alanlar1 ve Toplum

Yapay zeka ile toplum iligkileri son dénemlerde daha ¢ok konusulmakta. Yapay zekanin Covid-19’a karsi kullanimi s6z
konusu oldu (de Sa ve ark., 2021; Naudé¢, 2020). Egitim amagli yapay zeka uygulamalar1 da son zamanlarda yiikseliste
(Schiff, 2021). Bunlarin yayginlagmasiyla birlikte, 6gretmenlerin rolii bilgi sahibi uzmandan kolaylastiriciya déniisiiyor
(Guilherme, 2019). “Béyle bir déniisiime hazir miy1z?” diye sormak gerekiyor. Bir diger alan, hukuk. Yapay zeka ve
hukuk aragtirmalari, hukuk uygulamalarini bir yandan kolaylastirryor (Nissan, 2017), bir yandan da yanhlik iddialarini
da beraberinde getiriyor (Gordon, 2021a; Varona ve ark., 2021). Yapay zeka, tipta biiyiik ilerlemeler yaratt1 (Bkz. Sabi¢
ve ark., 2021; Sarwar & Sharma, 2014) ve kamuoyunda da bunu destekleyen bir algi var (Bkz. Bunz & Braghieri, 2022).
Yine de, Kiener (2021) bizi uyariyor: En iyi tip yapay zekas: bile, siber saldirilar, sistematik yanlilikt ve yapay zekanin
ortiik varsayimlarryla hastanin arka plan bilgileri arasindaki uyumsuzluk gibi riskler tasiyor. Tarihsel verilere dayal: tip
yapay zekasi ayrimcilik yapabiliyor (Parfett ve ark., 2021). Ek olarak hasta ve yagh bakiminin temelindeki empatinin
yapay zeka tarafindan yansilanamayacagin ileri siirenler var (6rnegin, Montemayor ve ark., 2022). Yapay zeka, iklim
degisikligini daha iyi anlamamizda ve onunla miicadele etmemizde yardimci olabilir; ancak yapay zeka uygulamalarinin
kendilerinin karbon ayak izleri yitksek (Cowls ve ark., 2021). Bir diger konu da “akilli” kentlerde yapay zeka kullanim1
(Yigitcanlar ve ark., 2022). Bunlar bir yandan hayat kolaylastirirken, bir yandan da siirekli gézetlenmekten kaynakli
rahatsizlik yaratryor (Lehtid ve ark., 2022). Ziosi ve ark. (2022)’ye gore, “akilli” kentler, gozetlenme ve kontrol, kamu-
ozel sektor karar uyumsuzlugu, katihmeilik anlaminda ve dislamanin tersi olarak igericilik ve stirdiirebilirlik gibi sorunlar
yaratryor.

Teknolojik gelisme, iki yiizlii bir madalyona benziyor: “[Bir yandan] Devam eden ilerleme, ekonomik biiyiime,
beceri yiikseltme ve muhtemelen demokratiklesme umutlari, [bir yandansa] totaliter kontrol, yabancilagma, is kayb:
ve giivensizlik korkular1 yeni BIT lerle baglantili” (Caruso, 2018, 5.379). Buna kosut olarak 3 bakis ne gikiyor: Birinci
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bakisa gore yapay zeka, insan zekasini asacak; ikinci bakisa gore yapay zeka, insan zekasinin her yapabildigini yapmay1
bagaramayacak; iigiincii bakisa gore ise yapay zeka-insan etkilesiminden kolektif bir zeka ortaya gikacak (Peeters ve ark.,
2021). Totschnig (2019)’a gére sorun, gelecegin siiper yapay zekalarini kontrol altinda tutmak degil, onlarla birlikte barig
icinde yagsamanin yollarin1 bulmak. Dolayisiyla sorun teknolojik degil, politik. Ayni zamanda bu siiper yapay zekanin
“elinden her is gelen” bir genel zeka olmasi da yakin donemde olas1 goriinmiiyor. Giniimiiziin yapay zekalari, belli bir
konuda uzmanlagmis durumda (Jebari & Lundborg, 2021). Ayrica, kavramsal diizeyde ilerleme heniiz saglayamuyorlar,
algisal diizeyde kalryor (Stephan & Klima, 2021). Buna ek olarak yapay zeka gelistiricileri ile kullanicilar1 arasinda gii¢
asimetrisi var ki bu, bircok soruna yol agryor (Maas, 2022).

Kimilerine gore yapay zekanin topluma getirecegi en biiyiik sorun igsizlik olacak (Ghotbi ve ark., 2022). Kimilerine
gore ise, yapay zeka, kimi islere son verirken yeni is kollar1 yaratacak (Borenstein, 2011). Bunun Sanayi Devrimi'yle
kosutlugu s6z konusu. Yapay zeka, kimilerine herseyin ¢éziimii; kimilerine gore ise biiyiik tehdit (Pedersen & Johansen,
2020).

Siiriiciisiiz araglarla ilgili tartigmalarin agirlig, kazalar konusu iizerinde; oysa, Lundgren (2021)’e gore siiriiciisiiz
araglarin ortaya atti31 daha ¢ok etik sorun var. Bunlarin baginda giivenlik dl¢iitleri geliyor. Siiriiciisiiz araglarin stiriiciili
araclardan daha giivenli olup olmadig1 da yine bu dlgiitlere bagli (Robert, 2019). Vriéaj ve ark. (2020), siiriiciisiiz
araglarin otomasyonun &tesinde birgok bagka sorun (8rnegin, dzerklik ve mahremiyet) ortaya cikaracagini gésteriyor.
Buna ek olarak sigorta sirketlerinin verileri ¢arpitma olasihigini da gozden kagirmamaliyiz (Gezgin, 2020b). Yapay
zekali beyin arayiizleri de bir diger etik konusu (Griibler, 2011; Lucivero & Tamburrini, 2008). “Insanlar bu durumda
yaptiklarindan ne derece sorumlu sayilacak?” sorusu akla geliyor. Ote yandan bu uygulamalar cesitli beyin hasar1 olan
hastalar icin oldukca kullanish (Lee, 2016).

Gin, 2030’da yapay zekada diinya lideri olmay1 amagliyor (Roberts ve ark., 2021), fakat ayni zamanda ejderha iilke,
en yogun gdzetimin oldugu iilke (Bkz. Gezgin ve Yildirim, 2020). Cin gozetim teknolojileri, Cin’in uluslararas: ticareti
yoluyla bagka tilkelerde de yayginlagmaya bagliyor. Diinyada en ¢ok robotun oldugu iilke olan Japonya'da ise, robot
cilginlig: tartismaya agilryor (MacDorman ve ark., 2009). Robotlarin hareket etmesi, onlara insansi 6zellikler verilmesini
saglayarak benimsenmelerine olanak sagliyor (Kupferberg ve ark., 2011). Bir yandan da medyada canavar robot imgesi
varligini siirdiiriiyor. Bu imge, insanligin robotlarla ilgili kayg: ve korkularini yansitiyor (Szollosy, 2017). Bu baglamda
bir aragtirma, sosyal kaygisi olan insanlarin, insanlarla etkilesimin tersine, robotlarla etkilesimlerinde kayg: duymadiklar
bulunmus (Nomura ve ark., 2020).

3. Yapay Zeka Sosyolojisi ve Etik

Insansi robotlara insanlara uygulanan etik kurallar uygulanabilir mi? Torrance’A (2008) gére uygulanamaz iinkii
onlarin dogruyla yanhsi temellendirecekleri hisleri bulunmuyor. Mosakas (2021) de, robotlardaki biling eksikligi
nedeniyle bu soruya olumsuz yanit veriyor. Bu agidan Véliz (2021), algoritmalar1 “ahlaksal kapasiteleri varmis gibi
goriiniip olmayan” anlaminda “ahlaksal zombiler” olarak adlandiriyor. Yine de bagka aragtirmalarda robotlar etik
ikilemler konusunda egitiliyor (Bkz. Wallach, 2008). Yapay zeka etigi konusunda ilk akla gelenler, siiriiciisiiz araglar
(Sprenger, 2022), 6liimciil 6zerk silahlar (Umbrello ve ark., 2020) ve yapay borsa islemleri (Bauer, 2020). Gordon
(2021b) ise var olan 6zelliklerine bakilirsa robotlara heniiz yasal kisilik verilmemesi gerektigini ileri siiriiyor. Ote yandan
yaygin olarak kullanilan algoritmalarin etik sonuglar1 ortaya ¢ikiyor (Tsamados ve ark., 2021). Yapay zeka uzmanlarryla
etik uzmanlarinin birlikte daha ¢ok ¢aligma yapmasi gerekiyor (Ouchchy ve ark., 2020). Etik kurami ¢ok soyut olabiliyor
ve yapay zeka uzmanlari ¢aligmalarinin etik agilimlarinin farkinda olamayabiliyor (Morley ve ark., 2021). Sézgelimi
biyometrik olarak yiiz okuyan yapay zeka uygulamalari, suglarin ¢6ziilmesini kolaylastirirken bir yandan da mahremiyet,
demokratik hesap verirlik ve temel haklar ve zgiirliiklere iligkin etik sorunlar igeriyor (Smith & Miller, 2022).

Yapay zekadaki su¢ onleme hedefi, yurttaglar1 olagan siiphelilere donistiirityor (Degeling & Berendt, 2018).
Toplumun iistiinliiksiiz kesimleri, riskli niifuslar olarak etiketleniyor (Gill, 2020). Ayrimci verilere dayanan yapay zeka,
ayrimci ¢oziimler iiretebiliyor (Gezgin, 2020a; 2020b). Yapay zeka ayrimciliginin déndiigii eksen, irk ve cinsiyet yaninda
(Marinucci ve ark., 2022), yascilik (yash ayrimcilig1) olabiliyor (Stypinska, 2022). Az ¢aligilan bir bagka konu da yapay
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zekanin yoksullara ayrimcilik yapmasi (Bkz. Curto ve ark., 2022). Bunlara karsin yapay zekanin kara kutusunun kamuya
agilmasi ve daha seffaf olunmasi dneriliyor (Hollanek, 2020). Bu, ayn1 zamanda yapay zeka tarafindan alinan kararlarin
toplum géziinde megrulagmasini saglayacak (de Fine Licht, & de Fine Licht, 2020). Ancak seffaflik, muglak bir kavram;
kamusal tartismalarda birkag farkli anlama gelebiliyor (Andrada ve ark., 2022). Bu eksende Zajko (2021), yapay zekay1
ikiye ayirryor: Tutucu yapay zeka ve koktenci yapay zeka. Tutucu yapay zeka, toplumda var olan esitsizlikleri siirdiiriirken
koktenci yapay zeka bu egitsizliklerle miicadele edip daha esitlik¢i bir toplum kurma hedefine yoneliyor.

Yapay zekanin aldig1 kararlar, insaninkilerden tistiin sayiliyor. Bir yandan da bu otomatlagma siirecinin riskleri ortaya
cikiyor (Araujo ve ark., 2020). Yapay zekay: gelistirenler, nadir olarak onun toplumsal etkilerini dikkate aliyor. Bunun
i¢in, toplumsal olarak iyicil uygulamalara gereksinim duyuyoruz (Baum, 2017). Baum (2017)’ye gore, yapay zeka
gelistiricileri, ya is gerekleri gibi digsal nedenlerle ya da kendilerinden gelen i¢sel nedenlerle iyicil yapay zeka gelistirmeye
motive olabilirler. Bu ikiliyi degerlendirmek gerekiyor. Onlarin igsel olarak nasil motive olacaklari, sosyal psikolojinin
aragtirma alanina giriyor (Baum, 2017). Ote yandan, Baum (2017) belki de fazla iyimser. Kimi drneklerde, kir pesinde
kosan en biiytik sirketler ve otoriter devletler, yapay zekay1 kamu yararina olmayacak bi¢imde kétiiciil olarak kullanma
egilimindeler. Kimi durumlarda yapay zeka gelistiricisi uzmanlar, iyicil tasarimlar yapsalar bile, bunun sirket ve devlet
cikarlariyla ¢atigmasi soz konusu olabilecek.

Yapay zeka ve toplum iligkisinin kiiltiirel yonleri son dénemlerde éne gikiyor (Diallo ve ark., 2021). Biyometrik
yiz tanima sistemlerine iligkin kiltiirler aras1 bir aragtirmada, kimi tilke insanlarinin bu teknolojiye daha olumsuz,
kimilerininse daha olumlu baktig1 ortaya ¢ikmus (Riley ve ark., 2009). Az caligilmis olan bir konu da su: Internetteki
davranislarimizda kiiltiirler arasi farklar olabiliyor. Morio ve Buchholz (2009)’a gore, topluluk¢u toplumlar anonimligi
daha ¢ok benimserken, bireyselci toplumlarda tam tersi s6z konusu. Yine bir bagka arastirmada, Alpha Gonun
basarisinin, kiiltiirel farklar nedeniyle, Cin gazetelerinde, Amerikan gazeteleriyle karsilastirildiginda, daha az tehdit
edici bir bigimde cercevelendigi bulgulaniyor (Curran ve ark., 2020). Buna benzer caligmalarin, farkli degiskenlerle
(6rnegin gii¢ uzaklig) ve farkli baglamlarda (6rnegin, insan-robot etkilesimi) daha gok yapilmasi gerekiyor. Buna bir
ornek, insan-robot etkilegiminin ‘Ortadogu’da nasil algilandigina iliskin Ztotowski ve arkadaglarinin aragtirmasi (2020).

Oliimciil 6zerk silahlar, insan miidahalesi gerekmeden savagtyor. Bunlarin bir tiirii olarak etik 6liimciil 6zerk silahlar,
etik kararlar aliyor (Umbrello ve ark., 2020). Ancak, savasin kendisi ne kadar etik olabilir... Bu silahlarin hatalari da
olimciil. Olan, sivil halka oluyor. Ote yandan, uzak gelecekte belki de, savaslar insansizlasacak. Insanh savaglarin yerini
yapay zekali savaslar alacak. Bu, ilk bakista olumlu gibi goriiniiyor: Savaglarda insan 6lmeyecek — elbette sivil halk:
‘yanhglikla’ vurmazlarsa... Savas oyuncaklar arasi bir oyuna déniisecek. Kimin oyunca@ (robotu/yapay zekasi) daha
giigliiyse o kazanacak. Bu durumda teknolojik olarak geri iilkeler, cepheye insan siirmeye devam edecek. Kimilerine gore,
bu yapay zekali silahlar, savas maliyetlerini diisiirecegi icin savag1 6zendirecek (Blanchard & Taddeo, 2022). Ote yandan,
bu silahlar: gelistirmek de, kendi maliyetlerini getirecek. Yapay siiper zeka da ayni1 bigimde, savas riskiyle aniliyor: Ya bir
siyasal giig, onu diinya egemenligi igin kullanabilir ya da yapay zekanin kendisi, gelecekte diinyay1 ele gecirmek iizere
savas baglatabilir (Carayannis & Draper, 2022). Coziim, yapay zeka silahlarin1 6nleyici bir kiiresel barig anlagmasi fakat
buna ne kadar uyulacag: da tartigmali.

4. Sonug

Bu ¢alismada, yapay zeka sosyolojisi alaninin anahatlari olusturulmaya galisildi. Yapay zekanin uygulama alanlariyla
toplumsal yapilar iligkilendirildi. Daha sonra, yapay zeka sosyolojisi ile etik iliskisine odaklanildi. Cok az sayida kaynagin
dogrudan yapay zeka sosyolojisini konu almasi nedeniyle, bu galismada, degisik alanlardan aragtirmalar bir ortak potada
sunulmaya ¢alisildi. Bundan sonra yapilacak ¢alismalar kapsami daha genis tutarak, daha genel sonuglara ulasabilir.
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Ozet

Geleneksel medya ve yeni medya teknolojileri arasindaki yeni baglantilar, politik ve sosyal deneyimimizde ve giindelik
yasampratiklerimizdedegisiklikleryaratmaktadir. Medyaninkimlikleringelismesindeve olgunlagmasiirelerinde,anlamin
ingasinda, degerlerin - kiiltiirel kodlarin ve giindelik estetigin sekillendirilmesinde 6nemli bir rol oynadig: konusu yaygin
olarak kabul edilmektedir. Aragtirma, medya tiiketimi ve kiiltiirel iiretime iligkin literatiirii incelemekte ve konuyu Erving
Goffman’in giindelik yasamda benligin sunumu yaklagimi ile kargilagtirmaktadir. Ebeveynlerin sosyal medya kullanimlar:
veyorumlamalariliteratiire sharenting olarak girmistir. Bufenomen, ebeveynlerin ¢ocuklarivekendiebeveynlik pratikleri
hakkindasosyalmedyada diizenli olarak paylagim yapmave dijital kimlikleriniinga etme siireclerine katkisaglayan ebeveyn
paylagim pratikleri olarak tanimlanmaktadir. Calismada sharenting yoluyla benligin sunumu tizerinden, giindelik yagam
pratiklerindeki annelik kimliginin dijital medyada nasil insa edildigini anlamak i¢in sorular sorulmasi amaglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Medya, Dijital Kimlik, Kimlik Ingas1, Benlik Sunumu, Sharenting.

Abstract

Examining the Construction of Digital Identity through Instagram Sharing Practices of Mothers
The Influencer in Turkey: Sharenting

New connections between traditional media and new media technologies are creating changes in our political and
social experience and daily life practices. It is widely accepted that the media plays an important role in the development
and maturation of identities, the construction of meaning, and the shaping of values - cultural codes and everyday
aesthetics. The research examines the literature on media consumption and cultural production and compares the
issue with Erving Goffman’s approach to the presentation of self in everyday life. Parents” use and interpretation of
social media has entered the literature as sharenting. This phenomenon is defined as parent sharing practices that
contribute to the processes of parents sharing their children and their own parenting practices on social media
regularly and building their digital identities. In the study, it is aimed to ask questions to understand how the identity of
motherhood in daily life practices is constructed in digital media, through the presentation of the self through sharing.

Keywords: Digital Media, Digital Identity, Identity Construction, Self-Presentation, Sharenting.

1. Giris

Medyanin, bireylerin yasamindaki rolii ve toplumlar @izerindeki etkisi yeni bir tartijma konusu degildir. Siyaset,
ekonomi, sosyal bilimler ve giinlitk yasam s6ylemleri alaninda medyanin giderek daha 6nemli hale geldigi genel yarg:
olarak kabul edilmektedir (Fiske 1990; Eaglaton, 1996). Yirminci yiizyila gelindiginde, sosyal bilimciler ve iletigsim
ve killtiirel aragtirmalar alanindaki aragtirmacilar, medya etkileri konusunda ampirik aragtirmalar yiiriitmeye bagladilar
(Luke, 1990; Peterson & Thurston, 1933; Schramm, Lyle & Parker, 1961). Buckingham'in (2007) vurguladig: gibi,
tarihsel olarak, ¢ocuklarin ve ebeveynlerin medyayla olan iligkileri tizerine psikolojik yaklagimlarin hikim oldugu
aragtirmalar yayginken, medyanin etkilerine iligkin davranis¢1 ¢alismalar ise daha yapilandirmaci bir yaklagima yerini

birakmugtir.
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Bauer’in (2012) belirttigi gibi, medya iireticiler ve tiiketiciler tarafindan bir topluluga baglanarak, bir ilgi ve deneyim
toplulugu olarak birbirleriyle baglant1 kuran, bilgi, haber veya eglence aligverisi amaciyla kullanilan, teknik olarak
organize olmus sistemsel bir kavramdir. Berger ve Luckmann’a (1996) gére, medyanin kimliklerin gelismesinde ve
olgunlagmasiireglerinde, anlamin ingasinda, degerlerin, kiiltiirel kodlarin ve giindelik estetigin bigimlendirilmesinde veya
referanslarin yaratilmasinda énemli bir rol oynadig1 gercektir. Aslinda, Hug'in (2009) da belirttigi gibi, bugiin medyanin
gercekligin insas1 ve iletisimsel siireglerin olusumu yoluyla kimligin yaratilmasina dahil oldugu ve sosyallesmenin bir
araci olarak goriilmesi gerektigi siiphesizdir (Singer ve Singer, 2002; Bulunmaz, 2015). Sosyal yapilanmasini geleneksel
iletisim bicimleri yerine ag iizerinden gerceklestiren ag toplumunda (Castells, 2005) ise, kimliklerin yaratilmasina dahil
olan ve sosyallesmenin bir arac1 olarak goriilen yeni medya ortaminin en popiiler alanlarindan biri sosyal medyadir
(Kumar vd., 2015).

2. Sharenting Kavrami ve Dijital Kimlik

Son yillarda medya ve kiiltiirel galigmalar alanlarindaki aragtirmacilar, sosyal medyanin dijital kimlik insasi ile ilgili
kullanimlarina ve yorumlarina dair sosyolojik bir yaklagim gelistirmektedirler. (Gillespie, 1995; Buckingham, 2000;
Livingstone, 2002). Literatiirdeki pek ¢ok calisma, cocuklarin sosyal medyay1 nasil kullandiklar1 ve yorumladiklarindan
cok ebeveynlerin sosyal medyay: nasil kullandiklar1 ve yorumladiklar: tizerine odaklanmaktadir. Ebeveynlerin sosyal
medyay1 kullanimlari ve yorumlamalari son zamanlarda sharenting olarak literatiire girmistir (aktaran Collins
Dictionary, 2016) ve bu fenomen, ebeveynlerin ¢ocuklar1 hakkinda sosyal medyada diizenli olarak paylagim yapma
ve kendi ebeveyn pratikleri iizerinden annelik kimliklerini yapilandirma siiregleri olarak tanimlanmaktadir. (Blumm-
Rose ve Livingstone, 2017). Ebeveynler, sharenting iizerinden, anneliklerini cevrim ici olarak tasvir eden kendi dijital
kimliklerini inga etmektedirler (Davidson-Wall, 2018; Steinberg, 2016). Bu baglamda, aragtirma, sosyal medyada
annelik kimliklerinin ingasina dayali bir ebeveyn paylasim pratigi olan sharentinge iligkin tartigmalara, anneligin sosyal
medyadaki konumuna gonderme yaparak elestirel bir bakis sunmaktadir.

Sonyillardaliteratiir, dijital medyanin biiylimesinin, internetin yiikselisinin ve mobil cihazlarin ¢ogalmasinin 6nemini
ve etkisini ve bunlarin nasil bir araya gelip kitlenin anlamini doniistiirdiigiinii vurgulamistir (Bolter ve Grusin 1996;
Lister ve digerleri 2003 ). Henry Jenkins (2008), medya teknolojileri ile dijital bilisimin yakinsamasi sonucunda internet
ve internete dayal faaliyetlerin bilgi toplumunda yasayan bireylerin giinliik yasamlarinin her alanina niifuz ettigini ve
bu faaliyetlerin neredeyse tamaminin internet iizerinden gevrimici olarak gerceklestirildigini belirtir (Géker, 2017;
Manovich, 2001). Boyd ve Ellison (2007), sosyal ag sitelerinin, kullanicilarin inga edilen dijital kimlikler araciligryla
bagkalarryla birebir, etkilesimli iligkiler kurdugu sanal topluluklar ve kullanicilarin kisisel profiller olusturmasina, arkadas
olusturmasina olanak tanryan web tabanli platformlar oldugunun altini gizmistir.

Dolayimlanmis metinlerin sembolik ingasi, sosyal medyanin giinlitk kullanimlarinin merkezi yonlerinden biridir
(Thumim, 2012). Bu insa pratikleri ayn1 zamanda medyanin iiretim ve kurgu siiregleriyle de sekillenir. Bu aracili inga
etme stratejileri, kisinin sosyal medya hesabina nelerin dahil edilip edilmeyecegine ve insa ile insa edilen arasindaki
iliskiyi sekillendirmeye iliskin bir dizi secenege dayanir (Thumim, 2012, 54-57). Instagram gibi kullanici tarafindan
tiretilen sosyal medya platformlar1 ve sagladiklar1 kimlik olusturma pratikleri, medyanin iiretim ve titketim siireglerini
yakinsayarak ve bireylere kendi 6znel bakis agilarin1 merkeze alma firsati saglayarak medya iligkilerini karmagik hale
getirmistir.

Hootsuite ile ortaklasa yaymlanan Digital 2020 raporunda duyuruldugu iizere, anneler tarafindan genis capta
benimsendigi ve kullanildig1 i¢in, sharenting uygulamalarini incelemek igin 6zellikle Instagram ilging bir platformdur
(WeAreSocial, 2020). Platformu cevreleyen kiiltiirel ortam, ozellikle annelik ve gocuklarla ilgili igerigin platformda
popiilaritesi arttikca, belirli kimlik ingasiyla baglantili hale gelmektedir. Literatiirde bir¢ok galisma, influencer annelerin
paylasim uygulamalarmna iliskin motivasyonlarin1 ve gerekeelerini aragtirmaktadir. AVG Teknoloji tarafindan 2010
yilinda yapilan bir aragtirmaya gore dijital kimlik, ocuklar 6 aylik olmadan anne veya baba tarafindan olusturulmaktadur.
Ailenin online uygulamalar1 bundan ¢ok daha 6nce anne adaymin daha ¢ocuk dogmadan ultrason gériintiilerini
paylagmast ile baglamistir (AVG Technologies, 2010).
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Archer’in (2019, 50) aktardigi arastirma, sharenting davranisina ve motivasyonlarina odaklanir. Avustralyali fenomen
annelerle 45 gortisme gergeklestirilir. Annelerin %51’i, gtinliik, haftalik veya ara sira fotograf yiikledigini, %50°den fazlas:
ise ilk gocuklarinin dogumundan sonra sosyal medya kullanimlarini artirdigini belirtmistir. Fenomen annelerin %70’i
gocuklarinin dijital kimlikleri tizerinden marka uzantisi olarak sponsorluk kazandiklarini ve diger kazang etkinliklerine
katilmak i¢in kendi annelik kimliklerini kullandiklarini aktarmigtur.

Blum-Ross & Livingstone’un sharenting’in bir dijital 6z temsil bigimi olup olmadigini soran aragtirmasi (2017), 17
blog yazariyla yapilan gériismelerden yararlanmistir. Aragtirma, ebeveynler olarak kimliklerini insa ederken, ¢ocuklarinin
hayatlarinin kaginilmaz olarak kamusal yonlerini olugturduklarini, paradoksal olarak &nlemekle sorumlu olduklar:
riskleri ortaya koyduklarini, bu nedenle, ebeveynlerin derin etik ikilemlerle ugrastiklarini bulmustur.

Orton-Johnson (2017) tarafindan anneligin gevrimici temsillerine iligkin verilerden yararlanilarak sunulan analiz,
annelik bloglarin1 okuyarak sosyal medyay: diizenli olarak kullanan Birlesik Krallik, Amerika Birlesik Devletleri ve
Avustralyada yasayan 32 anne ile gorismeler gergeklestirmistir. Aragtirma, anne bloglarinin anlatilarinin dayanigma
faaliyetinin bir 6rnegi olarak, dijital kimligin varlig1 ve statiisii ile ilgili 5nemli sorular1 gliglendirdigini ortaya koymustur.

Windley’e gére (2008, 47), Salvador Minuchin, insanin kimlik deneyiminin iki unsuru oldugunu agiklar: aidiyet
duygusu ve ayr1 olma duygusu. Hem kendisini digerlerinden ayiran 6zgiin nitelikler biitiiniinii hem de bagkalarryla ortak
paydada bulundugu alanlardaki benzerlikleri iginde barindiran bir yandan farklihgin, diger yandan ayniligin aktarimini
saglar. Ornegin, bireysel anlamda veya toplumsal baglamda ebeveynlik kavrami hem diger ebeveynlerle ayniligi hem de
ebeveyn olmayanlarla farklilhig icerir. Windley’e gére (2008) psikolojik kimligimiz olarak tanimlanan dijital kimlik, bir
kisiyi veya seyi (dijital kimlik dilinde 6zne veya varlik olarak adlandirilir) benzersiz gekilde tanimlayan verileri igerir.
Ancak, ayn1 zamanda 6znenin digerleriyle olan iligkileri hakkinda bilgileri de igerir. Ge¢miste bireylerin kimlikleri, i¢inde
yasadiklari sosyal gevre ve toplumsal baglaminda insa edilirken, giiniimiizde sosyal medya da bu alana dahil olmustur.
Bireyler, internet iizerinden eristikleri sosyal medya platformlar: araciligryla, tipki gergek hayatta oldugu gibi, cok sayida
insanla ¢evrimigi olarak etkilesime gecebilmektedir. Bu alanlar ayn1 zamanda kullanicilarin kendini yansitmas: ve dijital
kimlik tiretimi i¢in g¢ok onemlidir. Kimligin olusumunda ve ingasinda kilit unsurlardan biri de sosyal medya ¢aginin
ortasinda dogan insanlarin yer ve zamanlari ile iligkilendirilen platformlarin tasarimidr.

3. Erving Goffman Referansi ile Sosyal Medyada Benligin Sunumu

Erving Goffman’in “Giindelik Yasamda Benligin Sunumu” (1959), bireylerin yiiz yiize etkilesimde kendilerini
sunma bigimlerini aragtiran ufuk agic1 bir sosyolojik ¢alismadir. Kitap, bireylerin giinlilk yasamlarinda oyuncu olarak
hareket ettiklerini ve bu performansin bir seyirci 6niinde sahnelendigini savunur. Bu performansin amaci, benligin
veya «yliziin» belirli bir goriintiisiinii iletmek ve bu yiizii, kisinin imajina yonelik potansiyel zorluklar veya tehditler
kargisinda bile korumaktir.

Goftman, bireylerin yiizleriyle veya bagkalar: tizerinde biraktiklar: izlenimle ilgilendiklerini ve sosyal etkilesimlerde
yiizlerini yonetmek icin cesitli taktikler kullandiklarini savunur (Goffman, 1959). Bu taktikler arasinda, benligin belirli
bir géruntisini sunmak icin fiziksel goriiniim, konusma ve jestlerin manipiile edilmesini i¢eren “ytiz ¢caligmasi” ve
kisinin goriintiisii yanhs olsa bile yiiziinii korumak i¢in yapilan eylemleri igeren «yiiz kurtarma» yer alir (Goffman,
1959). Goffman>1n «Giinlilk Yasgamda Benligin Sunumu’nda tanittig1 anahtar kavramlardan biri “6n sahne” ve “arka
sahne” fikridir (Goffman, 1959). On sahne, bireylerin bagkalarina sundugu kamusal yiizii ifade ederken, arka sahne,
kisinin kendini sunumunun &zel, perde arkasi yonlerini ifade eder. On agamada, bireyler kendilerinin belirli bir imajin1
iletmek igin gesitli taktikler kullanirken, arka asamada daha 6zgiin veya korumasiz bir benlik ortaya ¢ikarabilirler.
Goffman ayrica 6z-sunumun sekillenmesinde kurumlarin roliinii tartigir (Goffman, 1959). Kurumlarin, bireylerin nasil
davranmalari ve kendilerini sunmalari gerektigine dair bir dizi beklenti sagladigini ve bireylerin bu beklentiler tarafindan
kendilerini sunmalarinda kisitlanabilecegini savunur. Ornegin, bir isyerindeki bireylerin kendilerini profesyonelce
giyinmeleri ve resmi bir tonda konugmalari gibi belirli bir sekilde sunmalar1 beklenebilir (Goffman, 1963).

Goffman’in ig goriileri, 6zel ve kamusal yasam arasindaki ¢izginin giderek bulaniklastigi ve sosyal medya ile diger
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teknolojilerin bireylere kendilerini daha genis bir kitleye sunmalari igin yeni yollar sagladig1 bir diinyada son derece
onemlidir. Goffman, insanlarin siirekli olarak bir seyirci i¢in performans sergilediklerini, kendileri hakkinda gercek
benlikleriyle uyumlu olsun ya da olmasin bir izlenim yarattiklarini anlatur.

Instagram, kullanicilara hayatlarini sergilemek ve kendilerini genis bir kitleye tanitmak igin bir platform sunmaktadr.
Birgok yonden Instagram, Goffman’in eylem halindeki teorilerinin en 6nemli 6rnegidir. Instagram kullanicilar,
takipgilerine arzu ettikleri bir goriintiiyii sunmak igin hangi fotograflarin, videolarin ve altyazilarin paylagilacagini
dikkatlice secerek profillerini dikkatlice diizenlerler. Bir kisinin Instagram’daki yagaminin kiiratorlagiini yaptigi bu
temsiline genellikle “Instagram kisiligi” veya “Instagram benligi” denir. Instagram kullanicilari, dogru filtreleri dikkatlice
se¢mek ve kendilerinin miimkiin olan en iyi versiyonunu sunmak igin fotograflarini diizenlemek gibi ¢esitli yiiz caligmas:
bigimleriyle ugragirlar. Ayrica kendilerini diger kullanicilarla karsilagtirdiklari ve kendilerini daha uygun bir 151k altinda
sunmaya ¢alistiklar1 sosyal kargilagtirma ile de mesgul olurlar. Ornegin, bir kullanicy, sofistike, zengin bir yagam tarzi
imajinisunmakigin, orada yalnizca bir kez yemek yemis olsa bile, liiks bir restoranda kendisinin bir fotografini paylasabilir.

Bununla birlikte, Instagram ‘da mitkemmel bir goriintii sunma baskisinin olumsuz etkileri de olabilir. Birgok kullanici,
stirekli bir olumlu igerik akig1 siirdiirme ihtiyaci hisseder ve bu da tiikkenmislik, kaygi ve depresyon duygularina yol agar
(Kross, Verduyn, Demiralp, Park, Lee, Lin ve Ybarra, 2013). Ayrica, kullanicilar kendilerini bagkalarinin hayatlarinin
gergekgi olmayan ve siklikla tizerinde yogun bir sekilde diizenlenmis versiyonlariyla kargilagtirdiklar: igin, platformdaki
diger kisilerle siirekli kargilagtirma diisiik benlik saygisina sebep olabilir (Tiggemann, Slater ve Lynch, 2014).

Goffmana (1959) gore, benlik, sosyal etkilegimlerin bir iiriiniidiir ve bireyler, bagkalarinin 6niinde kendileri i¢in
bir «yiiz> veya olumlu bir sosyal deger yaratirlar. Sharenting pratigi, Gofftman'in kendini sunma ve yiiz ¢aligmasi
fikirleriyle iliskilendirilebilir. Sosyal medya kullaniminin artmasiyla birlikte ebeveynler, ¢ocuklarin: aile, arkadaglar
ve yabancilar da dahil olmak tizere genis bir kitleye kolayca tanitabilirler. Paylagilan bilgiler araciligiyla ebeveynler
cocuklarinin kendi sosyal degerlerini yansitan bir imaj olusturabilirler (Boyd, 2014). Ornegin, ebeveynler cocuklarinin
basarilarini, yeteneklerini ve déniim noktalarin: sergileyebilir, boylece gururlu ve basarili ebeveynler olarak kendileri
hakkinda olumlu bir imaj yaratabilirler (Turkle, 2011). Bunu yaparken, hayatlarinin derlenmis bir goriintiisiinii sosyal
aglarina sunarken yiiz-isine girerler (Boyd, 2014). Ote yandan, sosyal medyada paylagilan bilgilerin ¢ocuklara olumsuz
yansimasi, 6rnegin ¢ocugun davraniglarinin elestirilmesi ya da kotiileyici durumlarda gésterilmesi gibi durumlarda
ebeveynler itibar kayb1 ve olumsuz toplumsal deger kaybr ile karsi karsiya kalabilmektedirler (Turkle, 2011).

4. Sonug

Giinliik hayatimizda benimsedigimiz kimliklerin yani sira sosyal medya araciligiyla olusturdugumuz ve dijital kimlik
olarak adlandirabilecegimiz yeni bir kimlik tiirii de ortaya ¢ikmugtir. Yayiladigimiz fotograflar, duygu ve diistincelerimizi
temsil eden okudugumuz yazilar, konum bilgilerimiz, yorumlarimiz ve begenilerimiz araciligiyla bu aglardaki kullanicilar
kendilerini yakin ¢evremize ve potansiyel ¢evrimigi takip¢ilerimize sunarlar. Kullanicilar, bir yandan yas, cinsiyet, irk, dil
ve din gibi ¢evrimdig1 yasamlariyla 6rtiisen bazi 6zellikler tizerinden kendilerini tanimlayan kimliklerini inga ederken,
diger yandan fiziksel yasamdan farkli olarak bedenleriyle ayn1 ortamda degil, anonim olarak ya da s6z konusu 6zelliklerini
farkli sekillerde yansitarak kendilerini birer birey olarak tanimlamaktadirlar. Bu niteliklere ek olarak, giincellemeler, ilgi
alanlari ve begeniler, diger kullanicilarin bakis agilarini sekillendiren, kullanicinin olugturmak istedigi imaji besleyen ve
kimlik ingasinin bir pargasi haline gelen isaretler olarak islev goriir.

Konuyu Instagram 6rnegi tizerinden sorguladigimizda, Erving Goffman'm “Giindelik Yasamda Benligin Sunumu”
(Goffman, 1959), bireylerin kendilerini bagkalarina sunma bigimlerini ve bu sunumun bagkalarinin beklentileri
ve tepkileriyle nasil sekillendigini anlamak i¢in yararll bir mercek saglar. Instagram, bunun en iyi 6rnegidir ¢iinkii
kullanicilar, takipgilerine arzu ettikleri bir goriintiiyti sunmak igin profillerini dikkatlice diizenlerler. Bununla birlikte,
Instagram'da mitkemmel bir gortnti ve konumuz 6zelinde ebeveynlik sunma baskisinin olumsuz etkileri de olabilir,
bu da 6z-yansitmanin 6nemini ve sosyal medyanin benlik algimizi sekillendirme bigimlerinin elestirel bir incelemesini
vurgular.
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Sonug olarak ebeveynler, cocuklar1 hakkinda sosyal medyada bilgi paylasarak, ¢ocuklarinin kendi sosyal degerlerini
yansitan kamusal bir imaj yaratirlar. Hayatlarinin ve ¢ocuklarinin derlenmis bir goriintiisiinii sunarak, sosyal aglarinin
oniinde olumlu bir imaj siirdiirmelerine yardimci olan yiiz caligmasiyla mesgul olurlar. Bu, bir kendini ifade bigimi olarak
goriilebilecegi gibi, ebeveyn olarak kendilerinin belirli bir imajin1 sosyal aglarina yansitma girisimi olarak da goriilebilir.

Sharenting eyleminin olumsuz sonuglari olabilecegini belirtmek gerekir. Paylagilan bilgilerin izinsiz veya uygunsuz
olarak algilanmasi, ¢ocuklar i¢in mahremiyet kaybina ve gelecekte zarar gérme potansiyeline yol agabilir. Ek olarak,
sosyal medyada olumlu bir imaji siirdiirmeye yo6nelik siirekli baski, bireylerin gercek deneyimlerinin ve duygularinin
diizenlenmis bir imajin arkasina gizlendigi ¢arpik bir gergekligin yaratilmas ile sonuglanabilir.

Bu disiinceler 15131nda, ebeveynlerin deneyimlerini paylagsmak ile ¢ocuklarinin mahremiyetini ve esenligini korumak
arasinda bir denge kurmasi ¢ok 6nemlidir. Bunu yaparak, ilgili tiim taraflarin haysiyetine ve mahremiyetine saygi duyan
sorumlu bir paylasim gergeklestirebilirler.
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Ozet

Bu ¢aligmada sosyal medyanin bireye olan olumsuz etkileri grup ve kitle psikolojisi baglaminda incelenmis ve sanal
ling kavramina odaklanilmigtir. Sosyal medyadaki lince yonelik 10 Nisan 2020 tarihindeki “Luppo Olay1” lincin pek ¢ok
yoniinii barindirmasi, yaygin ve etki eden bir olay olmasi nedeniyle segilmistir. Sosyal medyadaki ling olgusunun Tirk
kiiltiiris baglaminda derinlemesine incelenmesine yonelik olarak nitel paradigma kapsaminda 6rnek olay ¢6ztiimlemesi
yapilmustir. Twitter'dan “#Luppo Day1” hasthag’iyle paylagilan veriler incelenmistir Paylasimlar igerik analiziyle
¢oztimlenerek temalarin belirlenmesi ve ling agamalarinin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir. Kodlamalar sonucunda
sosyal medyadaki lincin kiigiimseme, mizah, elestiri ve marka vurgusunu igerdigi az sayida da ling karsit1 paylasim
oldugu belirlenmistir. Sanal lingte mizahin yayginhkla kullanilmasi, sosyal medyada ling tiirlerine kars:1 farkindalik
gelistirilmesi agisindan 6nemli bir bulgudur. 16-18 Nisan 2020 tarihinde ise ling olayina iligkin bilgilerin artmasiyla
aydinlatma, lince yonelik elestiri, marka vurgusu ve ling karsit1 destek paylagimlarinin yapildigs, lingin ii¢ asamada
gerceklestigi ve lincin hedefinin hizla degisebildigi belirlenmistir. Sosyal medyada 6zellikle Twitter’in provakasyona
acik bir uygulama oldugu, ling olayinin asagilayici mizahin da yardimiyla kolaylikla yayilabilecegi, dijital ayak izinin
kaybolmamasi nedeniyle ling paylagimlarinin hedefi olan bireylere uzun vadede zarar verebilecegi degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Sanal Ling, Sanal Siddet, COVID 19 Onlemleri, Luppo.

Abstract

Lynch In Social Media:Luppo Inicident During Covid 19 Measures

In this study, the negative effects of social media on the individual were examined in the context of group and mass
psychology focusing on the concept of cyber lynching. The “Luppo Incident” on April 10 2020, which reflects the
lynching in social media, was chosen due to containing many aspects of lynching and is a common and influential
event. In order to examine the lynching phenomenon in social media in depth in the context of Turkish culture, a
case study analysis was conducted within the scope of the qualitative paradigm. The data shared on Twitter with the
hashtag “4Luppo Uncle” was examined. The shares were analyzed with content analysis, aiming to identify the themes
and reveal the lynching stages. As a result of the coding of the shares with the hashtag Luppo, lynching messages
consisted of contempt, humor, criticism, and brand emphasis and a small number of anti-lynching messages. The
lynching took place in three stages and the target of the lynching could change rapidly. The widespread use of humor
in cyber lynching is an important finding in terms of raising awareness against lynching types in social media. On
April 16-18, 2020, criticism of the lynching, brand emphasis and anti-lynching support shares were sent. Especially
Twitter is an application open to provocation in social media, that lynching can easily spread with the help of
humuliating humor and harm individuals who are the target of it in the long run, since the digital footprint is not lost.

Keywords: Social Media, Cyber Lynch, Cyber Violance, COVID 19 Meausures, Luppo

48  Bu caligma, birincil yazarin projesine dayanmaktadir. Katki Oran1 Beyani: Birincil yazar %60, ikincil yazar %40 oraninda katkida bulunmugtur.
Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulugtan destek alinmamistir. Catisma Beyani: Yazarlar herhangi bir ¢ikar catigmasi
olmadigini deklare etmektedir. Bu ¢alismada “Yiiksekogretim Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” uyulmas: belirtilen kurallara
uyulmustur.
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Abstract (Extended)

Background & Purpose: The main features interacting with the concept of lynching are hate speech, prejudice,
discrimination, intolerance, exclusion and cyberbullying, aggression and violence. Social media, brought a new
dimension to the concept of lynching. Lynching is widely studied in the context of mass and group psychology. However,
although lynching in the virtual world is extremely common, studies on this subject are quite limited. Due to the fact
that the lynching phenomenon is culturally sensitive, it is aimed to examine the lynching phenomenon in social media
in depth depending on the Turkish culture. It has been observed that Twitter in particular creates a sensitive ground for
lynching.

In order to analyze the lynching phenomenon in the social media, the Luppo incident on April 10, 2020, which
caused an outrage in the society and had intense posts, was chosen as a research topic. The purpose isto determine how
the virtual lynch is carried out and its stages. In the context of social media literacy, it is hoped that the lynching event
will be better understood, and it will raise awareness among users. It is considered that understanding that even innocent
behaviors and posts contribute lynch through humor is important in creating a more sensitive social media audience.

It is aimed to examine the forms of virtual lynching by analyzing the themes of lynch posts on social media in the
context of Turkish culture; (1) Which themes are included on Twitter posts made on April 10-13, 2020 (during the
incident) namely the “Luppo Incident” (2) Which themes are included on Twitter posts made on 16-18 April 2020
(after the incident) with the increase in information about the virtual lynching incident (3) What are the development
stages of the Luppo virtual lynch? (4) What are the consequences of the Luppo virtual lynch

Research Method: A case study analysis was carried out within the scope of qualitative paradigm in order to examine
the lynching phenomenon in social media in the context of Turkish culture. Case study model is important in that it
provides the opportunity to analyze a complex phenomenon in its own context. The structuralist philosophy on which
case analysis is based is effective in showing how reality is constructed (Baxter & Jack, 2008). The “Luppo Incident”,
which reflects lynching on Twitter, was chosen because it contains many aspects of lynching and is a common and
influential event. Qualitative research, with the content analysis method, the meanings of certain words, themes or
concepts in the content were analyzed. By creating categories, scattered data are organized and meaningful results can
be drawn.

The case study examined in the research is; the hasthag “4#Uncle Luppo” lynching in social media Following the late
curfew notification on April 10, 2020, two hours before the start of the ban, people flocked to the markets and filled the
markets to meet their household and food needs. The photograph of a person waiting in line for payment with a “Luppo”
package in his hand among this crowd has become the symbol of that night on social media. Luppo is a chocolate
sandwich cake of the $6len brand. The main stages in content analysis are description, analysis and interpretation. It
was aimed to determine what was said in the description, to determine the themes in the analysis, to reveal meaningful
relationships between the themes, and to evaluate the approach of the audience to the lynching phenomenon in
interpretation. First of all, all posts available in 2022, April were collected and irrelevant ones are separated. Afterwards,
the comments were read twice by the two researchers and the coding key was revealed with an inductive approach. All
selected comments are classified one by one according to the relevant key. Afterwards, the codes were reviewed and a
90% agreement was reached among the coders. Finally, the themes were analyzed and the stages of the lynching event
were interpreted.

Conclusion: The viral photo, namely “Uncle Luppo”, on April 10, 2020, has been one of the most discussed topics in
Turkey for two days. It has been determined that lynching has the themes of criticism, humor, brand emphasis, contempt
and anti-lynching/support at the time of the incident, and predominantly the themes of explanation, criticism, brand
emphasis and anti-lynching/support after the incident. It has been observed that the first behavior of social media users
about the agendas that enter the Twitter trends is to produce disreputable discourses by using the method of disdain
and humor towards lynching. The lynching observed in the example of Uncle Luppo took place with an unconscious
and reflexive anger on the ground of deep fear and anxiety of the society within the scope of COVID19 measures, and it
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embodied in an individual who is unknown, what income group he belongs to, and for what purpose he shopped.

It is determined that the lynching took place in three stages in the Luppo example. If the lynching tweets sent at the
time of the event are considered as Phase I, the target was the man who is buying Luppo. In the Phase II, Twitter users
were tried to get rid of the echo chambers where the users only heard their own voices, are trying to reach a social reality.
The manipulative and mostly untrue information spread in the Phase I makes it difficult and even prevents the users in
Phase II from accessing the correct information. Top executives of $6len company had to find the person who bought
the Luppo and understand the facts and share them with the public. Reaching the person who bought the Luppo, $6len
company officials stated that uncle Luppo was not unemployed, on the contrary, he was an employer. In Phase III, the
existing anger was directed at Ciineyt Ozdemir. The unconscious anger changes with the fluctuation of the crowd’s
emotions. By changing the target of the lynching, individuals justify their own mistakes.

It has become difficult to change the erroneous information in social media. The fact that more information is
flowing than the human brain can receive and/or comprehend has increased the tendency of people to believe the
information they first see or are more heavily exposed to. Although two years have passed since the Luppo incident, the
“Uncle Luppo” incident remained in the collective minds of social media users having very serious consequences to the
both at the moment of the event and in the future. As a result, although social media has many features that facilitate
the lives of individuals, it has a transformative effect on the culture, structure, beliefs, psychology, economy and many
other social phenomena of the society. Trend topic titles on Twitter, which can be evaluated in the context of agenda
setting theories, can often cause virtual lynching and increase the effect of lynching. In order to prevent virtal lynching,
awareness should be raised and deterrent measures should be employed. It should be noted that posts for entertainment
purposes on social media can trigger lynching.

1. Giris

Ling olgusu ¢ok eski bir kavram olup 2004 yilinda Web2.0 teknolojisiyle birlikte ortaya ¢ikan sosyal medya
ling kavramina yeni bir boyut getirmistir Sosyal medya uygulamalar1 farkli duygu, diisiince ve davraniglarin farkl
derecelerde manipulasyonuna neden olabilmektedir. Sosyal medyada olusturulan sanal topluluklar araciligiyla yapilan
etkilesim ve paylagimlar beraberinde ling unsurlarini ortaya ¢ikarabilmekte ve hizlica yayginlagarak kapsamli bir sanal
lince doniisebilmektedir. Ozellikle anonimlikten beslenen sanal ortamlardaki bireyler, sanal topluluklarin etkisi altina
girmektedir. Kendilerine sirayet eden duygu ve diisiincelerle normalde gostermeyecegi davraniglari sanal kitlenin
psikolojisine uyarak sergileyebilmektedir.

Sanal ortamda yaganan ling son derece yaygin olmasina ragmen bu konuda yapilan ¢aligmalarin olduk¢a sinirh
oldugu gorilmektedir. Bu nedenle bu ¢alismada sosyal medyada ling olgusunun kiiltiiriimiize bagl olarak derinlemesine
incelenmesi, sanal lincin nasil gergeklestirildiginin ve asamalarinin belirlenmesini hedeflenmistir. Bu baglamda 6nce
sosyal medya kavrami, sosyal medyada kitle psikolojisi ve ling kavramlari incelenmistir. Ozellikle Twitter'de lincin yaygin
oldugu gozlemlenmistir. Sosyal medyadaki ling olgusunu analiz etmek i¢in toplumda infial yaratan, yogun paylagimlarin
oldugu 10 Nisan 2020 tarihindeki Luppo olay1 6rnek olay olarak segilmistir.

2. Sosyal Medyada Kitle Psikolojisi

Sosyal medya, “kullanicilarin bilgi, fikir, kisisel mesaj ve diger igerikleri (videolar gibi) paylagmak icin ¢evrimici
topluluklar olusturduklari elektronikiletisim bicimleri (sosyal ag ve mikroblog web siteleri gibi) ” olarak tanimlanmaktadir
(Douglas vd., 2020 . Sosyal medyanin bireyin zaaflarina, bilingaltina yénelik algoritmast nedeniyle bireyler daha 6nce
kargilasmadiklar1 sorunlar yagsanmaktadir. Ge¢miste televizyon gibi tek yonlii iletisim araglar1 baglaminda teknolojilerin
“yalnizca insanlarin kullandigs icatlar olarak degil insanlar1 yeniden icat eden araglar” oldugu iddia edilmistir(McLuhan,
2014). Ancak bu énerme gergek anlamini sosyal medya ile bulmustur.

Sosyal medya sanal bir kitle yaratmustir. Sosyal medya hem kullanicilar bireysellestirmekte hem de grup ya da kitle
psikoloji baglaminda anonimlestirerek aynilagtirmaktadir. Kullanicilar tizerinde sosyo-politik bir kimlik olusturarak
‘netdas’ olarak adlandirilan bir homojenlik de yaratmaktadir. Sosyal etki yaklagimi baglaminda, sosyal medyaki gériinmez
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grup baskusy, sanal bir kitle olugturmakta ve bireylerin davraniglarini benzer hale getirmektedir (Cebi & Akilly, 2011).
Sosyal medya platformlarinin iletisim bi¢imleri genel anlamda bireysel ve yiizeysel bir yapidadir. Toplumda giindemin
ne olacagini ve nelerin konusabilecegini artik sosyal medyanin belirledigi goriilmektedir (Aslan, 2011).

Kitle kavrami konusunda ilk kapsamh degerlendirmeleri Kitle Psikolojisi adli eserinde yapan Gustave Le Bon'a gére
kitle tesadiifen bir sekilde bir araya gelen bireyler toplulugudur. Cesitli toplumsal olaylarda (g@steri, protesto, eylem, mag,
miting vb.) bireyler biraraya gelerek kitle karakterini olugturmaktadir. Sanayi devrimiyle siyasi ve sosyal inanglarin tahrip
edilmesi ve yeni yagsam kosullarinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte kalabalik kentlerde yagsamaya baglayan insanlar artmugtir.
Le Bon, artik 6nemli toplumsal meselelere kitlelerin hitkmedecegi kitlelerin ¢aginin ortaya ¢iktigini gézlemlemistir.
Bunun gostergesinin ise toplumun sesinin, distiincelerinin duyulmasi, degerlendirilmesi ve 6nemsenmesi oldugunu
soylemistir (Le Bon, 1997).

Le Bon, kitlelerin duygulara mantiktan daha ¢ok deger verdigini ve hayallerin kitlelerin davraniglarini etkileyen 6nemli
bir faktdr oldugunu ifade etmistir. Insanlarin diisiincelerini kontrol edenlerin, toplumsal birliktelik giiciinii kullanarak
sosyal iletisimi etkiledigini belirtmistir. Bireylerin kitle icerisinde farkli davranmasi anonimlik, bulagma ve telkin ile
agiklanmaktadir. Anonimlik, tespit edilememe ve sorumluluk ve ceza almamayla iliskilendirilmektedir. Bulagma,
duygu, diisiince ve davranigin kolayca yayginlastig1 hipnotik bir durumdur. Telkine yatkinlik, ise bireyin kitle i¢inde
kendi bilincinin zayiflamasi ve kaybolmasiyla sosyal etki karsisindaki savunmasizhigini gostermektedir. Bu baglamda
kitle psikolojisinin devreye girerek bireysel bilincin zayifladig1 durumlar genellikle bireyin kimliginin gizlendigi, anonim
kullanimin yaygin oldugu sosyal medya uygulamalarinda gozlemlenmektedir (Le Bon, 1997). Ozelikle Twitter gibi
tartigma, goriis aligverisi, paylasim ve katilimin arttig: platformlarda kitle psikolojisi belirginlesmektedir

Le Bon, kitleyi biling seviyesinde degil biling dis1 seviyesinde degerlendirmistir. Ge¢misten gelen birikimler ve
inanglarin tarihsel baglamda kitle disiincesini sekillendirdigini soylemistir. Bireyin tekil olarak yapmaya cesaret
edemeyecegi eylemlerin (yagma, sitismar, cinayet, ling vb.) kitle sekline déniisiince yikic1 bir sekilde ortaya ¢ikabilecegini
ve duygu ve disiincelerin bulagic1 oldugunu belirtmektedir. Birey ve kitlenin karekteri farklidir ve kendi ¢ikarina ters
durumda bile birey kitleye uyum gosterebilir (Aktiirkoglu, 2021). Kitle ve biling iligkisini, zihinlerin teklesmesi ve
bireylerin farkli zihinlerinin tek bir varlik zihni gibi birlesebilmesiyle agiklamigstir. Bunu kitlelerdeki zihniyetin teklesmesi
kanunu olarak adlandirmugtir.

Bireylerin bilincinin yaninda kitlenin de kolektif bir bilinci bulunmaktadir. Kolektif biling kitlede; insanlarin bazi
yetenekleri, duygulariny, fikirlerini ve diisiincelerini hipnotize edilmiscesine yok ederken, yerlerine alternatiflerini 6nemli
miktarda ortaya ¢ikarmakta, giiclendirmekte ve pekistirmektedir (Freud, 2012). Kolektif bir ortamda yasayan kitleler
icin “biz” duygusu “ben” duygusundan daha 6nemlidir. Bir grubun iiyesi olan bireyler i¢in grubun irade, kararlar1 ve
diisiinceleri kendi kararlarindan daha énemlidir. Irade yanilsamas, insanlarin kendi 6zgiir iradeleriyle hareket ettiklerine
inandiklarinda ortaya ¢ikmaktadir. Bu bireyler irade ve diisiince yanilsamasi igerisinde, bagkalarinin ya da bulunduklar:
toplumun etkisi altinda hareket etmekte ve kitlenin diisiincelerini benimsemekte ve savunmaktadir (Earls, 2009). Le
Bon (1997), belirli kosullar altinda kitlenin kendisini olusturan bireylerden son derece farkli 6zellikler gosterdigini” ve
son etkilesim agamasinin “onlar bir tiir kolektif ruha aidiyet haline getirdigini” savunmaktadir. Sosyal gruplasmalarin
tekdiizeligi (veya manevi birligi) baglaminda organize kitleler ya da psikolojik kitlelere atifta bulunmaktadir. Kolektif
ruh, bireylerin zihinsel becerilerinin ve dolayisiyla bireyselliklerinin zayiflatilmasiyla olusmaktadir. Bireyler bask: altinda
olmay: ¢aresizce kabul edecegi bir durumda bastirilmig giidiilerini agiga ¢ikarmasina izin veren sayisal gogunlupun
verdigi giivene kapilmaktadir.

Hayal giicii baglaminda kitlelerin baz1 6zellikleri duygularin basit ve abartili olmasi, korlik, sinirlilik ve akil yiiriitme
eksikligi olarak listelenmistir. Anonim kitle, heterojen kitlenin bir alt kategorisi olarak siniflandirmis ve bu durumun
sorumluluk duygusu’na karsit etkisine odaklanilmistir. Abartili ve basit duygular kitleyi siiphe ve kararsizliktan uzak
tutmaktadir. Izleyicinin duygulari, sorumluluk eksikligi nedeniyle siddetlenmekte ve kitleleri harekete gecmeye
motive etmektedir (Le Bon, 1997). Kitlelere hikim olmak igin kitlelerin hayallerine ve duygularina uygun mesajlar
iletilmektedir. Kitleler duygulardan etkilendigi, hayalleriyle distiinebildikleri igin hayaller davramstaki itici gligtir.
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Hayaller kitleleri ya korkutur ya da geker. Kitle psikolojisinin bu 6zelligi Freud tarafindan da benimsenmistir. Freud’a
gore, halk asla gercek bilgiye aglik hissetmez. Her zaman yanilsamalar1 benimser ve gercek olmayan: gercegin 6niine
koymaktadir (Freud, 2012). Kitlelerin hayal giicii tarihte tiim ydneticilere hizmet etmistir. Le Bon bunu Napolyon’un su
sozleriyle aciklamaktadur: “ Insanlarin gogunlugunun hayalleri birbirine gok benzer. Herkes hayallerinin ve bu hayallerle
iligkili diisiincelerinin gergek oldugunu varsayar. Insanlarin ¢ogu hayallerle diisiiniir.

3. Sosyal Medyada Ling

Sosyal medya kitle psikolojisine yeni bir boyut getirmistir. Sosyal medyanin 6zellikle, anonimlik, etkilesim ve
eszamansizlik 6zellikleri bireyin bilincinin zayiflamasi ve kitle psikolojinin giiclenmesindeki anahtar 6zelliklerdendir.
Sosyal medya fiziksel olarak farkli yerlerde bulunan kullanicilarin birbiriyle paylasimda, etkilesimde bulunmasina olanak
tanryan ortamdir. Bu siiregte biling ayn1 zamanda toplumsal ya da kolektif biling olarak sekillenmektedir. McLuhan
bilincin degisimini su ciimlelerle agiklamistir: “Mekanik ¢aglarda bedenimizi mekéan boyunca uzatiyorken bugiin, yiiz
yili agan elektrik teknolojisinin ardindan merkezi sinir sistemimizi global kapsamda zaman ve mekani diglayarak uzatmig
bulunuyoruz. Yaratic1 bir siire¢ olan bilme, insan toplumunun biitiiniine uzanirken, hizli bir sekilde, insanin uzantilarinin
son safhasina yaklagmaktayiz: Bilincin teknolojik simiilasyonuna” (McLuhan, 2014).

Sosyal medyanin olumsuz etkilerinden birisi nefret soyleminin de bir uzantis1 olarak kabul edilen lingtir. Siddet,
saldirganlik, zorbalik, lin¢ gibi olumsuzluklar insanlk tarihinde farkli kiiltirlerde ve farkli dénemlerde ortaya
cikabilmektedir. Gegmiste lingte fiziksel siddet daha agirlikli iken giiniimiizde sanal siddet 6n plana gikmustir. Ling;
bireyin diizenli hukuk mahkemelerinin varligindan bagimsiz olarak ve yargilanmadan, belirli bir kitlesel siddet
araciligiyla, intikam amaglanarak 6ldiiriilmesi veya onlara igkence edilmesi eylemidir. Ingilizce'de Lynch Yasas olarak
da bilinmektedir. 1913’te [rlanda’nin Galwoy belediye bagkani James Ficstefeu Stephen Lynch mahkeme emri olmadan,
kendi oglunu ticari borglarini 6demedigi icin idam etmistir. Irlandalilar yargisiz infazi bu olayla iligkilendirmis ve daha
sonra Amerika'ya gelen Irlandali gd¢menler bu kavrami yanlarinda tagimistir (Encyclopedia of the Social Sciences,
1967).

Sosyal medyada, sanal kitlenin bireyin ne séylemek istedigine veya ne soyledigine bakmaksizin, siddet iceren ve
orantisiz bir sekilde tepki vermesi ve belirli kisilerin bunu kigkirtmasi durumuna sanal ling denilmektedir (Bora, 2008).
Ling, nefret sdylemi, 6nyarg, ayrimcilik, hosgorisizlik, dislama ve sanal zorbalik ve saldirganlik ile iligkili olup bu
kavramlarla daha ayrintili olarak agiklanabilmektedir. Nefret soylemi, yalnizca bir ifade bi¢imi degil, ayn1 zamanda
siddet icin bir katalizor gorevi de gormektedir. Bir kisi ya da grubu irky, cinsiyeti, yas, etnisitesi, milliyeti, dini, cinsel
yonelimi, cinsel kimligi, engelliligi, ahlaki ya da politik goriigleri, sosyoekonomik sinifi, meslegi, ya da gériiniisiinii (boy,
kilo veya sag rengi gibi), zihinsel kapasitesi ve benzeri herhangi bir 6zelligi nedeniyle kiiciik diisiirmeye yildirmaya ve
onlara karg1 siddet veya 6nyargiy1 kiskirtmaya niyet eden séylemlerdir. Sosyal medya, nefret sdyleminin yayilmasinin
hizlanmasina ve bazi gruplara kars1 ling olusumuna aracilik edebilmektedir (Karaman & Isikly, 2016).

Onyargy, en temel sekliyle, bir kisi, grup veya toplumun yeterli bilgiye sahip olmadigi veya yanls bilgi alarak kars: taraf
(bilgi-grup-toplum) hakkinda benimsedigi olumlu veya olumsuz gériislerdir. Stereotipler ise belirli bir nesne veya grup
hakkinda bilgi bosluklarini doldurmak i¢in 6nceden olusturulmus izlenimler ve referanslar toplulugu olarak olusturulan
ve zihinsel gériintiilerdir (Géregenli& Karakus, 2012). Onyargilar kisisel, sterotipler ise toplumsaldir. Bununla birlikte,
onyargl ve stereotip arasindaki sinir belirsizdir. Onyargilar cesitli nedenlerle toplumda yayginlastiginda stereotipler
ortaya ¢ikmaktadur.

Ayrimcilik, etnik koken, cinsiyet, sosyoekonomik durum, yas, ideoloji, fiziksel engel vb. bu tiir etkenler sonucunda
onyargi ile gelisen belirli kisi veya gruplarin belirli kaynaklara erisiminin sinirlandirilmasidir. Toplumsal diizeyde
ayrimcilik, kisinin segimleri veya davranislari nedeniyle toplumdan diglanma bigimidir (Budak, 2000).

Hosgoriisiizlik, karsidaki kisinin konugmasimna izin vermemek, onu tanimamak, ayirt edici ozelliklerini ifade
etmekten alikoymak, her durumda gériinmez ve pasif kilmakla baglamaktadir. On yargiya ve ayrimciliga yol acan
hosgoriisiizliik ifadeleri nefret séylemini dogurmaktadir (Inceoglu & Sézeri, 2012). Kisi ve kuruluglarin hoggériisiizliigii
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ve hosnutsuzlugu zamanla adaletsizliklere, bagkalarinin haklarinin gaspina ve barig ortaminin bozulmasina yol agma
potansiyeline sahiptir (Talimciler, 2012).

Dislama, 6tekilestirme siirecidir. Biz kavrami, bireyin kendini ve i¢inde bulundugu grup/toplulugu belirtmektedir.
Biz disindakiler ise 6teki kavramiyla tanimlanmaktadir. Ayrimciligin belki de en siddetli bi¢imi olan nefret suglari ve
bu davranigsal eylemlerin zihinsel ve ideolojik temelini olusturan nefret séylemi, temelde gruplar arasindaki sistematik
hiyerarsiye isaret eden bir diglama, degersizlestirme ve diigmanlik ideolojisidir (Oztiirk, 2021).

Zorbalik, kendini kolaylikla koruyamayacak bir kurbana karsi, bireysel ya da bir grupla birlikte zaman igerisinde
kasitli olarak ve tekrarlanan sekilde saldirgan eylem ya da davranislarda bulunmaktir. Zorba, psikolojik olarak zayif
oldugunu diisiindiigii kurban iizerinde otorite kurmaya ve kontrol elde etmeye galigmaktadir (Belsey, 2005). Sanal
zorbalik, gercek diinyadaki zorbaliginin devami olabildigi gibi bagimsiz olarak sanal diinya da ortaya gikabilmektedir
(Erdur-Baker & Kavsut, 2008). Zorba ve kurban rolleri siklikla degisebilmektedir (Beran & Li, 2007; Willard, 2007).

Sonug olarak ling olgusu ¢ok eski bir kavram olmasina ragmen sosyal medya ling kavramina yeni bir boyut getirmistir.
Sosyal medyada olusturulan sanal topluluklar ya da etkilesim ve paylagimlar sanal zorbalik, saldirganlik ve siddeti ortaya
cikarabilmekte ve hizlica yayginlagarak kapsamli bir sanal lince déniigebilmektedir. Ozellikle anonimlikten beslenen
sanal ortamlardaki bireyler, sanal topluluklarin etkisi altina girmektedir. Kendisine sirayet eden duygu ve diisiincelerle
normalde gostermeyecegi davraniglar1 sanal kitlenin psikolojisine uyarak sergileyebilmektedir. Bireysel smnirlar ve
normlar kisa siirede yerini kitle diisiincesi ve normlarina birakmaktadir. Sanal diinyada yasanan ling son derece yaygin
olmasina ragmen bu konuda yapilan ¢alismalarin oldukga sinirli oldugu gériilmektedir. Bu nedenle bu galismada sosyal
medyada ling olgusunun kiiltiiriimiize bagh olarak derinlemesine incelenmesi hedeflenmistir.

4. Arastirma Yontemi

Bu ¢aligmada sosyal medyadaki ling olgusunun Tiirk kiltiirii baglaminda derinlemesine incelenmesi amacryla nitel
paradigma kapsaminda 6rnek olay ¢oziimlemesi yapilmistir. Nitel aragtirma, sinirli anlamda tek soruya odaklanmadan,
konuyu teorik ve felsefi perspektiflerin yani sira agik uglu sorgulamalar kullanarak derinlemesine ve uzunlukta
degerlendirmeye olanak saglamaktadir. Twitter'de linci yansitan “Luppo Olay1” lincin pek ¢ok yoniini barindirmass,
yaygin ve etki eden bir olmasi nedeniyle segilmistir. Ornek olay modeli, karmagik bir fenomeni kendi baglaminda
¢oziimleme olanagi saglamasi agisindan 6nemlidir. Ornek olay ¢dziimlemesinin dayandig1 yapisalci felsefesi, gercekligin
nasil inga edildigini géstemede etkilidir (Baxter & Jack, 2008).

Luppo Olayma iligkin Twitter'de yapilan paylagimlar, igerik analizi yontemiyle ¢dziimlenmistir. Icerik analizi
timevarimci bir veri ¢6ziimleme yontemi olup aragtirilan olgunun kékenlerine ulagmak i¢im kodlamalar yapilarak
kavramlarin belirlenmesi ve kavramlarin birbiriyle iliskilerinin ¢oztimlenmesi hedeflenmektedir. Kodlamalar yoluyla
dagnik veriler diizenlenmekte ve anlamli sonuglar ¢ikarilabilmektedir (Baltaci, 2009; Simgek & Yildirim, 2011).

Arastirmada incelenen 6rnek olay sosyal medyada; #Luppo Day1 hasthagi ile gergeklesen ling olayidir. 10 Nisan 2020
tarihinde ge¢ agiklanan sokaga ¢ikma yasag: bildirimini takiben yasagin baslangicina iki saat kala insanlar marketlere
akin etmis, ev ve gida ihtiyaglarini karsilamak tizere marketleri doldurmustur. Bu kalabaligin arasinda elinde Luppo
paketiyle 6deme siras1 bekleyen bir kisinin fotografi sosyal medyada adeta o gecenin simgesi olmustur. Luppo, Sélen
markasinin ¢ikolatali sandvig seklindeki kekidir.

10 Nisan 2020 tarihinde sosyal medyaya yansiyan bu ling olayina yonelik yapilan ve 2022 Nisan ay1 igerisinde
ulagilabilen Twitter yorumlari igerik analizi ydntemiyle incelenmistir. Igerik ¢éziimlemesinde ana agamalar betimleme,
¢oziimleme ve yorumlamadir. Betimlemede ne soylendigi, ¢oziimlemede temalarin belirlenmesi ve temalar arasinda
anlaml iligkilerin ortaya ¢ikarilmasi ve yorumlamada kitlenin ling olgusuna iligkin yaklasiminin degerlendirilmesi
hedeflenmistir. Oncelikle #Luppo Day1 hashtagi ile ulagilabilen tiim paylagimlar ham veri olarak kaydedilmis ve ilgisiz
olanlar ayiklanmigtir. Olayin tizerinden zman ge¢mesi nedeniyle genellikle en ¢ok etkilesim alan verilere ulagilabilmesi
calismanin kisitlarindandir. Ozellikli oldugu degerlendirilen yorumlar aragtirmacilar tarafindan iki kez okunmus
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ve tiimevarimai bir yaklagimla kodlama anahtar1 ortaya gikarilmistir. Segilen tiim yorumlar ilgili anahtara gore teker
teker siniflandirilmigtir. Daha sonra kodlar aragtirmacilar tarafindan gézden gegirilmis ve kodlayicilar arasinda %90
seviyesinde uzlagma saglanmugtir. Daha sonra sézkonusu kodlarin ne anlama geldigi, hangi diger degiskenlerle iligkili
oldugu sorgulanmistir. Belirlenen temel kodlar baglaminda sanal lincin nasil ortaya ¢iktigina iliskin bir kavram kiimesi
olusturmak hedeflenmigtir.

sekil 1. 10.04.2020 Tarihinde Ling Olayina Konu Olan Luppo Paylagimi

Kaynak: Twitter, 10.04.2020

4.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismada sosyal medyadaki ling olgusunun Tiirk kiiltiirti baglaminda derinlemesine incelenmesi amaglanmustir.
Sosyal medyadaki linci yansitan 10 Nisan 2020 tarihindeki “Luppo Olay1” Twitter’daki paylagimlarin lincin pek ¢ok
yoniini barindirmasi, yaygin ve etmesi nedeniyle 6rnek olay olarak segilmistir. Sosyal medyadaki linc paylagimlarinin
temalarinin ¢6ziimlenmesiyle kiltiirel ling bigimlerinin aydinlatilmas: hedeflenmistir.

i. 10-13 Nisan 2020 tarihindeki (olay aninda) “Luppo Olay1” Twitter'daki ling paylagimlarinina ve ydnelik olarak
paylasimlar hangi konulari/temalar igermektedir.
ii. 16-18 Nisan 2020 tarihinde (olay sonrasinda) sanal ling olayina iliskin bilgilerin artmastyla yapilan Twitter'daki
paylagimlar hangi konulari/temalar1 igermektedir.
iii. Sanalling olaymnin gelisimine iligkin agamalar nelerdir?
iv. Sanal ling olayinin sonuglari nedir?

4.2. Aragtirmanin Onemi

Ling olay1 kitle ve grup psikoloji baglaminda oldukea yaygin bir sekilde incelenmesine ragmen sosyal medyadaki
ling olgusu goérece yeni bir kavramdir. Sanal ling konusuna iliskin yapilan ¢alismalar sinirhidir. Ling olgusunun kiiltiire
duyarli olmasi nedeniyle Tiirk kiltiirtine iligkin ¢aligmalarin yapilmasiyla kavramin ¢6ziimlenmesinin ozellikle sosyal
bilimcilere ve sanal ordamda siddet ve sugla ilgili konularda karar vericilere yararli olacag: distniilmektedir. Ayrica
sosyal medya okuryazarhg: baglaminda ling olaymin daha iyi anlagilmasiyla kullanicin farkindaliginin yiikseltilmesi
umulmaktadir. Mizah yoluyla masum gériilen davranislarin ve paylagimlarin bile lince katki sagladiginin anlagilmasinin
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daha duyarli bir sosyal medya kitlesi yaratmada 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

S. Bulgular

COVID19 siirecindeki belirsizlikler, korku ve kaygilarin iizerine 10 Nisan 2020 Cuma giinii agiklanan sokaga ¢tkma
yasagi eklenince toplumda bityiik bir korku ve panik ortami olusmustur. Toplumsal gerilim ¢ok yiiksek diizeye ¢ikmus,
hatta bu siirecte baz1 yoneticiler istifa dahi etmistir. S6z konusu korku ve belirsizlik baglami sosyal medyada lincin
olugsmasinda 6nemli bir etken olmustur. Luppo olayinda lincin agamalarinin da belirlenebilmesi i¢in hem olay anindaki
ve hem de sonrasindaki paylagimlar ayri ayr1 incelenmistir.

5.1 Olaya iliskin Paylagimlar (10-13 Nisan 2020)

10 Nisan 2020 giinii gece yaris1 sosyal medyada yayilan Luppo Day:1 fotografi sonrasi gonderilen tweetler kisa siire
icinde sanal lince doniismiistiir. Luppo Day1 hashtagi trend topic olmustur. Olay esnasinda gonderilen ve incelemeye
alinan 40 Tweet’in 4 adedi kiiciimseme, 11 adedi mizah, 11 adedi elestiri, 6 adedi marka vurgusu ve 8 adedi ling karsit1
destek tweetleridir. Olay aninda lincin elestiri, mizah, marka vurgusu, kiigiimseme ve ling karsithgi/destek temalarryla
yapildig1 goriilmektedir. S6z konusu temalara degerlendirmeler ayrintili olarak agagida sunulmustur.

S.1.1. Elestiri temali paylasimlar

Ling olgusunda elestiri 6n plandadir. Buradaki elestiriler yanlizca Luppo satin alan kisiye kars1 degildir. Ling olay:
¢ok degiskenli bir tartisma platformuna dénmiistiir. Luppo almanin temel ihtiyaglar disinda kalmasi nedeniyle 6nemsiz
bir gereksinim olarak degerlendirilmesi lincin etisini artirmugtir. (sayin yetkililer maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi acilen
giincellenmeli luppo ve kola eklenmelidir, @aysenovich, 11.04.2020), sokaga ¢ikma yasagiyla celismesi (mevcut bir
sokaga ¢ikma yasaginin tam ortasinda ben seni marketten luppo alirken gérdiim@yokbirseeyy, 11.04.2020).

Bireyler sorumsuzca davranislar yiiziinden kendilerinin sokaga ¢ikamayacaklar: endigesini tagimaktadir (Diigiin
tarihimin, 2 giin sokaga ¢ikma yasag: geldi diye luppo almaya kosan insanlar yiiziinden ertelenme ihtimalini SIN-DI-
RE-MI-YO-RUM! @mericbusraa, 11.04.2020. Ayrica saglk personelini ve diger insanlar1 zora sokabilecegi endisesi
(Sadece 48 saat icin evine kola, sigara, luppo, kuruyemis tagtyan ahmaklar yiiziinden binlerce saglik personeli kim bilir
kag ay daha ¢ocuklarina, sevdiklerine yaklasamayacak, @NGol1961, 11.04.2020) nedeniyle yapilan elestirilerin baskin
oldugu goriilmektedir.

Buna karsit olarak zenginlik-fakirlik baglaminda olayin yanls degerlendirilmesine yonelik elestiriler yapilmistir
(luppo ekmek ya da cola almak igin marketteki insanlarla dalga ge¢mek yerine zamaninda binlerce tl kazanmak
i¢in, coronayi bildigi halde Subat, Mart ayinda yurtdisina giderek, coronaviriisii iilkemize getiren zengin insanlari
elestirseydiniz bugiin fakir insanlar sokakta olmazdi, @89Baris89, 11.04.2020).

Davranigin kigiye degil sokaga ¢ikan tiim topluluga genellenerek elestirilmesi de s6z konusudur. (giinleri luppo
yemeden ge¢meyen kolay icmeden duramayan bi milletiz, @Hamiikinn, 11.04.2020; Evet sizlerin saglig1 i¢in sokaga
ctkma yasag getirildi sizler bunu marketlere akin edip luppo, kuruyemis ve kola alarak ayrica bugiin 12 itibariyle kutlama
yaparcasina sokaklara dokiilerek ne kadar egitilmez bir millet oldugumuzu gésterdiniz hepinize ayr1 ayr1 tesekkiir
ederim, @omerozogul, 13.04.2020) Lupponun temel ihtiya¢ maddesi olmamasinin lingi koriikledigi diisiiniilmektedir.
Kuruyemis ve kola gibi benzer iiriinler icin de elestirel yorumlar yapilmustir (evine kola, sigara, luppo, kuruyemis tagryan
ahmaklar, Tiirkiye’'de son 46 dakikadir luppo ve litrelik kola alinabiliyor).

Baz1 bireyler ling olayinda direkt Luppo alan bireyi hedefleyerek paylasim yapmus, digerleri ise olaya (ya yasak
agiklanirken temel ihtiyaclar karsilanacak dendi. Kola- luppo- ¢erez igin market yagmalayanlara saat kagta yasak koyarsan
koy, olaya hakim olduklari bile net degil. Fransa giinler 6ncesinde dedi yine ayni sekil. Giinlerdir ¢ikmayin deniyor, evde
2 giinliik erzak yok muydu, @mnglr, 11.04.2020) ya da baglama (Anlik Tiirkiye Giindemi; Luppo - Coca Cola, @
objektifsport, 13.04.2020) odaklanmustir. Bireyi hedef alan paylagimlarin ling olgusunu olusturdugu, diger paylagimlarin
ise trend topicte kalmasina yardim ederek destekleyici bile olsa dolayl1 yoldan lince hizmet ettigi gorilmektedir.

5.1.2 Kiiciimseme ve hakaret temal1 paylagimlar
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Kiigiimseme ve hakaret karg1 tarafa ac1 verecek, yipratacak hareketler olup, sozlii siddetin 6nemli 6gelerindendir. Bu
kapsamda Luppo alan kisiye yonelik hakaret (Cahilligin eyleme gegisinden daha korkung bir sey yoktur. #LUPPO, @
emrullahguzelS$, 11.04.2020) dalga gegme (sokaga ¢tkma yasag1 var ve saat gecenin iigii canim luppo cekti... komgular
rahatsiz etmece, @dolmuscunuz, 11.04.2020, Evet abicim luppo 6nemli tabi sonra ag falan kalirsin Allah korusun,
@Namikkemalci, 11.04.2020). metaforlarla kiigiik diigiirmeye (Luppo alan adam kadar hayati sevmek isterdim, @
nasipetme, 11.04.2020) dolayli hakarete iliskin paylagimlar dikkat cekmektedir, “Abicim, cahillik, ahmaklik” gibi
soylemlerle birey agik olarak agsagilanmaktadir.

5.1.3 Mizah temal: paylagimlar

Olay igerisindeki durum veya olgunun komik, ironik veya hiciv igeren sézlerle degerlendirildigi gorillmektedir.
Ne demisler ekmek yoksa luppo ye, @demetcyr, 11.04.2020; “neden 6ldiin? Luppo alirken viriis bulast1” gibi
paylasimlarla konunun komik bir dille elestirisi yapilmaktadir. S6z konusu ifadelerin bircogu eglendirici olmakla
birlikte lince ugrayan kisi acisindan bakildiginda aci verici ve yipratict oldugu agiktir. (Gece gece bi servis makarna
yapip yedim hala agliktan karnim gurulduyo Tath olarak Luppo yemedim diye mi acabaa sjzjsnzns, @snbagci,
11.04.202; Seni marketteki adamin luppo’yu sevdigi kadar sevdigimi diisiinsene bi!, @Mavigolge1940, 12.04.2020;
Babama diyorum niye luppo almadin, @hardpurposeless, 13.04.2020; her gece asiri duygusalim diyorum ama
gercekten cok asiri duygusalim aklima luppo alan adam geldi mesela su an aglicam buna, @babyydam, 11.04.2020).
Bazi mizah ifadeleri (Vakay-i Luppo, @Merveliii2, 12.04.2020; Girl, you'll be a luppo, @dilaraa_gvn, 12.04.2020)
konunun giindemde kalmasi ve daha ¢ok tiklanmasini saglayarak dolayl yoldan lince hizmet etmektedir. Linge
doéniisen olaylarda sosyal medyadaki masum paylagimlar bile lincin daha ¢ok goriiniir olmasini saglamaktadr.

5.1.4. Marka temal1 paylagimlar

Marka temal paylagimlarda olaya konu olan tiriin ve marka iligkisi tizerinden kullanicilarin dijital pazarlama, bilinirlik
ve sosyal iletisim agisindan degerlendirmeler yer almaktadir. Markaya yonelik olarak bilinirliginin saglanmasi (Cola ve
luppo nun ne kadar énemli oldugunu bu gece 6grendik, @Hiranur70789613, 11.04.2020), meragin artmasi (“Lupo diye
bir sey varmus, @ihsankycn, 11.04.2020; Luppo da hi¢ yemedim daha énce... Giizel m'ola? @BekirDeveli, 11.04.2020),
markaya seslenme (Luppo nuniiretiminiyapan firmabu dayry1 bulup reklam yiizii yapmaly, @uslanbemarul, 11.04.2020),
markay1 satin alma istegi (“Issiz adaya diigsem yanima alacagim ii¢ sey; LUPPO, LUPPO, LUPPO, @uslanbemarul,
11.04.2020; Karantinadan 6nce kardesimle aldigimiz abur cuburlar luppo 6nemli arkadaglar liitfen asdfgh, @aysee ws,
13.04.2020) gibi paylagimlarla marka bilinirliginin arttigina vurgu yapilmaktadir.

5.1.5. Ling kargit1/destek temali paylagimlar: Ling kargiti paylagimlar ling olayinin 6teki tarafidir. Konuyu farkli bir
pencereden degerlendiren ya da lincin karsisinda duran kisilerce yapilan paylagimlari icermektedir. Ling edilen kisiyi
anlamaya ve korumaya yénelik olarak derin bir iiziintii dile getirilmistir (Abi ben bu adama harbi ¢ok iiziildiim. Igime
oturdu. Kendine degil gocuklarina aldigini diisiiniiyorum ve hususi luppo almak igin markete gitcegini diigiinmiiyorum.
Uziilityorum sadece. Harbi harbi iiziiliiyorum bu kadar kolay ling edilmesine insanlarin. @yasinsahin_10, 11.04.2020;
Luppo alan day1ya tiziilmemekte elde degil mevzu nerelere geldi adam kendini gériiyorsa perisandir ya ¢ocugu istediyse
biitiin sinirini ondan ¢ikarir @dadaskentli 13.04.2020).

Luppo alan bireye yonelik empati kuruldugunda ling kargithigmnin olustugu goriilmektedir (Itiraf ediyorum basta
tepki verdim ama empati kurduktan sonra dedimki belki evladi baba banada luppo getirirmisin demistir sorun bunu
almasinda deyil sorun disariya ¢ikip kalabalik ortama karigmasi ¢ikan herkes gibi. #SokagaCikmaYasagi, @denizzmel,
11.04.2020) @atacmusal ). S6z konusu ling olayinin gelecekte de bireye zarar verecegi ifade edilmistir (Adama kahvede
Luppo Fevzi falan diyecekler umarim farkindasinizdir, @chickpeapowder, 11.04.2020). Maddi duruma iligkin mantiksal
agiklamalar yine Luppo alan bireye destek niteligindedir. (Bir kisinin bu hengamede keyfinden markete gidip Luppo
aldigini distiniiyorsaniz ya art niyetlisiniz ya da yoksulluk gérmemigsiniz. 11.04.2020)

Yalnizca luppo alan bireye yiiklenmenin haksiz ve mantiksiz oldugu, temel gida malzemesi olmayan diger satin
alimlarin neden elestirilmedigi sorgulanmaktadir (sigara raflarini aninda bosaltanlar millete luppo ve kola aldig1 icin
laf ediyor.... neden onlarca sigara alanlarin fotografi atilmryorda bunlar atiliyor? sigara ¢ok mu gerekli, @bariss_bay,
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11.04.2020). Ayrica fotografi cekip yayinlayan kisiye yonelik olarak “Su luppo alan adama patladi biitiin olay simdi ben
o fotografi cekene sormak istiyorum sen orda ne yapryordun bu kadar bilgiliysen o kalabaligin i¢inde ne isin vardi, @
avenoir0, 11.04.2020” sorusu sorulmus ve onun da masum olmadig1 degerlendirilmistir. Yine bireyin parasi olmadigiigin
aligveris yapmus olabilecegine iliskin “Bir kisinin bu hengamede keyfinden markete gidip Luppo aldigin1 diisiiniiyorsaniz
ya art niyetlisiniz ya da yoksulluk gormemigsiniz. @atacmusa, 11.04.2020” paylasimda destek agisindan dikkat ¢ekicidir.
Burada ling yapanlarin masum olmadig ayn1 sekilde COVID19 tedbirlerini zayiflatan eylemlerden gekinmeyecegi dile
getirilmistir. (Luppo igin markete gitti diye adamu elestirenler starbucks acilsa da gitsek diye tivit atan tayfanin kendisi,
dogru kemik atildig1 zaman hepiniz bir seylerin kopegi olabiliyorsunuz, @karacabeyderler,11.04.2020)

5.2. Olay Sonrasi Paylasimlar (16-18 Nisan 2020)

Sanal linge konu olan olay 16-18 Nisan 2020 arasinda aydinlatilmistir. Olaydan bir siire sonra gonderilen
paylasimlardan segilen 35 Tweet’in 10 adedi aydinlatma, 11 adedi elestiri, 7 adedi marka vurgusu ve 7 adedi ling karsit1
destek tweetleridir.

5.2.1. Aydinlatma temal: paylagimlar

S6z konusu paylagimlarin ¢ogunlugu ling olayinin haksizligina iliskin degerlendirmelerden olusmaktadir. Luppo
olayina konu olan kisinin kimligi hala merak edilmektedir (Bence luppolu amca bir basin aciklamasi yapsin anca dyle
inanirim bilmem kaginc hikéyeyi dinliyoruz bu amca hakkinda...!! Adami bulup konusturmak da bedava reklamin
yaptigt @SolenKurumsal a diiser@ulkplt, 16.04.2020). Bireyin ekonomik durumunun iyi olmadigi ve komsudan para
aldiginailiskin paylasimin dogru olmadig: belirtilmistir (Luppo alan adamin dramatik hikayesi uydurma ikt1: Issiz degil,
is yeri sahibi, @telelcomtr, 17.04.2020, Luppo olay1 samldig1 gibi degilmis..., @cuneytozdemir, 14.04.2020 https://
youtu.be/7TQv-7Qo0S10, 14.04.2020; Marketteki elinde Luppo olan dayu issiz degil isveren ¢ikmug! Kahrolsun Luppo!
Millete Bi ajitasyon yaptirmadin be day1!, @MediaMuhtari, 17.04.2020;Haber yalan ¢ikt1. firma adama ulagmig adam
isveren cikmig. Zaten gergekten yokluk cekmis bir insan son parast ile luppo almaz. @Aynaaynal7, 18.04.2020).

Sosyal medyanin bu tiir provakasyonlara yatkin oldugu ve gelecekte de benzer olaylarin yasanabilecegi, bu olaydan
ders alinmas: gerektigi dile getirilmistir. (Herifin teki luppo ald1 ilk yerden yere vuruldu, sonra dramasi yazildi. Firma
bile herife ulast1 megersem herif isveren ¢ikt1 dkkdkdkd ulan nelere kadirsin Twitter biiyiik yazilimsin vesselam. Film
ceksen fantastik filim kategorisinde filmi ¢ok abartmigslar diye izlerler..., @anilariburnu, 18.04.2020).

Ayrica “hepimiz bir avu¢ simarigiz, bize ders olsun” séylemiyle sosyal medyadaki lince iligkin ciddi 6zelestirilerin
de yapildig: goriilmektedir (Sosyal medyada “Luppo” etkisi: Bilmedigimiz hayatlar, yanlis anlagilan acilar, duyarsizca
eglenen kitleler. Gelecek yakin tarihimiz gercekten ¢ok enteresan gelismelere sahne olacak. #luppo #Korona, @
fylmzTR, 16.04.2020, LUPPO MEVZUSU Haberi bugiin paylasmistim, neden bilmem haber sitesinden kaldirilmas.
Bende o twetleri paylagiyorum simdi. Ben bu konuda hi¢bir sey paylasmamigtim ama bana da hepimize de ders olsun.
Gordigiimiiz seyler gordiigiimiiz gibi olmayabiliyor iste. Biiyiik bir grup simangiz! @svdyldr, 16.04.2020).

5.2.2. Elestiri temali paylasimlar

S6z konusu elestiriler Luppo alan bireyden ayrilmis ve bireyin maddi durumu tizerinden ¢evresindekilere yapilan
elestirilere donmiistiir (Bu gercekse sayet, komsularina yazik. #luppo, (@nvn__ o, 16.04.2020). Olay sonrasinda bile
ciddi bir bilgi karmagasi ve tereddiit yasandig1 goriilmektedir. (Replying to @MarketingTR Katiliyorum ivedilikle
efendim size Cebinde Sykr olmazsa alamazdi demek ki alim giicii var bazi sosyal medyadaki bilgi kirlilige insan
inanmamasi lazim, @Mahiroglul Omer, 16.04.2020).

Daha sonra bu elestiriler gazeteci Ciineyt Ozdemir’in kisinin maddi durumunun yetersizligine yonelik olarak
yapilan troll bir tweeti paylagsmasina yonelmistir. 10.04.2020 tarihinde yani paylasim heniiz trend olmugken Luppo alan
bireyin komsusu oldugunu iddia eden sahis tarafindan bireyin maddi durumunun iyi olmadigina iliskin bir paylagim
yapilmistir. Daha sonra dogru olmadig: anlagilan bu paylagim ling edilen bireye destek iklimini olusturmus ve lingin
etkisini biraz yavaglatmis ve yoniinii degistirmistir. (Replying to @cuneytozdemir On yargilarimizin cani cehenneme
#luppo, @leon__ 34, 16.04.2020; Replying to @cuneytozdemir ciineyt bey lutfen bunlara inanmayin zahmet edip fotota
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bakarsaniz yumurtalar orda duruyor ¢ay duruyor..Tamamen yalan haberi okumayim bari siz yapmayin, fatihocalé,
16.04.2020; Replying to @cuneytozdemir insanlarin derdi niye bu ya? neden her olaganiistii durumda yek ekmege
muhtag kalmamuzi istiyor toplum ben anlamadim. adam ekmemkbulamamig pasta yemis. “Bana liiksleri verin ihtiyaclar
olmadan da yasarim” oscar wilde, @DinizEfecan, 16.04.2020; Replying to @cuneytozdemir Her fenomen olayda boyle
vicdan yaptiracak biri gikiyor aldirig etmiyorum artik pek, @r2grulaydin, 16.04.2020).

Sosyal medyadaki bireyler kendileri yargisiz infaz yapip acimasiz yorumlarda bulunsalar bile daha giivenilir kabul
ettikleri gazetecinin kaynagini dogrulamadan haber yapmasini, paylasimda bulunmasini kabul etmemektedir. (Replying
to @cuneytozdemir: Yani hafta sonu agliktan 6lmek korkusuyla biifeleri, tekel bayilerini, benzinlikleri, firmnlar:
yagmalamaya ¢ikan herkes masum vehakliymis. Nekadarkétiiyiizarkadas! Bence dogrulatmadigimizhaberiyaymlamayin.
#luppo Kiminle konustugunuz bile belli degil, @muratgunesS3, 16.04.2020; Replying to @cuneytozdemir Komsum
adina yaziyorum o giin benden borg para istedi lupposuz yapamiyorum bana para ver dedi. Ula boyle habercilik mi
olur, @rodmank, 16.04.2020). Twitter'da gériiniirliigii artirmanin her seyden 6nce geldigi belirtilmistir (Replying to @
MarketingTR Bu sitede etkilegim igin yalan tweet atilmayacak konu yok maalesef., @Ubeyde41, 16.04.2020).

5.2.3. Ling karsithigi/Destek temali paylasimlar

Luppo olayma konu olan kisiye kars: yapilan paylagimlarin haksizligina iligkin goriisler duygusal séylemlerle ifade
edilmistir. (Igim sizlad: gercekler bilinmeden bazen elestirinin dozunu kaciriyorlar..., @GlyGly98520502, 16.04.2020,
Su Luppo olaymnin altindan bir yoksulluk hikayesi ¢ikacagini tahmin etmistim insanlarin yoksullugu ile dalga
gecilmesinden hi¢ hoglanmam, @suigenerisfemin, 16.04.2020)

Olaya iligskin “sekerli gidalara olan ihtiyag ya da ¢ocugunun babasindan istemis olmasi sdylemiyle ling edilen olaya
mantiksal agiklamalarla farkli bir bakis acis1 getirilmistir. (Neden anlagilmak istenmiyor... insan o an igin hazirliksiz
olabilir yeterli paras1 olmayabilir belki de bi ¢ocuk babasindan kola rica edebilir Biz ne zaman bu kadar her seyle dalga
gecer olduk. Herkesin tuzu kuru olmayabilir, @kopernik _xtr, 16.04.2020; Insanlar veya hayvanlar sinurli kaynaklar:
varsa (yiyecekle takas edilebilecek herhangi bir ey, avlanma ve toplama zamani da olabilir) daima enerji orani yiiksek
sekerli gidalara yonelirler. En ilkel yénelme bu. Bu luppo olay1 neden bu kadar tepki aldi, anlayamiyorum. @aglakcadi,
16.04.2020).

Ling olayina agiklamalarin yaninda linci yapanlara yénelik tepkiler de ling karsithgina iliskin bagka bir boyuttur. (Esas
cahil olanlar, hayatinda hi¢ antropoloji okumamis “luppo kola almuglar pis cahiller” diye ortalig: velveleye veren tipler
bence. @aglakcadi, 16.04.2020; maalesef milletin aldig: ¢ikolatayla bile dalga gectiler, cuma gecesi ile ilgili elestirinin
(hakarete varan) dozunu ¢ok kagirdilar. #luppoday1 16.04.2020).

5.2.4. Marka vurgusuna yonelik paylagimlar

Luppo olay1 olarak adlandirilan sanal ling olayinda s6z konusu marketlerde satilan paketli ¢ikolatal: kek tiriinii bir
anda tim Tirkiye'nin giindemine girmis ve iki giin en ¢ok tartisilan konulardan birisi olmusgtur. $6len markasina ait bir
iiriin olan Luppo hicbir zaman sahip olamayacag: kadar biiyiik bir taninirhk kazanmigtir. (Luppo’cu kardesin hikayesi
gercekse @SolenKurumsal bu adama vefa gostermelidir. Diinya kupasi finaline reklam verse bu kadar getirisi olmazdi. Su
an marketlerde Luppo bulunamiyor. Gorseldeki gibi sagma fiyatlara sati yapanlar da ayr1., @dpNautilus, 17.04.2020).

Marketlerin Luppo iiriiniinii kasalara yigdig1 ve satiglarin arttigina iligkin gozlemler paylagilmistir. (Bizim marketler
kasalara luppo yigmisti. Isyeri sahibi olabilir adam. Unliilerde igsiz parasiz degil reklamlarda oynatiyorlar., @senemcabuk,
16.04.2020, #luppo markasi sahibi, luppo alan daymnin ger¢ekten maddi durumu kétiiyse ona yardimda bulunmalisin.
Bugiin kendim ¢ektim, rafta sadece 2 adet luppo kalmis, @ TahirzadeCihad, 16.04.2020).

Bedava reklamla $6len firmasinin kazancini artiracagini diisiinen kullanicilar, firmanin bireye maddi destek olmasin
isteyen paylagimlar yapmustir. (Meghur luppo olayiyla alakali bisey yazmamaya kararliydim bir kez olsun oradaki adamin
luppoyu keyfen aldigini diigiinmedim hatta yasaktan haberi dahi yoktur diye diisiinmiistiim. olayin altinda igsizlik drami
varmig meger umarim #s6len gida bu adamu ise alir. Her ser de bir hayr vardir, @mihrimah42, 16.04.2020; Madem bu
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abimizin hikayesini tiziilerek 6grendigimize gore #luppo sana bedava reklam oldu istesen bukadar giindeme gelemezdin
bir el at gorelim destegini esirgeme #luppo, @Sevilzelikaslal, 16.04.2020).

Solen yonetiminin sosyal medyadaki Luppo konulu olaya ve taleplere kayitsiz kalmadig: ve bireye ulastigi kurumsal
aciklamalardan anlagilmaktadir. (Fotograftaki kisiye ulasan $élen Yonetimi, Marketing Tiirkiye’ye yaptig1 aciklamada,
sosyal medyayu sallayan Luppo severin aslinda iddia edildigi gibi igsiz olmadigini, kendisinin bir is yeri sahibi oldugunu
agikladi, @izzetcapa, 17.04.2020; Solen Yonetimi sosyal medyadan yapilan ¢agrilara sessiz kalmadi. Fotograftaki kisiye
ulasan $olen Yonetimi, Marketing Tiirkiye’ye yaptig1 aciklamada fotograftaki Luppo severin aslinda iddia edildigi gibi
issiz olmadiginy; is yeri sahibi oldugunu agikladi, @MarketingTR, 17.04.2020).

Sonug olarak sanal ling paylagimlarinin ¢6ziimlenmesiyle 10-13 Nisan 2020 tarihinde olay esnasinda gonderilen
paylagimlarin agirlikli olarak Luppo alan bireye ve olaya iligkin elestiri, mizah ve kii¢iimseme igerdigi, az sayida marka
vurgusu ve destek mesajinin oldugu belirlenmistir. 16-18 Nisan 2020 olaya iligkin bilgilerin artmasi ve kamuoyunun
sakinlesmesiyle paylagimlarin ¢ogunun olayin aydinlatilmasi, 6zelestiri yapilmasi ve ling kargiti destek sekline doniistagi
gorilmektedir. Ayrica $6len markasina iliskin Luppo triintiniin giindem olmasiyla bedava reklam yapildigy, satiglarin
artt1g1, kazancin da artmasi nedeniyle firmanin duyarli olarak bireye yardim etmesi yoniinde paylagimlar yapilmustir.
Solen firmasi olaya iligkin kurumsal agiklamalarda s6z konusu kisinin igveren oldugu ve maddi destege gereksinimi
olmadigini belirtmistir.

6. Tartisma ve Sonug

Bu ¢alismada sosyal medyada ling olgusunun Tirk kiltirt baglaminda ¢oziimlenmesi amaglanmistir. Sosyal
medyadaki linci yansitan” Luppo Olay1” lincin pek ¢ok yoniinii barindirmasi, yaygin ve etki eden bir olay olmasi
nedeniyle segilmistir. Nitel paradigma kapsaminda 6rnek olay ¢6ziimlemesi yapilmustir. 10 Nisan 2020 giinii COVID 19
tedbirleri kapsaminda oldukga geg bildirilen bir sokaga ¢ikma yasag: esnasinda sosyal medyada yayilan ve bir markette
cekildigi goriinen “Luppo Day1” olarak viral olan fotografi sonrasi olay Tiirkiye'de iki giin boyunca en ¢ok tartigilan
konulardan birisi olmugtur. Olay anindaki ve sonrasindaki paylagimlar ling olayinin agamalarinin belirlenmesi agisindan
icerik analizi yapilarak ayr1 ayr1 incelenmistir. Olay aninda lincin elestiri, mizah, marka vurgusu, kiigiimseme ve ling
kargitligi/destek temalariyla, olay sonrasinda ise agirlikli olarak aydinlatma, elestiri, marka vurgusu ve ling karsithigi/
destek temalarinin oldugu belirlenmistir.

Sosyal medya kullanicilarinin Twitter trendlerine giren giindemler hakkinda ilk davraniglarinin ling etmeye yonelik
olarak kiigiimseme ve mizah yontemi kullanilarak itibar zedeleyici soylemler tiretme oldugu gézlenmistir. Ayn1 olay
cevresinde gercek ve bot hesaplar tarafindan gonderilen ¢ok sayida benzer tweet, ilgili giindem ¢evresinde toplanan
kalabalikta bir megruluk zemini yaratmaktadir. Cogunluk neredeyse dogru oradadir seklinde de yorumlanabilecek bu
durum ¢ogunlugun oldugu taraftaki bilginin taraf sorgulanmaksizin kabul edilmesine ve lincin boyutunun biiytimesine
ve derinlesmesine neden olmaktadir. Ling olay: gerceklesirken ¢ogunluga ait kollektif kimlik, bireylerin kalabalikta
kimliklerinin zayiflamasina neden olmaktadir. Luppo day1 6rneginde gozlemlenen ling COVID 19 tedbirleri kapsaminda
toplumun derin korku ve kaygi zemininde refleksiz ve bilingsiz bir ofke ile gergeklesmis ve kim oldugu, hangi gelir
grubuna ailt oldugu, ne amagla aligveris yaptig1 bilinmeyen bir bireyde viicut bulmustur.

Sanal ling olaymin Luppo 6rneginde ii¢ asamada gergeklestigi goriilmektedir. Olayin gerceklesme aninda gonderilen
ling tweetlerini Faz I olarak ele alinirsa Faz I asamasinda lingin hedefi fotograftaki Luppo alan adamdir. Daha sonra
yalmzca kendi seslerini duydugu yanki odalarindan siyrilan sosyal medya kullanicilar: Faz II agamasinda olayin neden
ve niginini anlamlandirmaya ¢alisarak sosyal bir gergeklige varmaya caligmustir. Kullanicilarin kendi dogrularini
bulmaya ¢aligtigi bu asama her ne kadar ling kiltira agisindan ele aldigimizda pozitif bir siyrilma olarak goriilse de
yanki odalarindan siyrilmak o kadar kolay degildir. Faz I asamasinda yayilan manipiilatif ve birgogu gercege dayanmayan
bilgiler Faz IT asamasindaki kullanicilarin dogru bilgiye ulasmasini zorlagtirmakta ve hatta engellemektedir.

Luppo érneginde gozlemlendigi iizere, Ciineyt Ozdemir isimli aragtirmaci/gazeteci Luppo olayindaki kisinin
gercekte kim olduguna dair baz1 bilgilere erismek istemis ve sosyal medyadan 6grendigi bilgileri canli yayininda haber
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olarak yayinlamistir. Ilgili haberde Luppo dolayindaki kisinin uzun zamandur igsiz oldugu, komsusundan aldig1 borg para
ile markete girdigi ve karnin1 doyurmak tizere ilk eline gegen seyi sokaga ¢ikma yasaginin getirdigi panik ve korku ile satin
aldigina dair bilgiler yer almaktadir. Bu haber Faz II asamasinda dogru bilgiye erismeye calisan Twitter kullanicilarini
sasirtmus, duygusal bir yikilis yasamalarina neden olmustur. Bu kez de 6tke s6z konusu gazeteciye ve Luppo markasinin
sahibi ve tireticisi $6len firmasina yonelmistir.

Kullanicilarin bir kismi Luppo etiketinin viral olmasi nedeniyle, S6len firmasinin “Luppo Day1” paylasimlari sayesinde
ok biiytik bir bilinirlige eristigini ve iiriin satiglarindan gelecek gelirinin “Luppo Day1” ile paylasarak linglenen kisinin
yasam kosullarini iyilestirici bazi adimlar atilmas: gerektigini soylemislerdir. Faz I'de Luppo alan kisiye yonelik olarak
gerceklesen nefret soylemleri bu kez $6len firmasina yoneltilmis ve $6len firmasinin iist diizey yoneticilerini Luppo alan
kisiyi bulmak ve gercekleri anlayarak kamuoyu ile paylasmak zorunda kalmugtir. Luppo alan kisiye ulagsan $olen firmasi
yetkilileri, Ciineyt Ozdemir’in yaptig1 haberin hatali bilgiler icerdigini ve Luppo dayinn ashinda igsiz olmadigini tam
aksine isveren oldugunu dile getirmislerdir.

Faz I1] asamasinda ise varolan 6fke Ciineyt Ozdemir’e yoneltilmistir. Dogrulugu arastirilmamus Twitter giindemlerini
haber olarak yayinladig1 i¢in Ciineyt Ozdemir linglenmistir. Faz I, II ve III asamalarinda gézlemlenen bilingsiz 6tke
sosyal medyada kitlesel varolus kavramini agitk¢a gostermektedir. Faz I'de Luppo alan kisiyi lin¢leyen kitle, olaymn
seyrinin degismesi ile birlikte kitleden ayr1 kalmamak i¢in Faz II'de kitlesel davranigin pargasi olmus ve Faz I'deki lingin
tam aksi yonde bir ling girisiminde bulunmustur. Bu durum kitlenin duygularinin kolaylikla degismesiyle ling eyleminin
sekil degistirdigini gostermektedir. Bireyler lincin hedefini degistirirerek kendi yanligliklarina gerekge olusturmaktadir.

Luppo olayinin iizerinden iki sene ge¢mesine ragmen “Luppo Day1” olay1 sosyal medya kullanicilarinin kolektif
zihinlerinde ilk ling girisimi ile birlikte kalmugtir. Faz I'de gerceklesen ling girisimi kadar agir ve kitlesel olmasa da hala
“Luppo Dayr” ile ilgili 6ziir, mizah ve kii¢iimseme igeren tweetler gonderilmekte ve yasanan olay canli tutulmaktadr.
Sanal ling girisimi esnasinda az sayida paylasgimcinin ling girisimine kars1 bir tutum sergileyerek tweet gonderse de ling
eylemini gerceklestiren kitlenin cogunlugu ve bireysel anasayfa akiglarinin algoritma tarafindanling girisimini destekleyen
kitleye daha ok yer vermesi nedeniyle geri planda kalmistir. Ozetle yanlis ve/veya carpitilmis bilgi on yillardir hayatin
icinde olmasina karsin sosyal medya platformlarinin yayilimryla dezenformasyon giderek ¢ogalmus ve kisilerin itibarini,
ozglivenini zedeleyici ling girisimlerinden sonra hatali olarak yayilan bilgilerinin dizeltilmesi zorlagmistir.

Luppo Day1 6rnegiyle sosyal medya linglerinin ¢ok ciddi sonuglar1 oldugu bir kez daha goriilmektedir. Her bireyin
en temel ihtiya¢larindan biri olan giivenlik algisi ve itibar1 sosyal medya linci sonrasi ciddi bir bigimde zedelenmektedir.
Bireylerin rizas1 disinda ad, soyad, adres, fotograf, calistigi kurum, aile bilgileri gibi birgok kisisel verisi mecralarda
paylasiimaktadir. Bu durum hem olayimn yasandig an i¢in hem de ileriye doniik olarak esitli sorunlara yol agmaktadir
(Topsakal, 2021). Luppo olayindaki sanal lingte oldugu gibi belirli bir hedefe yoneltilen kolektif nefret, digerleri
arasinda 6nemli bir birlestirici rolii Gistlenmektedir. Sosyal kimligin farkli bir boyutu olarak 6teki olgusu kitleye coskulu
bir motivasyon saglamaktadir. Sosyal medyada ifadenin 6zgiirlesmesinden nefretin 6zgiirlesmesi asaminda gegilmistir
(Demir & Ozcan, 2021)

Sonug olarak sosyal medya bir¢ok 6zelligiyle bireylerin yasamlarini kolaylastirici etkilere sahip olsa da, toplumun
kaltirind, yapilanma bigimini, inaniglarini, psikolojisini, ekonomisini ve diger birgok sosyal olguyu doniisturiicii etkiye
sahiptir (Zafer & Vardarlier,2019). Giindembelirleme ve kamuoyu olusturmakuramlaribaglamindadegerlendirilebilecek
Twitterdaki trend topic bagliklar1 ¢ogunlukla sanal lince neden olabilmekte, lincin etkisini artirabilmektedir. Sanal
linci 6nlemeye yonelik olarak ling olgusuna iliskin farkindalik saglanmali ve caydiric1 6nlemler igse kogulmalidir. Sanal
ortamdaki paylagimlar kalic1 oldugundan sanal lincin bireye olumsuz etkisi yillarca siirebilmektedir. Sanal ling olay1
basladiginda tiklamamak ya da paylagim yapmamak bile lincin etkisini 6nemli 6lgiide azaltabilecektir.
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Ozet

Yeni tiirden sosyo-teknik bir olgu olarak bilisimi felsefeciler farkl agilardan ele almiglardir. Ote yandan teknolojinin
gelismesiyle hayatimiza giren bilisim felsefesi kavramu biligsime farkli bir perspektif kazandirdi. Konuyla ilgili 6nde gelen
filozoflardanbiriolanLuciano Floridi, bilisim felsefesini4katmanhbiryapiigindeinsaeder: Enfosfer, yasamigi, enforg,ajan.
Dérdiincii devrim olarak nitelendirdigi bu kavramlardan biri olan Enfosfer, bilgi varliklar: tarafindan doldurulan durumu
tanimlar. Yagamigi, bilgisayarlarin sadece veri depolamasi gorevi olmadigini, ayni zamanda insanlara yeni bir etkinlik alani
olusturdugunubelirtir. Enforg, bilgiden olusan varliklardir. Ajanise, aynizamanda enforglardir. Floridi'nin bilisim felsefesi
yaklagiminyenibirenformasyonetigi,biiyiikveriepistemolojisivevarlikhiyerarsisineyolagmasikaginilmazgoriinmektedir.

Anahtar Sozciikler: Floridi, Bilisim Felsefesi, Yagsamigi, Enforg, Enfosfer.

Abstract

Luciano Floridi’s Approach to The Philosophy of Information

As a novel socio-technical phenomenon, it has been treated by philosophers from different aspects. On the other
hand, the concept of philosophy of computing, which has entered our lives with the development of technology, has
given a different perspective to computing. Luciano Floridi, one of the leading philosophers in the field, builds the
philosophy of computer science on a four-layered structure: Infosphere, onlife, inforg and agent. Infosphere, one of these
concepts, which he calls the fourth revolution, describes the situation populated by information entities. Onlife, explains
that computers are not only responsible for storing data, but also create a new field of activity for humans. Inforgs are
entities that consist of information in turn, are also Inforg(its also a agent). it seems inevitable that Floridi’s philosophical
approach to information will lead to a new information ethics, a Big Data epistemology and a hierarchy of existence.

Keywords: Floridi, Information, Philosophy of Information, Inforg, Infosphere, Onlife.

Giris

Felsefe, ytizyillardir modernitenin karsisina ge¢mis ve insanlara farkl bir agis1 sunmak konusunda yardimer olmustur.
Bilisim kavrami ortaya ¢iktigindan beri felsefi olarak bilisime de farkli bakis agilarindan yorumlamalar gelmistir. Luciano
Floridi, Italyan bir filozof ve Oxford Universitesi'nde bilgi felsefesi ve etigi profesérdiir. Arastirma alanlarindan biri, bilgi
felsefesi veya bilgi teknolojisi olarak bilinen bilgi felsefesidir. Floridinin bu alandaki ¢alismalari, bilgi ve teknoloji ile
nasil anladigimizi ve onun igindeki yerimizi sekillendirdigi tizerine odaklanmaktadir. Luciano Floridi, bilisim felsefesi
alaninda 6ncii bir disiinir olarak bilinir. Floridi, bilisim felsefesi tizerine yaptig1 ¢caligmalari ile insanlarin hayatlarini
nasil etkiledigi ve bu etkilerin nasil yonetilebilecegi konularini incelemeye ¢alismaktadir. Floridi, bilisim felsefesinin
temel konularindan biri olan “enformasyon etigi"nin 6nemine vurgu yapar.

Floridi, bilisim felsefesine yaklagimi ile enformasyon etigi konusunda onemli katkilar sunmustur. Floridi,
enformasyon etigi konusunda temel bir kavram olarak “onlife” kavramini ortaya koyar. Onlife, insanlarin gercek hayatlar:
ile dijital hayatlar1 arasindaki ayrimi ortadan kaldirarak, insanlarin dijital hayatlarinin etkileri ile ilgili olarak ortaya ¢ikan
etik sorunlarin ¢oziimiine yonelik bir kavramdir. Floridi, onlife kavramini kullanarak, insanlarin dijital hayatlarinin
kontroliini ve giivenligini saglamak icin 6nemli olan etik kurallar1 ortaya koyar. Floridi, bilisim felsefesine yaklagimi
ile enformasyon etigi konusunda 6nemli katkilar sunmus ve insanlarin dijital hayatlarinin etkileri ile ilgili olarak ortaya
ctkan etik sorunlarin ¢6ziimiine yonelik 6nerilerde bulunmugtur.

Bilgi felsefesinde, Floridi bilginin ve teknolojinin hayatlarimizdaki 6neminin yeni bir anlayisa ihtiya¢ duydugunu
savunur. O gercekligin dogas:1 gibi geleneksel metafizik sorular yerine bilginin ve teknolojinin dogas1 ve degerine
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odaklanmamiz gerektigini onerir. Floridi, bilginin fiziksel, biyolojik ve zihinsel boyutlarla birlikte bir dérdiincii
varlik olarak ele alinmasi gerektigini savunur. Floridi ayrica, hayatlarimizdaki bilginin ve teknolojinin 6éneminin
onemli etik sonuglar1 oldugunu da savunur. O teknolojiyi kullanma ve etkilesimimizin degerlerimizi ve inanglarimizi
sekillendirebilecegini ve bu nedenle bu konuda dikkatli olmamiz gerektigini onerir. Floridi ayrica, hayatlarimizdaki bilgi
ve teknolojinin kullaniminin diinyay: nasil diisiindiigiimiizii ve anladigimizi sekillendirdigini ve bu degisimi anlamamiz
gerektigini ve bu sayede teknoloji ile etkilesimimizi nasil yapacagimizi bilingli bir sekilde segebilecegimizi de savunur.
Ozet olarak, Luciano Floridi'nin bilgi felsefesi, bilginin ve teknolojinin hayatlarimizdaki éneminin artmasini ve diinyay1
ve onun i¢indeki yerimizi nasil anladigimizi ve etkilesimimizi nasil sekillendirdigini anlamamiz ve ayrica bu etkilesimin
getirdigi etik sonuglarin farkinda olmamuz gerektigini vurgulamaktadr.

Floridi’nin Dérdiincii Devrimi: Bilisim Devrimi

Floridi (2008) dérdiincii bir devrimin esiginde oldugumuzu 6ne siiriiyor: Insanin kendini anlamasi ¢ag1 ya da
enformasyon devrimi. Bu devrim, dijital ve dijital olmayan insanlar1 gelistirmek, insan dogasinin miithendisligine kap1
agtigini iddia ediyor. Floridi, insanligin bu gegisinin “etik agidan sorunsuz>» olmasinin gerekli oldugunu vurguluyor
Floridi, dérdiincii devrimi Turing ile iligkilendirir. Turing testi bilingli olani bilingli olmayandan ayirmak i¢in bir yontem
sunar. Turing’in 3 soyutlama sisteminden yola ¢ikarak d6rdiincii devrimi ortaya koyan Floridi, bu 3 soyutlama sistemini,
Kopernik, Darwin ve Freud ile iligkilendirir."

Dérdiincii devrimin odak fikri sudur: Insanlarin her seyden once bilgi islemcileri oldugunu ve bu konudaki
kapasitelerimizin sadece biyolojik olmakla sinirli olmadigini. Yaklagan devrimin insanin ashnda i¢imizde oldugunu
ongoriir. Eger dorduncii devrim Floridi'nin bahsettigi yonde gelisirse, insanoglu etik ve ahlak agisindan zorlanabilir ve
hatta miihendislik harikasi olacak olan insanin teknolojiyle bir biitiin olmast faciayla sonuglanabilir.? Floridinin bilgi
felsefesi caligmalari, bilisim devriminin diinyay1 ve onun igindeki yerimizi anlamamizda getirdigi onemli degisiklikleri
vurgulamaktadir. O, bilginin ve teknolojinin hayatlarimizdaki 6neminin ve yayginliginin artmasinin, geleneksel
metafizik sorular yerine bilginin ve teknolojinin dogasi ve degerine odaklanmamiza yol agtigini savunur. Floridi, bilisim
devriminin, bilginin temel maddesi ve teknolojinin temel ortami olan yeni bir “enfosfer” olugsmasina yol agtigin1 séyliiyor.
Floridi, bu enfosfer’in diinyayla nasil anlagip etkilesim kuracagini Bilisim Devrimi'nde anlatmaya ¢aligiyor.

Floridi'nin Dérdiincii Devrimi, Manuel Castells tarafindan tanimlanan ti¢ devrimin ardindan ortaya ¢ikan ve biligim
teknolojilerinin diinya ekonomisi, toplumu ve kiiltiirii tizerindeki etkilerini inceleyen bir kavramdir. Floridi, bu devrimin
ti¢ temel 6zelligini s6yle siralamaktadur:

1. Bilisim teknolojilerinin diinya ekonomisini derinden etkilemesi: Floridi, bilisim teknolojilerinin diinya
ekonomisini sanayi devriminden daha derinden etkiledigini ve degistirdigini savunmaktadir. Ornegin, bilisim
teknolojileriyle birlikte ortaya ¢ikan yeni is modelleri ve ¢alisma sekilleri, eski is modellerini gegersiz kilmaktadir.

2. Bilisim teknolojilerinin toplumlar1 ve kiiltiirleri degistirmesi: Floridi, bilisim teknolojilerinin toplumlar1 ve
kiiltiirleri nasil degistirdigini ve bu degisimin nasil yansidigini incelemektedir. Ornegin, internet ve sosyal
medya araciligiyla olusan yeni iletisim ve iliski modelleri, eski iletisim ve iliski modellerini degistirmektedir.

3. Bilisim teknolojilerinin kisiler tizerinde etkisi: Floridi, bilisim teknolojilerinin kisiler tizerinde nasil bir etki
yarattigini incelemektedir. Ornegin, internet ve sosyal medya araciligryla olusan yeni iletisim ve iliski modelleri,
kisilerin duygusal ve diisiinsel diinyasini nasil etkiledigini aragtirmaktadur.

Floridinin Dérdiincii Devrimi kavramy, bilisim teknolojilerinin diinya ekonomisi, toplumu ve kiiltiirii tizerindeki
etkilerini incelemeye yonelik 6nemli bir kavramdir. Floridi, bu etkileri inceleyerek, gelecekte bilisim teknolojilerinin
nasil bir rol oynayacagini ve bu teknolojilerin insanlar, toplumlar ve ekonomiler iizerindeki etkilerini nasil azaltabilecegi
iizerine yogunlagir. Michael Byron’a gore, “Ilk devrim Kopernik'in Giines merkezciligi basariyla savunmasindan sonra
gerceklesti: Kopernik Devrimi. Artik evrenin merkezi “Diinya” degildir. Ikinci devrim, Darwin’in ¢alismalarindan

1 Turing’s three philosophical lessons and the philosophy of information.
2 Byron, M. (2010). Floridi’s Fourth Revolution and the Demise of Ethics. Knowledge, Technology & Policy, 23(1-2), 135-136
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sonra ortaya cikt1: Evrimsel Biyoloji Devrimi. Insan, Darwin’in galismalarindan sonra artik hayvanlar aleminin de en
akillis1 ve en zeli olmaktan cikti. Ugiinciisii Freud'un biling dis1 kuramidir: Psikanalitik Devrim. Freud, “Biz kendi
psikolojimizin bile merkezi olmadik ya da en azindan bilingli zihin olmamigtir” diyerek psikoloji diinyasinda da aslinda
onemli bir noktada olmadigimizi savunmustur. Floridi’nin Bilisim Devrimi.”

Bilisim diinyasinda ise mithendislik harikasi olan teknolojinin aslinda bizden daha 6zel oldugunu ve hatta bizim bir
uzantimiz oldugunu vurgular. Onceki devrimler, evrenin bir parcast olmadigimizi fark etmemizi sagladi. “Bu Floridi’nin
dérdiincii devrimi olan Bilisim devriminin, ¢ogu zaman oldugu gibi Dijital bilgisayarin ya da internetin ortaya ¢ikistyla
esdeger tutulmas: disiiniilemezdi. Bu devrim Shannon ya da Von Neumann, Turing ya da Berners Lee ile baglad1. Hatta
¢ok daha eskiydi. Kayith bilginin kokenlerinden kaynaklanmaktadir ancak simdi 6n plana ¢ikmustir ¢iinkia dijital bilgi
ve iletigimin etkisi yeni yeni ortaya ¢ikmaya bagladi” Floridinin doérdiincii devrimini iletisimin ikinci devrimi olarak
gorenler de mevcuttur:

“Floridinin d6rdiincii devrimini ikinci bir devrim olarak diisiinmeyi tercih ediyor. Bilisim devrimi,
kiiltiirel aktarimdan gevrimigi aktarima kadar olan agamalar1 kapsar ve oncesinde ilk ve esasen biyolojik
bir biligim devrimi yaganmugtir”?

Beavers, Floridinin dérdiincii devrimine yaklagim olarak farkli bir bakis ortaya koymustur. Bilisim devriminin
sirastyla yazi, baski, multimedya ve enformasyonel cihazlarin sonucunda olustugunu savunmustur.® Floridi, bu iki
yaklagimin da verimliligini kabul eder.” Ancak Floridi, bu devrimi Freud'un bilgi doniisi, bilgi siirecindeki dérdiincii
adim olarak tanimlanabilir. Insanligin temel dogasinin ve roliiniin yeniden inga edilmesi ve yeniden degerlendirilmesi
olarak tanimlanabilir”® Floridi’ye gére bir kez daha, kendi degerlerimizi yeniden gozden gegirmenin zamani geldi. Evreni
ve kendimizi anlamamiz gerek.

Floridi’nin Bilisim Devrimi ve Etik

Floridi, dérdiincii devrimin etigini kapsaml bir sekilde ele almistir. Floridi, dordiincii devrimi “bilisim devrimi”
olarak tanimlar ve bu devrimin, insanlarin bilgiye erisim, kullanim ve yonetimini degistirdigine vurgu yapar. Floridi,
dordiinci devrimin etigi konusunda 6ncelikle “bilgiye erisim” tizerinde durur. Floridi, bilgiye erisimin 6nemli bir
etik sorun olarak goriilmesi gerektigine dikkat ceker. Insanlarin bilgiye erisim hakkinin korunmas ve bilginin adil bir
sekilde dagitilmasinin 6nemine vurgu yapar. Bilgiye erisim hakkinin insanlar igin 6nemli bir hak oldugunu vurgularken
ayn1 zamanda bilgiye erigsim hakkinin sosyal ve ekonomik agidan da 6nemli oldugunu belirtir. Bilgiye erisim hakkinin
saglanmas, sosyal ve ekonomik firsatlarin esit sekilde dagitilmasini saglar. Bilgiye erisim hakkinin saglanmasi, insanlarin
sosyal ve ekonomik olarak daha iyi durumda olmasini saglar. Floridi, bilgiye erisim hakkinin saglanmast igin gesitli
yollar1 ele alir. Oncelikle Floridi, bilginin adil bir sekilde dagitilmasini saglamak icin bilgiye erisim hakkinin yasal
olarak korunmas gerektigine dikkat geker. Bilgiye erisim hakkinin yasal olarak korunmasinin, bilginin adil bir sekilde
dagitilmasini saglamak igin 6nemli oldugunu vurgular.

Floridi, dordiincii devrimin etigi konusunda ayrica “bilgi kullanim1” tizerinde durur. Bilginin dogru ve etkili bir
sekilde kullanilmasinin 6nemine dikkat ¢eker. Bilginin yanlis kullaniminin ciddi sonuglari olabilecegine vurgular.
Bilginin dogrulugu ve giivenirligi konusunda dikkatli olunmasi gerektigine dikkat ¢eker. Yanhs bilgi, yaniltic1 bilgi veya
yanultic1 bilgiye dayal kararlarin sonuglar1 kétii olabilir. Bilgi kullanimi etiginde bilginin sosyal ve etik agidan sorumlu
kullaniminin 6nemlidir. Bilginin kullanimy; insan haklarina, kisilik haklarina veya insan onuruna zarar vermemesi
gerekir. Son olarak bilginin yasa ve hukuka uygun kullaniminin 6nemlidir. Bilginin yasa ve hukuka uygun kullanilmas:

3 F Byron, M. (2010). Floridi’s Fourth Revolution and the Demise of Ethics. Knowledge, Technology & Policy, 23(1-2), 135-136

4 Floridi, 2014a, 2017.

S Giardino (2016)* LIS: Library and Information Science

6 Beavers, A. F,, & Floridi, L. (2009). Information and computer ethics. The Stanford Encyclopedia of Philosophy, Edward N. Zalta (ed.). https://plato.
stanford.edu/archives/win2009/entries/ethics-computer/

7 Floridi (2016) , “The Ethics of Information”

8 Freud, S. (1917). A difficulty in the path of psycho-analysis. The Standard Edition of the Complete Psychological Works of Sigmund Freud XVIi
(1917-1919), pp. 135-144.
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konusunda dikkatli olunmas gerekir. Bilginin yasa ve hukuka uygun kullanilmamasi halinde, yasal islemler veya cezalarla
kars: kargiya kalabiliriz.

Floridi, dordiincii devrimin etigi konusunda son olarak “bilgi yonetimi” tizerinde durur. Floridi’ye gore bilgi,
dogru ve etkili bir sekilde yonetilmelidir. Bilginin dogru ve etkili bir sekilde yonetilmemesi halinde bilgi potansiyel
degerinin kaybedilebilir. Bilgi yonetimi; bilgi yonetim sistemlerinin kullanimi ve yonetimi sirasinda ortaya ¢ikabilecek
etik sorunlarin ¢éziimiine yonelik bir kavramdir. Bu etik kurallar, bilgiye erisim, kullanim, paylasma ve saklama gibi
konularda dogru davraniglari belirlemek i¢in olusturulmustur. Bilgi yonetimi etigi, oncelikle kisisel verilerin korunmasini
ve kisisel haklarin korunmasin1 6ngérmektedir. Bu nedenle, bilgi yonetim sistemleri kullanicilarin kisisel verilerini
toplamak, saklamak ve kullanmak igin izin almmalidir. Ayrica bilgi yonetim sistemleri tarafindan toplanan verilerin
giivenligi de saglanmalidir. Bilgi yonetimi etigi ayrica, bilginin dogru ve eksiksiz oldugunu ve bilgiye erisimin adil ve
esit oldugunu garanti etmek icin de 6nemlidir. Bu nedenle bilgi yonetim sistemleri kullanicilarin bilgiye esit ve adil bir
sekilde erigsebilmelerini saglamalidur.

Bilgi yonetimi etigi ayrica bilginin paylagilmasi ve kullanilmasi konusunda da 6nemlidir. Bilgi yonetim sistemleri
kullanicilarin bilgiyi paylasmasina ve kullanmasina izin vermeli ancak ayn1 zamanda bilginin yanlis kullanimini 6nlemek
i¢in gerekli 6nlemleri de almahidir. Bilginin saklanmasi ve arsivlenmesikonusu da 6nemlidir. Busayede bilginin gelecekteki
kullanimlar igin kullanilabilir hale gelmesi saglanir. Floridinin d6rdiincii devrimin etigi konusundaki goriisleri, bilginin
onemli bir kaynak oldugunu ve bilginin dogru ve etkili bir sekilde erisilmesi, kullanilmas: ve yonetilmesinin 6nemine
dikkat ¢eker. Floridi, dérdiincii devrimin etigi konusunda 6nemli bir referans noktasidir

Floridinin dérdiincii devrim kavrami, teknolojinin hizla gelistigi ve insanlarin hayatlarinin her alaninda etkiledigi
bir donemi tanimlar. Bu devrimde, bilgi yonetimi etigi de 6nemli bir rol oynamaktadir. Ancak bu etik agidan elegtirilebilir.
Birincisi, Floridinin dérdiincti devrim kavraminin etikleri, kisisel verilerin korunmasini 6ngérse de bazi durumlarda
kisisel verilerin toplanmasi ve kullanilmasina izin verilmektedir. Bu, kisisel verilerin yanls kullanimina veya ¢alinmasina
yol agabilir. ikincisi, bilginin dogru ve eksiksiz oldugunu ve bilgiye erisimin adil ve esit oldugunu garanti etse de bazi
durumlarda bilgiye erisimin siirh veya adil olmadigi goriilebilir. Uglinciisi, bilginin paylagilmas: ve kullanilmas:
konusunda 6nemli olsa da bazi durumlarda bilgiye erisimin sinirli veya kontrol altinda tutulmasi nedeniyle bilginin
paylasilmasina ve kullanilmasina izin verilmeyebilir. Dérdiinciisii, bilginin saklanmasi ve arsivlenmesi konusunda
onemli olsa da bazi durumlarda bilginin saklanmasi ve arsivlenmesi igin yeterli 6nlemler alinmamuis olabilir. Ayrica
baz1 durumlarda etik kurallarin uygulanmasinda eksiklikler olabilecegi unutulmamalidir. Etik kurallarin siirekli olarak
gozden gecirilmesi ve giincellenmesi gerekmektedir.

Yasamici

Ingilizcede online (cevrimigi) kavramindan tiiretilmis onlife kavrami, “hayatici/yasamici” anlamlarina gelmektedir.
Enformasyon teknolojilerinin ¢evremizi ve gercekligimizi degistirdigini savunan bu kavram, Floridinin degimiyle
“yasamigi girisimi’dir (onlife intiative). Yagamici diinyada, makineler sadece insan talimatlarina gére calisan sistemler
olmaktan ¢ikmistir. Otonom bigimde durumlari, olgular1 ve olaylar1 degistirebilirler. Bunu da hizla gelisen ve her
zamankinden daha fazla islenebilir, erisilebilir ve kullanilabilir hale gelen ve katlanarak artan veri zenginligini inceleyerek
yapabilir. Makineler, verileri kaydeder, depolar ve isler ve geri bildirim olarak sunar. Uygulamalar, sonsuz firsatlar sunar.
Kisisellestirme imkény, filtreler ve algoritmalar insanlar igin farkli deneyimler ve kolayliklar sunarken bilgilerimizi ve
verilerimizi depolayip gelisir. Aligveris yapmak, finansal hizmetlerden yararlanmak gibi eylem gerektiren olaylarin
akilli cihazlar tizerinden etkilesime gegerek hizlica uygulanmasi, yurirlige sokulmasi, yasamimizi degistiren gevresel
giiglerden biridir.

Floridi'nin “yagamigi” kavrami, enfosferin, bilginin temel maddesi ve teknolojinin temel ortami olan bir varlik
alan1 oldugu ve hayatlarimizda giderek daha 6nemli bir yere sahip oldugu disiincesini ifade eder. Floridi, yasayan
organizmalarin yasadiklari ortama bagimli oldugu ve sekillendirildigi gibi, bizim de enfosfere bagimli oldugumuzu ve
sekillendirdigimizi savunur. Bu kavram, diinyay1 anlamamiz ve etkilesimimiz i¢in 6nemli sonuglar1 vardir. Floridi, bilisim
atmosferine daha fazla dalis yaptikga teknolojiye ve bilgiye daha fazla bagimli hale geldigimizi ve bu bagimhiligin diinyay:
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diistinme ve anlama seklimizi bi¢cimlendirdigini 6nerir. Ayni zamanda bilgi atmosferinde hareket etmek igin bir “bilgi
etigi’nin gelistirilmesi gerektigini vurgular. Dokunma ihtiyacimizdan ortaya ¢ikan her tirli gerekliligi enformasyon
tireten cihazlardan kargilayabilmekteyiz. Etkilesimi sinirsiz sekilde sunan bu cihazlar, verilerimizi islemekte ve
gelistirmektedir. Floridi bu noktada bu cihazlarin yasamimizi degistirdigi, gelistirdigi konusunda digerleriyle hemfikir.

Floridi, kamusal ve 6zel arasindaki ayrimin genellikle mekansal olarak kavrandigini savunuyor. Insan, ¢ogu ortami
nitelerken mekansal anlamda bakar. Floridi mekénsal olarak cihazlarin insan zihnini bulaniklastirdigini savunur. Buna
kargin kamu alany, insanin seffaf, agik oldugu bir alandir. Ozel alan ise insanin kendi ile bag baga kaldig1 alandir. Ancak
enformasyon cihazlari ile kamusal ve 6zel alan ortadan kalkmakta ve i¢ ice gegmektedir. Ornegin Facebook bir kamusal
alandir ancak seffaflik konusunda oldukga geridedir. Ozel olarak kullandigimiz pek cok uygulama ise verilerimizi paylagip
islemektedir. Bu durum insanda zihni bulaniklagtirir.’

Floridi'nin “yasamigi” kavrami, enfosfer olarak adlandirdigy, bilginin temel maddesi ve teknolojinin temel ortami olan
bir varlik alaninin hayatlarimizda giderek daha 6nemli bir rol oynadigini ve gercek ve sanal diinyalar arasindaki sinirlarin
siliklestigini ifade etmektedir. Floridi, bu sinirlarin silinmesinin diinyay1 ve onun igindeki yerimizi anlamamizda ve
etkilesimimizde 6nemli sonuglar1 oldugunu savunur ve bu yeni durumu diisiinmenin yeni bir yolunun gelistirilmesi
gerektigini 6nerir.

Yagamici, gercek ve sanal diinyalarin birlesimidir ve bu birlesim insanlar arasindaki etkilesimi, teknolojilerle
etkilesimi ve cevremizle etkilesimi degistirir. Floridi, bu “yasamici” olarak yasamanin yeni bir bilgi ve teknolojinin
dogasinin anlagilmasini ve bu yeni gergekligi anlamak ve yonetmek igin yeni kavramlar ve gergevelerin gelistirilmesi
gerektigini savunur. Ayrica bu “yasamigi” olarak yagamanin 6nemli etik sonuglar1 oldugunu ve bu yeni alanda hareket
etmemizi yonlendirmek i¢in bir “yagamici etigi’nin gelistirilmesi gerektigini 6nerir. Yasamici kavraminin yeni yonetim
modellerini ve gizlilik, giivenlik ve kimlik konularindaki diisiinceleri igerdigini ve bu 6zellikleri dikkate alan yeni bir
disiince yolunun gelistirilmesi gerektigini belirtir. Kisaca, Floridi'nin “yagsami¢i” kavrami, gercek ve sanal diinyalar
arasindaki sinurlarin silinmesinin ve bu yeni gergekligin hayatlarimiz i¢in nasil anlamlandirilacagini vurgulamaktadr.
Yagamigi, bilgi yonetim sistemlerinin kullanimini ve yonetimini incelemede kullanilan bir kavramdir. Bu kavram, bilgi
yonetiminin yagam boyu bir siire¢ oldugunu ve siirekli olarak degisebildigini vurgulamaktadir.

Floridi yasamigi kavramini kamusal ve 6zel agilardan inceler. Kamusal agidan halkin bilgiye erisimini ve bilginin
kullanimini kolaylagtirmak i¢in bilgi yonetim sistemlerinin kullanmas: gerektigini 6ngormektedir. Bu nedenle kamusal
bilgi yonetim sistemleri, halkin bilgiye erisimini kolaylastiran ve bilginin dogru ve giincel oldugunu saglayan 6nlemleri
almalidir. Ozel alan agisindan Yagamici'nin, isletmeler ve organizasyonlarin bilgiye erisimini ve bilginin kullanimini
kolaylastirmak i¢in bilgi yonetim sistemlerinin kullanilmasin1 6ngérmektedir. Bu nedenle 6zel bilgi yonetim sistemleri,
isletmeler ve organizasyonlarin bilgiye erisimini kolaylastiran ve bilginin dogru ve giincel oldugunu saglayan 6nlemleri
almalidir. Yagamigi, kamusal ve &zel agilardan incelendiginde, bilgi yonetim sistemlerinin yagsam boyu bir siireg
oldugunu ve siirekli olarak degisebildigini vurgulamaktadir. Bilgi yonetim sistemleri siirekli olarak gézden gegirilmeli
ve gerektiginde giincellenmelidir. Floridi kamusal alan ve 6zel alan arasindaki ayrimin farkini su ciimlelerle 6zetlemistir:

“Kamusal ve 6zel arasindaki ayrim ¢ogu zaman mekansal ve zit anlaml terimlerle anlagilmustir: Ev
ve meydan, ozel sirket ve devlet kurumu, 6zel koleksiyon ve halk kiitiiphanesi vs. Bilisim teknolojileri
uygulamalar1 bu ayrimi mekénsal ve ikincil terimlerle ifade edildiginde daha da bulaniklagtirmistur.
Internet ortami, 6zel kisiler ve kurumlar tarafindan isletiliyor olsa da kamusal alanin 6nemli bir
uzantisidir. Parcalanmis kamusal alan, tigiincil alan ve ortak alan kavramlari ve sahipligi kaybetmek
pahasina kullanima odaklanmanin artmasi, mevcut kamusal-6zel ayrimi anlayisimizi sorgulatmaktadir.
Bununla birlikte, kamusal ile 6zel arasindaki ayrimin bugiin her zamankinden daha énemli oldugunu
distinmekteyiz. Guiniimiizde 6zel; mahrem, 6zerk ve gozlerden uzak olarak anlagilmakta, kamusal ise
teshir, seffaflik ve hesap verebilirlik alan1 olarak goriilmektedir. Bu durumda goérev ve kontroliin kamusal

9 Floridi, L. (2015). Onlife manifesto: Being human in a hyperconnected era (V. Kamer, Trans.). Springer. (Original work published 2012)
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tarafta, 6zgurltgiin ise 6zel tarafta oldugu distintlebilir. Bu goriis 6zel alanin eksilerini, kamusal alanin
ise iyi bir yasam siirmek igin gerekli olan artilarin1 gérmemizi engellemektedir. Inaniyoruz ki herkesin
gozlerden uzak olmaya ihtiyaci vardir. Kamusal alan, kisinin seffafliktan elde edecegi giicii, kedini ifade
etme ihtiyaciny, kisiligini ortaya koymasini, kendini yeniden kesfetme firsatini ve gonilli unutkanligin

faydasini deneyimleyebilecegi tiirden etkilesim ve katilimlar: tegvik etmelidir” "

Floridi'nin de sozlerinden anlasilacag: iizere, kamusal alan ve 6zel alan arasindaki ayrim bilisimde mekansal olarak
ayrilmali ve kullaniciya ayni kosullar1 saglamalidir. Enformasyon teknolojilerini kullanirken her ne kadar 6zel oldugunu
disiinsek de ashnda kamusal alanin iginde kalmaktayz.

Yasamici Kavrami ve Etik

Yasamigi, insanlarin teknolojinin 6nciiliigiinde gerceklesen dijital hayatlari ile ilgili olarak ortaya ¢ikan etik sorunlarin
¢oziimiine yonelik bir kavramdir. Insanlarin dijital hayatlarinin kontroliinii ve giivenligini saglamak igin nemlidir. Kisisel
verilerin ve haklarin korunmasini 6ngérmektedir. Bu nedenle dijital platformlar ve uygulamalar kullanicilarin kisisel
verilerini toplamak, saklamak ve kullanmak i¢in izin almalidir. Ayrica kisisel verilerin giivenligi de saglanmalidir. Dijital
hayatlarin adaletli ve esit olmasini saglamaki¢in de 6nemlidir. Bu nedenle djjital platformlar ve uygulamalar kullanicilarin
esit ve adil bir sekilde kullanabilecekleri bilgiye erismelerini saglamalidir. Dijital hayatlarin giivenligi igin de 6nemlidir.
Dijital platformlar ve uygulamalar kullanicilarin bilgilerinin ve hesaplarinin giivende oldugundan emin olmalidir. Dijital
hayatlarin sosyal ve duygusal yonleri i¢in de 6nemlidir. Dijital platformlar ve uygulamalar insanlarin sosyal ve duygusal
ihtiyaglarini kargilamak igin 6nlemler almalidir. Yasamigi, dijital hayatlarin etik boyutunu kapsar ve insanlarin dijital
hayatlarinin kontroliinii ve giivenligini saglamak i¢in 6nemlidir. Bu etik kurallar, kisisel verilerin korunmasi, adaletli ve
esit erisim, giivenligin saglanmasi, sosyal ve duygusal ihtiyaglarin karsilanmas: gibi konulari icermektedir. Floridinin
yasami¢i kavramy, bilgi yonetiminin yasam boyu bir siirekli degisen siireg oldugunu vurgulamaktadir. Ancak bu kavramin
baz elestirileri de bulunabilir. Elestiriler asagida siralanmustur.

Birincisi, “Yasamigi” kavrami, bilgi yonetiminin sadece teknolojinin gelisimi ile sinirli oldugunu varsayar. Bilgi
yonetimi sadece dijital olarak degil, ayni zamanda manuel olarak da gergeklesebilir. ikincisi, Yasamici bilgi yonetiminin
sadece bilgiye erisim ve kullanim ile sinirh oldugunu varsayar. Bilgi yonetimi ayn1 zamanda bilginin tiretim, paylasim ve
saklama gibi konularda da gergeklesebilir. Ugiinciisii, Yasamici kavrami, bilgi yonetiminin sadece bilgiye erisimin adil
ve esit oldugu varsayimini yapabilir. Bilgiye erisimin adaletli ve esit olmasinin yani sira, bilginin dogrulugu, giincelligi ve
etik kurallara uygunlugu gibi faktorlerin de dikkate alinmasi gerektigi unutulmamaldur.

Enfosfer
Enformasyon ve biyosfer kelimelerden olusan, Floridi'nin ortaya attig1 bu kavram bilgi ve kiireden olusan bir kavramdir. Enfosfer
sozcigi, enformasyon varliklarinin doldurdugu ortamlar: tanimlar. Bu durum yalmizca ¢evrimigi ortamlarla sinirl degildir. Floridi

bu kavram i¢in sunlar1 soyler:

“Enfosfer, yillar 6nce gezegenimizde yasami destekleyen sinirli bir bolgeye atifta bulunan ‘biyosfer’
teriminden yola ¢ikarak icat ettigim bir neolojizmdir. Bu terim, gezegenimizdeki tim bilgi tim
enformasyonel varliklar (dolayisiyla enformasyonel ajanlar da dahil olmak iizere), bunlarin 6zellikleri,
etkilegimleri, siirecleri ve kargilikl iligkilerinden olusan ortam. Bu ortam siber uzayla kargilagtirilabilir
ancak ondan farklidir (siber uzay onun alt bélgelerinden sadece bir tanesidir) ¢iinkii ayni zamanda cevrim
dis1 ve analog bilgi alanlarini da igerir. Ayni zamanda hizla geligsen bir ortam (ve dolayisiyla bir kavram)
oldugunu gorecegiz”."

Floridi, bilisim devriminin yarattig1 enfosferin diinyay1 ve onun i¢indeki yerimizi anlamamizda ve etkilesimimizde
onemli sonuglar1 oldugunu savunur. O, enfosfer igin yeni bir “bilgi etigi’nin gelistirilmesi gerektigini 6nerir ve bu
sayede etik davranacagimiza inanir. Bilgi toplumunun benzersiz 6zelliklerini dikkate alan yeni yonetim modellerinin

10 Floridi, L. (2015). Onlife manifesto: Being human in a hyperconnected era (V. Kamer, Trans.). Springer. (Original work published 2012)
11  The Future Development of the Information Society -Luciano Floridi (2007)
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gelistirilmesi gerektigini savunur. Floridi'nin savunmasina gore, enfosfer diinyanin kendini hazirladig bir kavram degil,
diinyay: icine ¢eken bir kavramdir. Bu durumda enfosfer gevrimigi bir kavramken biyosfer ¢evrimdigi bir kavramdir
ve giderek tiim ontolojik alanlar1 i¢ine gekmektedir. Bugiin, herhangi bir olgun bilgi toplumunda, artik ¢evrimigi veya
gevrimdis1 olarak yasamiyoruz yani o ‘6zel’ yerde giderek daha fazla yasiyoruz ve analog veya dijital olarak, ¢evrimdis
ve gevrimigi olarak kesintisiz bir sekilde bir arada bulunan enfosfer ortaminda yagiyoruz. Floridinin Enfosfer yorumu,
Platonun Devlet yorumuna benzemektedir:

“Burada, Floridi'nin “Avrupa Birligi'ne tiye devletler” ile “Avrupa Birligi'ne iiye olmayan devletler”
arasinda kurdugu analojinin dogru olup olmadigini tartismryorum. Biyosfer kavrami ve enfosfer kavrami
mitkemmeldir ¢iinkii Floridi maddi olmayan bir enfosferin varligini varsaymaya meyillidir ki bu da Platon
ya da Popper anlaminda idealist bir goriigtiir”*?

Enfosfer, insanlarin dijital hayatlarinin etkilerini incelemede kullanilan bir kavramdir. Insanlarin dijital hayatlarinin
etkiledigi ortami tanimlar. Entropi, sistemin diizenli olmaktan uzaklagmasi ve daha karigik hale gelmesi olarak tanimlanur.
Enfosferdeki entropi, insanlarin dijital hayatlarinin etkileri incelendiginde, dijital diinyadaki bilginin karisikligy, cesitliligi
ve erisimin zorlugu gibi konular1 igermektedir. Entropi, dijital hayatlarin hizla degistigi ve genisledigi bir donemde
onemlidir. Dijital diinyada bilginin karisikhigs, cesitliligi ve erisimin zorlugu, insanlarin bilgiye erisimini ve bilginin
kullanimini zorlagtirabilir. Bu nedenle Floridi enfosferdeki entropi kavrami, dijital diinyadaki bilginin diizenlenmesi ve
yonetilmesi i¢in 6nemlidir.

Platonun Devlet’indeki gibi Enfosferde de belli kurallar vardur:

0. Enfosferde entropiye neden olunmamalidir (bos yasa)

1. Enfosferde entropi dnlenmelidir.

2. Entropi enfosferden uzaklastiriimahdr.

3. Bilgi refahy, bilgi diinyasini genigleterek (bilgi miktari), gelistirerek (bilgi kalitesi) ve zenginlegtirerek (bilgi cesitliligi)

tesvik edilmelidir."?

[lk bakista kolay gibi gdziikse de entropiyi engellemek oldukga zordur. Enfosfer iizerinde entropiyi engellemek nasil
miimkiin olacak? Enfosferde entropi kavramy, dijital hayatlarin etkilerini incelemek igin kullanildigindan Floridi dijital
diinyadaki entropiyi azaltmak i¢in bilgi yonetim sistemleri ve etik kurallarin kullanilmasini 6ngérmektedir. Bu sayede
insanlarin bilgiye erisimleri kolaylasacak ve bilginin dogru ve giincel olarak kullanilmasi saglanacaktir. Floridi entropiyi,
“Iyi niyetin trajik durumu” olarak tanimlar ve entropi‘den kurtulmak i¢in sunlar1 syler:

“Iyi niyetin trajik durumundan kurtulmak icin daha fazla giice, daha iyi bilgiye, kiiresel aracilara ve
giiglendirilmis bir etige ihtiyacimiz var”**

Her zaman birbirine bagh akilli cihazlarla dijital olarak giderek daha hareketli hale gelen bir diinya g6z 6niine
alindiginda artik neredeyse “cevrimdisi” diye bir sey kalmadig: anlagilir. Diinya enfosferin bir parcasi haline geliyor ve
algimiz materyalist bir algidan enformasyonel bir algiya dogru kayiyor. Nesnelerin interneti sayesinde diinya etrafimizda
giderek daha fazla canlaniyor. Arkamizda karbon ayak izi gibi dijital ayak izleri birakmaktayiz. Bunu diinya tizerinde
degil, Floridi'nin Enfosfer olarak tanimladig: dijital diinyada yapmaktayiz. Bugiin girdigimiz her site kisisel verilerimizi
kaydetme hakkina sahip gibi davranmaktadir. Facebook’ta ya da enfosferin bagka yerlerinde paylagimlar yaparak kendi
dijitalizlerini birakan gengler de benzer sekilde kendilerinin de bu siirecin iginde olduklarinin farkina varmalidir. Tarihsel
kayitlarin bir belgeye doniistiiriilmesi, belgelerin olusturulmas: ve yok edilmesi, bu nedenle de ister kazara ister kasith
yollarla olsun bugiine kadar oldugundan daha ciddi bir sekilde diistiniilmesi gereken bir konudur.

Enformasyon teknolojileri sayesinde birbirine baglanan kullanicilar simdilik yapay olarak birbirine baglanmaktadir. Gelecekte

12 (Capurro 2008)

13 Luciano Floridi. Information Ethics: On the Theoretical Foundations of Computer Ethics. Ethics and Information Technology, 1(1), pp. 37-56,
1999.

14 Luciano Floridi. The Tragedy of the Good Will. Ethics and Information Technology, 8 (4): 253-262, 2006
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bu durumun tam tersi miimkiin. $imdilik arabalar, binalar, akilli cihazlar yeteri kadar etkilesime acik degil. Kullandigimiz cihazlarda
oturum agip kapatarak aktiflik saglayabiliyorken enfosfer diinyasinda her zaman gevrimigi yasayacagiz. Ogrenebilen, tavsiyede
bulunabilen ve birbirleriyle iletisim kurabilen Bilisim teknolojileri varliklari olacaktir. Tkinci ve {igiincii tiir sakinler Floridi
tarafindan sdyle adlandirilir: Enforglar: “Hepimiz birbirine bagli enformasyonel organizmalar (enforg) haline geliyoruz.”

Enfosfer ve Etik

Enfosferde etik, insanlarin dijital hayatlarinin etkileri ile ilgili olarak ortaya ¢ikan etik sorunlarin ¢6ziimiine yonelik
bir kavramdir. Enfosfer, insanlarin dijital hayatlarinin etkiledigi ortami tanimlar. Floridi'nin tanimladigi bu etikler,
insanlarin dijital hayatlarinin kontroliinii ve giivenligini saglamak icin 6nemlidir. Kisisel verilerin korunmasini 6nemli
bir konu olarak ele alir. Bu nedenle, djjital platformlar ve uygulamalar kullanicilarin kisisel verilerini toplamak, saklamak
ve kullanmak igin gerekli izinleri almalidir. Kisisel verilerin giivenligi de saglanmalidir, 6rnegin sifreleme, yetkili erigim
ve giincelleme gibi yollarla. Ayn1 zamanda kisisel verilerin kullaniminin amaci ve sinirlari agikga belirtilmelidir. Etiklik,
dijital hayatlarin giivenligi i¢in 6nemlidir. Bu nedenle, djjital platformlar ve uygulamalar kullanicilarin bilgilerinin ve
hesaplarinin giivende oldugundan emin olmalidir. Bu, giivenlik agiklarinin 6nlenmesi, giivenligi saglamak igin gerekli
onlemlerin alinmasi ve insanlarin bilgilerinin ve hesaplarinin ¢alinmasinin énlenmesi gibi konular1 igermektedir. Dijital
hayatlarin sosyal ve duygusal yonleri i¢in de 6nemlidir. Dijital platformlar ve uygulamalar insanlarin sosyal ve duygusal
ihtiyaglarini kargilamak icin dnlemler almalidir. Ornegin sosyal aglar ve mesajlasma uygulamalar: kullanicilarin sosyal
iligkilerini kurmasina olanak tanirken, duygusal ihtiya¢larinin kargilanmasi igin 6zel olarak tasarlanmis uygulamalar
kullanilabilir. Enfosfer, dijital hayatlarin etik boyutunu kapsar ve insanlarin djjital hayatlarinin kontroliinii ve giivenligini
saglamak i¢in 6nemlidir. Bu etik kurallar, kisisel verilerin korunmasi, adaletli ve esit erisim, giivenligin saglanmasi, sosyal
ve duygusal ihtiyaglarin karsilanmas: gibi konular1 icermektedir. Etik, dijital hayatlarin etkilerini incelemeye ve ¢oziim
iretmeye yonelik bir ¢aba olarak kabul edilmelidir.

Enforg

Enformasyon ve organizmanin birlegimi olan enforg (inforg) sibernetik canlilari temsil eder. Sibernetik canlilar
bilgiden olusan varliklardir. Floridinin bahsetti enforglar, yani sibernetik organizmalar ayn1 zamanda birer dogal
ajanlardir. Bu tanima gore “Sistem dogrudan bir miidahale olmadan durum degistirebildiginde 6zerk duruma gelir.
Etkilesime yanit verebilir ve durumunu degistirmek i¢in yeni diizenler olusturabilir”*

Enforglarin sibernetik canlilardan farkli olarak tanimlanmasinin tek sebebi Enfosfer iizerinde yasiyor olmalaridir.
Enforglar, dijital kameralar, cep telefonlary, tabletler ve diziistii bilgisayarlar gibi bir dijital cihaz ailesi olan hibrit bir bilgi
teknolojisinin pargasi olabilir. Gelinen noktada, Floridi'nin savunmasina gore muhtemelen hayat ile ¢evrimici yasam
arasinda net bir fark oldugunu deneyimleyen son nesil biziz. Ve biz zamanla enfosferin igine gekiliyor, enforglar haline
geliyoruz.

“Birgiin, bir enforg olmak o kadar dogal olacak ki normal akisimizdaki herhangi bir bilgi kesintisi bizi
hasta edecek. Hatta gercek anlamda. Bugiin biliyoruz ki 6zerkligimiz bataryalarimizin enerjisi ile sinrlu.
Google IRL (gercek hayatta) bir giin hepimize sinyal verecek ve hala var olan cevrimigi ve cevrimdist
diinyalar1 ayiran o ince zarin ¢6kiisiinii duyuracak. Eger uyumaktan ¢ok dijital diinyada vakit geciriyorsaniz

siz bir enforg’sunuz.”*®

Enforg kavrami, Floridi tarafindan gelistirilen ve teknoloji ve bilgi sistemlerinin insanlar tarafindan kullanilan
araglar olarak degil, ayni1 zamanda insan davraniglarini sekillendiren ve sekillendirilen ortamlar oldugunu vurgulayan
bir kavramdir. Enforg, “environment for organisms” (organizmalar icin ortam) kisaltmasindan tiiretilmistir. Floridi,
enforg kavramini kullanarak teknolojinin ve bilginin insanlar tizerindeki etkisini daha iyi anlamaya ve anlamlandirmaya
galismaktadir. Ona gore, teknolojik ve bilgi sistemleri insanlarin hayatlarinin her alanina girdi ve insanlarin davraniglarini,
distincelerini ve duygularini sekillendiriyor. Bu nedenle teknoloji ve bilgi sistemleri, insanlarin hayatlarinin bir pargas:

1S  Floridi, L., & Sanders, J. W. (2004). On the morality of artificial agents. Minds and Machines, 14(3), 349-379. doi:10.1023/
B:MIND.0000035461.63546.8b
16 Floridi, L. (2007). A look into the future impact of ICT on our lives. The Information Society, 23(1), 59-64.
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olarak, iistelik etik agidan degerlendirilmelidir. Floridi, enforg kavramini kullanarak teknolojinin ve bilginin insanlar
tizerindeki etkisini daha iyi anlamaya ve anlamlandirmaya ¢aligmaktadir. Ona gore, teknolojik ve bilgi sistemleri
insanlarin hayatlarinin her alanina girdi ve insanlarin davraniglarini, diisiincelerini ve duygularini sekillendiriyor.

Floridinin enforg kavrami, teknoloji ve bilginin insanlar tizerindeki etkileri konusunda 6nemli bir tartigma
konusudur. Ancak bazi elestirmenler onun teknoloji ve bilginin insanlar iizerindeki etkilerini abarttigini ve teknolojinin
ve bilginin insanlar tizerindeki etkilerini agik ve net bir sekilde agiklamadigini iddia etmektedirler. Ayrica Floridi'nin
enforg kavramimnin teknolojik ve bilgi sistemlerini sadece insanlar tizerindeki etkileri agisindan degerlendirdigi ve
teknolojinin ve bilginin insanlar tizerindeki pozitif etkilerini yeterince g6z 6niinde bulundurmadigi iddia edilmektedir.

Bu elestirilerde, Floridinin enforg kavraminin teknolojik ve bilgi sistemlerini sadece insanlar tizerindeki etkileri
agisindan degerlendirdigi ve teknolojinin ve bilginin insanlar tizerindeki pozitif etkilerini yeterince géz oniinde
bulundurmadigiiddia edilmektedir. Floridi, enforg kavraminin teknolojik ve bilgi sistemlerini sadece insanlar tizerindeki
etkileri agisindan degerlendirmek yerine, insanlarin hayatlarinin bir parcasi olarak degerlendirilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Floridinin enforg kavrami, teknolojinin ve bilginin insanlar tizerindeki etkileri konusunda 6nemli
bir tartigma konusudur ve Floridi'nin kavraminin insanlar tizerindeki etkileri agisindan teknolojik ve bilgi sistemlerini
degerlendirmekte oldugunu unutmamak gerekir. Ancak Floridimin kavrammn teknolojinin ve bilginin insanlar
tizerindeki pozitif etkilerini yeterince géz 6niinde bulundurmadig: elestirisi de gegerlidir. Flusser, Florididen 6nce
enforglari su sekilde tanimlamistir:

”Gelecegin insanlar1 ve bilisim devriminin gorevlileri ti¢tincii sanayi devrimi ile kars1 kargiya kalacak
ve bu devrimin yeni aletleriyle basa ¢ikacak kiigiik veya goriinmez robotlar bile her zaman ve her yerde
tretim yapacak.’

Diinya giderek enfosferin icine gekildikge insanlar yapay (sohbet robotlar1 gibi) ve dogal (agaglar ve taglar gibi) diger
enforglar arasinda bir bagka enforg tiirii ya da enformasyonel organizma haline gelmektedir. Floridi’ye gore bir enforglar
tutarli bir enformasyon paketidir. “Bilgi toplumlarinda, ¢evrimici ve ¢evrimdigi hayatlar arasindaki esigin yakinda
ortadan kalkacagi ve herhangi bir fark kalmadiginda, robotlar degil, daha ziyade enforglar, yani baglantili enformasyonel
organizmalar olacagimiz tahmin ediliyor”*® Floridi, bilgi etigine ekolojik bir yaklagim getirerek tiim gerceklik alanryla
ilgili makro etik bir yaklagim formiile etmekte, tiim varolusu enformasyonel imzasina, bir enfosferde yasayan enforglara
soyutlamaktadir. Floridi Enforglar1 kisaca, “baglantili bilgi organizmasi” olarak tanimlamustir. Enforg, sibernetik
organizmalarin teknolojiyle birlemis, verilerden olusan kodlanmis ve enfosfer icerisinde yasayan yeni adidur.

Sonug¢

Floridi, Dérdincii Devrim adimm verdigi bu teknolojik devrimin insanhigin gelecekteki yasamini temelden
degistirecegini ongoriiyor. Bu devrim, yapay zekanin gelismesi ve ontolojik yaklagimlarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte
geliyor. Bir ontoloji, felsefi bir varlik, gerceklik ve varolus anlayisidir. Floridi’ye gore ontolojik bir yaklagim, insanlarin
teknolojik varliklarla bir arada var olmasina izin verir. Bu teknolojik varliklar, yapay zekaya sahip robotlar, akilli evler,
giyilebilir cihazlar ve daha fazlasi gibi nesneler olabilir. Floridi, bu teknolojik varliklarin insanlarla bir arada yagamasinin
ontolojik yaklagimlarin ortaya ¢ikmasina neden olacagina inanryor. Bu ontolojik yaklagimlar, teknolojik varliklarin
insanlarla bir arada var olabilecegi alternatif evrenlerin varligin1 kucakliyor. Bu ontolojik yaklagimlarin gelismesiyle
birlikte, insanlar ve teknolojik varliklar arasinda yeni etkilegim bigimleri ortaya gikacaktir. Insanlar, teknolojik varliklarin
kendileriyle etkilesime girmesine ve yasamlarina katkida bulunmasina izin verir. Teknoloji varliklari, insanlarin hayatini
kolaylastirmak ve verimli hale getirmek i¢in tasarlanmakta ve gelistirilmektedir. Floridi, bu teknolojik devrimin insanlarin
hayatlarini degistirecegine inaniyor. Bu devrim, insanlarin teknolojik varliklarla bir arada yagsamalarini ve yagsamlarini
iyilestirmelerini saglayacaktir. Gelisen teknoloji varliklari, insanlarin daha fazla zaman kazanmasina, daha fazla 6zgtrlik

17 Flusser, V. (1999). The shape of things: A philosophy of design. London: Reaktion.

18 Floridi, L. (2007). The future development of the information society. In S. Littlechild & B. Nissenbaum (Eds.), Embracing the know-
ledge economy: The dynamic transformation of the Finnish innovation system (pp. 19-24). Helsinki University of Technology, Institute of Strategy and
International Business.
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kazanmasina ve daha fazla verimlilik elde etmesine yardimci olur. Ancak Floridi’nin bu tahmini bazi endiseleri artirryo
Insanlarin ve teknoloji kaynaklarinin bir arada bulunmasi ayrimciliga ve adaletsizlige yol agabilmektedir. Teknoloji
varliklarin gelismesi, baz1 islerin insanlar tarafindan yapilamayacag: anlamina gelebilir ve bu da daha yiiksek igsizli
oranlarina yol agabilir.

Sonug olarak Floridi'nin Dérdiincii Devrim olarak adlandirdig bu teknolojik devrim, insan ve teknolojik varlikl:
arasindaki bir ¢atismaydi. Bu, teknolojinin gelisimi ile birlikte insan hayatinda radikal bir degisim 6ngormektedi
Ancak degisimin getirecegi endiseleri de dikkate alarak insan haklar1 ve adaleti korunmals, igsizlik sorununa ¢oziir
bulunmali ve etik standartlar goz 6niinde bulundurulmalidir. Teknolojinin gelisimi, insanlarin hayatlarini kolaylagtirm
potansiyeline sahip olsa da insani degerlerin korunmasi ve teknolojinin insan hayatina uyumlu bir sekilde enteg:
edilmesi de 6nemlidir.
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